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UVODNI SLOVO

Vazeni ¢tenéfi,

pred sebou mate sbornik vybranych prispévku, které zaznély v prabéhu
konference Centra jazykového vzdélavani Masarykovy univerzity (CJV
MU) s ndzvem Vyuka jazyk( na |ékarskych fakultach Il, ktera se konala
9.-10. 9. 2021 na pudé Lékarské fakulty MU Brno. Akce pfimo navazala
na konferenci CJV MU Cestina a slovenétina jako cizi jazyky na lékar-
skych fakultach, jez probéhla v inoru 2019, svij zabér vSak rozsifila na
vSechny vyucované jazyky.

Ve sborniku je obsazeno 15 prispévkl z oblasti tvorby vyukovych ma-
terialll a metodologie jazykové vyuky. Na zavér pfipojujeme zpravu
z projektu.

Relevance a kvalita dil¢ich textd jsou vzdy vyznamnym zdrojem
inspirace, neméné dulezita v8ak pro nas byla rfada vrelych setkani, jez
jsme museli ozelet po dobu rok a pll trvajicich omezeni v souvislosti
s pandemii. Za dulezity pocin také povazujeme etablovani znacky konfe-
rence Vyuka jazykl na lékafskych fakultach, jejiz poradatelstvi by mezi
zugastnénymi pracovisti rotovalo. Véfime, ze ustanoveni pravidelné
konferenéni série napomUze dalSimu sblizovani a posilovani komuni-
ty jazykara ceskych a slovenskych |ékarskych, popf. zdravotnickych &i
farmaceutickych fakult, ktefi se v rdmci svych specializaci jiz dlouha
|éta vice ¢i méné formalné setkavaji. Pfedpokladame, ze konference
s poradovym ¢islem Il probéhne do roku 2025 na nékterém z mimobr-
nénskych pracovist.

Zavérem jesté pozvaninavyznamnouudalost.CJV MU budevéervnu2023
poraddatdvoudenni mezinarodnikonferenci, ktera je planovanajako jeden
z vystupl aktualné realizovaného mezinarodniho projektu CZECH
ONLINE - Cestina jako cizi jazyk pro specifické Ggely. Vedle 1ékarské
¢estiny se mj. zaméri na €estinu pro pravniky ¢i obchodniky a ekonomy.

Prejeme vam prijemné ¢teni nasledujicich radkd a radost z kazdodenni
prace se studenty.

Za editorsky tym
VERONIKA DVORACKOVA, CERVEN 2022
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MARTINA VANTKOVA

Univerzita Karlova v Praze, 3. |ékarska fakulta

Online nastroje ve vyuce Iékarské terminologie se zaméfenim na
vyuku cizinct

Online Tools in Medical Terminology with a Focus on the English
Programme

The situation in Czech universities during the last few semesters mo-
tivated the teachers to create online teaching tools for their courses.
These tools proved to be very useful, and some of them have become
permanent components of the courses even after the return to class-
room-based teaching. This article deals with a unique e-learning con-
cept used for Medical terminology courses at the Third Faculty of Medi-
cine at Charles University, Prague.

KEY WORDS
online tools, Latin, medical terminology, Moodle, e-learning

KLICOVA SLOVA
online nastroje, latina, I€karska terminologie, Moodle, e-learning

1. Uvobd

Kurzy Iékarské terminologie na 3. LF UK jsou dvousemestralni a studen-
ti je absolvuji v prvnim ro¢niku, pficemz s vyukou anatomie zacinaji az
v ro¢niku druhém. Kurz latiny je tak pro studenty skute¢né kurzem pro-
pedeutickym - studenti se po uspésSném zvladnuti latiny nemuseji pri
studiu anatomie spoléhat na prosté memorovani termind, ale mohou se
opfit o znalost zakladni latinské gramatiky, slovotvorby a odborného lexi-
ka. Vyucujicim latiny pak toto pfedsazeni pred vyuku anatomie dava vol-
nost pfi vykladu, ktery nemusi postupovat podle kapitol anatomie, které
studenti aktualné probiraji (srov. Hon¢, 2019: s. 51).

V letnim semestru 2019/2020 jsme na 3. LF po zdkazu prezenéni vyuky
na univerzitach rychle zahajili online vyuku. Tato vyuka realizovana pres



videokonference zpocdatku v podstaté jen kopirovala vyuku béznou, jejiz
zaklad tvofi u studentd ¢eského programu uéebnice Nedase, Cebio-
vé a Schanélové (2016) a u studentl anglického programu nase vlastni
materialy.! Pfestoze jsme se jako vyudujici snazili vyuku ozivovat prezen-
tacemi a interaktivnimi aktivitami, bylo jasné, ze je pro studenty velmi
naro¢né udrzet pozornost, a nebylo zdaleka jisté, zda efektivita online
vyuky dosahuje kyzené urovné. Proto jsme se rozhodli vyuzit moznosti
platformy Moodle a vytvofili jsme systematické e-learningové materialy,
které zlstaly soucasti vyuky i po jejim navratu do prezenéni formy.? Tyto
materialy byly neustale vylepSovany na zékladé zpétné vazby od studen-
t0® i zkuSenosti, které jsme ziskavali pti vyhodnocovani vysledk( dil¢ich
i zavéreénych testd. Urover e-learningovych material(l také stoupala
s tim, jak jsme pronikali hloubg&ji do moznosti systému Moodle.

V tomto pfispévku bych tedy chtéla pfedstavit vysledek nasi ro¢ni pra-
ce* - uceleny koncept e-learningovych material(i na platformé Moodle,
které maiji studenti ¢eského i anglického programu vSeobecného Ié-
karstvi na 3. LF UK k dispozici. Struktura e-learningovych materiala je
u studentll obou program( obdobn4, typy uloh viceméné shodné; ma-
terialy se liSi kromé jazykové mutace slovni zasobou a Ffazenim probi-
ranych jeva a slovni zasoby. Jako soucéast inova¢niho projektu® zaroven
dokonéujeme pro studenty anglického programu testovani nového
ucebniho materialu - skript, na néz vytvofeny e-learningovy kurz na-
vazuje. Cilem autor(l je, aby byly tyto ucebni materialy pouzitelné
i pro samostudium, a pravé e-learningovy kurz se cvi¢enimi a okamzi-
tou zpétnou vazbou samostudium velmi usnadfiuje a &ini jej efektivnim.
Proto zde predstavim pravé obsah e-learningového kurzu pro studenty
anglického programu.

1 Autofri jsou P. Hong, J. Privratska, K. Hellerova. U&ebnice pro anglicky program je vystavéna podstatné jinak nez
ucebnice pro program ¢esky - nejedna se o pouhou ¢eskou verzi u¢ebnice. Gramatika je v anglické u¢ebnici
poné&kud zredukovana (studenti nemusi aktivné znat akuzativ a ablativ pluralu), lexikum je uzpisobeno, aby
studentiim pomohlo i v anglické verzi anatomie, kde se pouziva fada &isté latinskych slov: foramen, vena cava
aj. 3. LF UK oficialné nepozaduje identicky obsah predmétu Lékarska terminologie v anglickém a ¢eském
programu; akreditaci vyhovuji ob& ucebnice.

2 Agkoli je autorka pFisp&vku ideovym tvircem popisovaného e-learningového kurzu, spolupracoval na ném cely
tym vyudujicich latiny z Ustavu jazykd na 3. LF UK — kromé& M. Vanikové také P. Hong&, M. Hemelik, V. Koutny
a K. Hellerova. Plural v tomto pfispévku tedy oznaduje cely tym latinafd na 3. LF UK.

3 Zpétnou vazbu ndm studenti poskytovali jednak prostrednictvim pisemnych evaluaci (jak pfi evaluacich
jednotlivych hodin, tak pfi evaluaci celého semestru), jednak v osobnich rozhovorech pfi individualnim
zkouseni na konci kurzu. Studenti uvadéli, Ze je procvic¢ovani online bavi a nékteré jazykové jevy si ujasnili
teprve diky t&mto materialtim.

4 Na tvorbé& e-learningovych material(i a testd se podileli kromé& M. Vanikové také K. Hellerova, M. Hemelik,

P. Hong¢, V. Koutny.
5 236098/IPUK/2020, Vytvofeni jazykovych studijnich materialt pro zahraniéni studenty Iékafskych fakult.
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2. KONCEPT E-LEARNINGU NA 3. LF UK

Ke kazdé lekci skript maji studenti na platformé& Moodle kapitolu e-lear-
ningového kurzu (viz Obr. 1). Po kazdé lekci maji studenti k dispozici
quiz® k ovéreni znalosti, v némz museji dosahnout min. 70% uspésnos-
ti, pficemz pocet pokusl neni nijak limitovan. V quizu jsou definovany
typy uloh, konkrétni obsah se pak pro kazdy typ ulohy vybira nahodné
z banky uloh. Po kazdém pokusu o zvladnuti quizu se studentovi zobrazi
zpétna vazba, bodovani a prehled jeho vlastnich odpovédi i spravnych
reSeni.

Kromé& téchto testl uréenych pro ovéfeni znalosti prezentovanych
v kazdé kapitole, které maiji spiSe kontrolni charakter,” maji studenti
k dispozici dil¢i procviCovaci ulohy, které jsou nastaveny do adaptiv-
niho rezimu - student mizZe opakované pouzit tladitko zkontrolovat
a svou odpovéd opravovat, dokud ji systém neoznadi jako spravnou (Obr.
2). Adaptivni rezim Ize pritom nastavit tak, aby studenti okamzité vidéli
spravnou odpovéd nebo vidéli pouze informaci o tom, zda jejich odpo-
véd je &i neni spravna. Ve druhém pripadé je u€eni efektivnéjsi — studenti
jsou vedeni k analyze chyb a efektivnéjSimu uceni.

Pravé moznost procvi¢ovani v adaptivnim rezimu bez ¢asového ome-
zeni se pfi samostudiu velmi osvédcéuje. Studenty procvi¢ovani na
platformé Moodle bavi, dostateCné mnozstvi variant v bance uloh jim
dava moznost ulohy procvic¢ovat, dokud si nejsou jisti tim, ze dany jev

Chapter Il Complete the phrases with the correct endings:
- the 2™ declension

A

Practice: arteria nutrici| a ¢ | tibi| ae $ ¥

| dictionary entries
B roun + adjective fractura mandibul| ae $ | complicat| ae ¢ |X
& case endings
& vocabulary

o translation from Latin

areolamamm| a % ¥ dextr| ae % ¥

ruptura vesic| ae 3 ¢ fellel a 3 %

Take the quiz to check your knowledge:

o quiz - chapter I
To doz Receive a grade Zkontrolovat

Obr. 1. Struktura béZné kapitoly Obr. 2. Adaptivni reZim bez zobrazeni spravné odpovédi

6 Plvodné byly tyto souhrnné testy ke kazdé kapitole nazyvany test, ale ukazalo se, Ze ve studentech anglického
programu toto slovo vyvolava dés, proto byly testy pfejmenovany.

7 Kontrolni pro studenty samotné. Ackoli stale uvazujeme o tom stanovit tyto testy jako povinné, ve skute¢nosti
povinné dosud nejsou, a nekontrolujeme tedy jejich splnéni.



skute€né ovladli. Banka uloh je pfitom koncipovana tak, aby byla
v ulohach zastoupena slovni zdsoba dané lekce v co nejvétsi Sifi.
Chceme-li pak dosadhnout jesté vétsi didaktiCnosti téchto procvico-
vacich uloh, mizeme v systému Moodle vyuzit moznosti tzv. konkrét-
ni reakce, tj. pokud student Spatné odpovi, zobrazi se mu napoveé-
da (Obr. 3), s jejiz pomoci by se mél snaze dobrat spravné odpovédi.

Vyberte spravnou podobu adjektiva k danému substantivu:

genu| vara % %X

Pozor, substantivum genu je neutrum!

Obr. 3. Konkrétni reakce na nesprdvnou odpovéd

V testech i dil¢ich Ulohéach je vyuzivana Sirokéa Skala typl uloh, které jsme
tvorili podle zasady variatio delectat. Nize uvedeny vy&et Uloh neni roz-
hodné vy&erpavajici a ma pouze predstavit nékteré moznosti, které plat-
forma Moodle pro procvi¢ovani a testovani nabizi.

vvvvvv

mu byva schopnost rozliSit deklinaéni pfisluSnosti jednotlivych slov
a z toho plynouci nedostate¢na dovednost izolovat kmen substantiva
pro ucely odvozovani. Vzhledem k tomu, ze slovotvorbu povazujeme pfi
vyuce lékarské terminologie za kliC¢ovou kompetenci, zamé&fujeme se
v novych materidlech na to, aby studenti chapali dulezZitost slovniko-
vého tvaru substantiv a dovedli z néj poznat a izolovat kmen (Obr. 4).

Complete the following table with the help of a dictionary:

Nominative  Genitive Gender Stem Declension
costa costae . feminine cost . 1st

laesio ‘ $ | [ *
nervus | : | z
pulsus ‘ E l ‘ :

Obr. 4. Prace se slovnikovym tvarem substantiva — uréeni kmene
U studentl anglického programu byva rovnéz velkym problémem vyslov-

nost latinskych termin( — nové jsme proto zaradili i Glohy na procvi¢eni
vyslovnosti, at uz formou opakovani nahravky nebo jejiho prepisu (Obr. 5).
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Type what you hear:

Odpovéd:| oedema v

Obr. 5. Cviéeni na vyslovnost

Studenti obou programu jiz nejsou zvykli uZivat lingvisticky metaja-
zyk, jemuz se lze pfi vyuce jazyka, zejména latiny, vyhnout jen stézi
vych struktur v navazujicich lekcich. Abychom studenty pfiméli uvazovat
i o0 |ékarské latiné jako o svébytném a popsatelném systému, zavedli
jsme i ukoly teoretické, pfi nichz si studenti mohou znovu ovéfit, zda po-
tfebnou lingvistickou terminologii ovladli (Obr. 6).

G lete the followi 1 (NB: some of the words below will NOT be used):

P

* The nouns with the genitive ending -i belong to the .

* Those with the nominative ending Cl or D are masculines with just a few exceptions.

* Those with the nominative ending Cl are neuters. The neuters of Greek origin can have nominative ending C’

= Without any exception, neuters have identical endings in the nominative and l: and their nominative plural ending is C]
« NB: The words diameter, methodus and periodus are D The word virus is a

| 1st declension ” 3rd declension H 2nd de(lensionl

(= ](us e on]um]

|accusative]| ablative ]| genilive}

|masculinej| feminine J| neuterl J

Obr. 6. Doplriovani lingvistickych definic — procvi¢ovani metajazyka

Co se ty&e gramatiky, v prvnim semestru probiraji studenti prevazné za-
kladni morfologii podstatnych a pfidavnych jmen a ve druhém pak slo-
votvorbu. Cilem intenzivniho morfologického tréninku je samoziejmé
rozvinuti schopnosti studentll spravné uzivat koncovky, zejména pak
schopnost tvofit a rozliSit pfivlastky shodné i neshodné, a zautomatizo-
vani téchto vazeb. Za timto u¢elem mame na platformé Moodle mnoho
rdznych typl cvi¢eni, aby studenti nebyli nuceni pouze ad nauseam do-
plhovat koncovky do frazi (Obr. 7). Tyto Ukoly jsou pfitom tvofeny tak, aby
je studenti pouze mechanicky nevyplfiovali, ale museli uvazovat napfr.
o tom, zda se jedna o privlastek shodny &i neshodny (Obr. 8) nebo si
museli uvédomit, ze urcita koncovka automaticky nesignalizuje konkrét-
ni pad ¢&i jedinou deklinaci (napt. -a pro nom. sg. 1. deklinace, resp. pro
plural neuter; Obr. 9).
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Complete the phrases with the correct endings: Pick the words in the correct forms:

insufficientia ovari dextr cum

fractura humer sinistr complicat post

canities praematura
canitie praematura
canitiem praematuram

post ruptur vesic felle propter s

Obr. 7. Doplriovani koncovek ante ‘ ¢ ‘

L

propter morb infectios ex

| . Obr. 8. Vybér vhodné fraze po predlozce
Put the phrases into the opposite number (sg. — pl., pl. — sg.):

B ‘
spasmus nervi == ‘ | ‘
B ‘

morbus infectiosus — ‘

fractura digiti

ligamenta lata

Obr. 9. Prevod frazi do opacného cisla

Slovni zasobu si studenti mohou procvi¢ovat zejména v aplikaci Qui-
zlet, jeji pfimé testovani je v ramci platformy Moodle zastoupeno jen
jako soucast ovérovacich quizu za kazdou kapitolou. V e-learningovém
kurzu studenti procvicuji slovni zasobu a porozuméni a vyvozuji nékte-
ré gramaticko-lexikalni principy i bez nutnosti prekladug, a to pomoci
jednoduchych vypliovacich cvi¢eni, napf. doplfiovanim slov do frazi
tak, aby se jednalo o realné existujici anatomické terminy a kolokace
z lékarské terminologie (Obr. 10), nebo dopInénim ilustrace popisky

Fill in the gaps by dragging the words below to the appropriate places:

dentes lactei I:I septem
vertebrae thoracicae I:I quattuor
lobi pulmonis I. dx. l:l quinque
vertebrae cervicales I:I \es
lobi pulmonis . sin. l:|
digiti manus |. sin. l:|
ventriculi cerebri I:l

Obr. 10. Doplriovéani ¢islovek dle vyznamu frézi

duodecim

viginti

8 Nova skripta pro studenty v anglickém programu vyuZivaji i tzv. induktivni metodu osvojovani jazyka, viz ¢lanek
P. Hon&e v tomto sborniku.
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Complete the labels or the following structures (one word will be left out):
=
o =
~
apicondylus
medialis -—
Tateralls |

Obr. 11. Doplnéni nékresu popisky jednotlivych ¢asti zobrazované anatomické struktury

z nabidky (Obr. 11). V nékterych z téchto uloh studenti sou¢asné procvi-
Cuji znalost lexika a gramatiky, napr. problematiku pfivlastku shodného
(Obr. 12).

Decide which adjective goes logically and grammatically with which noun:
= 1
abortus spontaneus
e praematura

humerus Drag answer here ‘ sinister
dies Drag answer here | ‘ secundus
canities Drag answer here [ ‘ sicca
caries Drag answer here ' ‘ AIOMaicaE:

; iz spontaneus
species Drag answer here J B

Obr. 12. Doplriovani adjektiv k substantivim na zékladé vyznamu frazi a morfologického tvaru
substantiv a adjektiv

Ve druhém semestru, kdy pfichazi na fadu slovotvorba, se za pomo-
ci doplriovadek a skladaCek snazime pfivést studenty k poznani, ze
je velmi praktické pamatovat si jednotlivé ,dilky*, tedy sémantiku pfi-
pon (napf. -itis znadi ,zanét"), predpon (napf. supra- ,nahore") a kme-
nu (napf. bronch- ,pradusky”), diky nimz mohou porozumét v podstaté
jakémukoli terminu. Zagindme cvicenimi, v nichz je tfeba se koncen-
trovat pouze na ménici se slovni zaklad, pficemz sufix je stéle stejny
(Obr. 13), nebo naopak pouze na ménici se druhy ¢len slozeného terminu

13



(Obr. 14). Teprve poté zafazujeme i Ulohy komplexni, v nichz je tfeba
terminy slozit z jednotlivych kmen( (Obr. 15).

Form terms for inflammatory diseases of the following organs:

bronchus — | bronchitis
pharynx —
mouth —

liver — ‘

Which adjective form is used to describe a painful inflammation?| s '
dolorosus
Zkontrolovat dolorosa
dolorosum

Obr. 13. Uloha s jednim sufixem a ménicim se zakladem - zde zénéty

Form compounds according to the definitions provided:

gast algia| : stomach pain

gastr| : inflammation of the stomach

gastro : visual examination of the stomach
gastr| : surgical removal of the stomach
gastro\:’ : operation of the stomach

Obr. 14. Uloha s opakujicim se prvnim &lenem a ménicim se druhym

Use the prefixes and suffixes given below to form adjectives with the following meanings

situated inside the joints —
stuated on thesurface <[ | [T
situated under the liver — ‘:I CID
situated under the clavicula — I:lg D
situated outside of the kidney — \j ED

1 extra || post | | in H infra || sub H trans || ex H ante ”super‘

rhepat |( arthr |( fici ‘fnephr |( ren |r faci |fclavicul‘

Obr. 15. Skladani komplexnich termind
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Tyto uUlohy jsou idedlni pro osvojeni principt slovotvorby - napoma-
haji pochopeni zakladnich pravidel, studenti diky nim Iépe akceptuji
dllezitost znalosti jednotlivych feckych kmen(® a buduji si navyk slo-
zené terminy rozkladat na jednotlivé ¢asti a z nich vyvozovat vyznamy.
Z technického hlediska maji ovSem jednu nevyhodu, totiz ze nefunguiji
v adaptivnim rezimu a pfi testech se k nim Ize obtizné vratit."° Nejvys-
Sim stupném dovednosti aplikovat pravidla slovotvorby je aktivni tvor-
ba termind, tj. pfeklad anglického, resp. ¢eského ekvivalentu do latiny,
a to bud jako vybér z moznosti (Obr. 16), nebo bez napovédy (Obr. 17).

Choose the correct Greek equivalent of the term given:

skin inflammation < &

narrowing of a bronc spondylitis
dermatosis
surgical removal of th  4ermatitis

rhinitis
paralysis of one limb ‘—j—e—|

Obr. 16. Preklad komplexnich termin( - vybér z moZnosti

“»

Form compound terms:

rupture of a muscle — | myorrhexis

downward displacement (prolapse) of the stomach — ’

inflammation of the spinal cord — ‘

pus in blood — |

Obr. 17. Pfeklad komplexnich termind

Pouha pasivni znalost jakéhokoli jazyka, a to ani tak limitovaného jazyka,
jakym je Iékarska latina'!, neni pro jeho osvojeni dostateé¢na. Od zacat-
ku tedy zafazujeme Ukoly na preklady, a to jak z latiny do angli¢tiny, tak
i z angli¢tiny do latiny. Nejsnaz§i z uloh tohoto typu jsou vybéry z moz-
nosti — vhodné zvolenymi moznostmi dale navadime studenty, na co je
tfeba pfi prekladu zaméfit pozornost (Obr. 18).

9 Zatimco v anatomii se uziva predevsim latina, klinicko-patologicka terminologie vyuZzivéa fectinu, kterd umoziuje
tvofit nové terminy sklddanim kmenu a plnovyznamovych prefixd a sufixd.

°Jedné se o technickou nedostate¢nost platformy Moodle.

"V lékarské lating je nejen znaéné limitovano lexikum, coz je u tzv. Language for specific purposes bézné, ale
predevsim gramatika - viibec se napf. neudi slovesny systém. To v podstaté& znemoziiuje jeji aktivni pouzivani
tak, jak jej zname z vyuky jinych jazykd.

15



Choose the right translation of the medical term:

ruptura ligamentorum = * F

fractura membrorum = | [ 5t re of 3 ligament

— rupture of ligaments
musculi dorsi = ‘ reconstruction of ligaments

Obr. 18. Preklad s pomoci vybéru z moZnosti

Nejslozit€jsi jsou pro studenty ulohy prekladové bez napovéd a bez vy-
bérl z moznosti (Obr. 19). S témito Ulohami je potiz pfi automatickych
opravach, ale neustéle prfiddvame moznosti spravnych odpoveédi podle
dalSich variant odpovédi studentd, které pfi opravovani testd vyuduji-
ci vyhodnoti jako spravné. Ru¢nich oprav je nakonec tfeba minimalné
a tykaji se zejména preklep.

Translate the following phrases into Latin:

swelling of the left upper extremity:

’ oedema ‘ extremitatis H superioris H sinistrae

danger of infectious inflammation of the liver:

‘ periculum ‘ ‘

Obr. 19. Preklad z anglictiny do latiny — nejsloZitéjsi uroveri ovérovani znalosti

Na zavér jesté zminim, Z2e mame v e-learningovém kurzu zafazeny
i nejriznéjsi odpodinkové gramatické ¢i lexikalni hricky, napf. tlohy typu
,Co do rady nepatii?“ (Obr. 20) ¢&i fazeni Cislovek do spravného poradi

(Obr. 21).

undeviginti

Find the odd word out: Sort the cardinal numerals from 11 to 20:
Onephrosis
- viginti |
Ogastritis ‘
ureterits |

Ohysteropexis —

==
Jeness

duodecim

Obr. 20. ,Co do rady nepatii?*

quattuordecim ||

2 |l g
g (18
g
2| &
3

Obr. 21. Razeni &islovek (jednotlivé pole se
daji pfesouvat)
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3. TESTOVANT

Na platformé Moodle studenty rovnéz testujeme. Test se sklada
z definovanych typU uloh, z nichz kazdy mé vytvorenu databazi konkrét-
nich zadani v tzv. bance uloh. Tyto typy uloh koresponduji s Ulohami
z prabézného procvicovani. Studenti maji také moznost vyzkouset si
vzorovy test, ktery ovSem obsahuje pouze jedinou variantu. Pro kazdé-
ho jednotlivého studenta je po spusténi testu vygenerovano unikatni
zadani, a to nahodnym vybérem uloh z databéaze, resp. od kazdého typu
Ulohy, ktery je v testu definovan. Vysledky test velmi dobie vypovidaji
o znalostech student( a statisticky se nijak nelisi od predchozich let.'
Ve srovnani s béznymi papirovymi testy maji online testy také nastroje ke
statistické analyze chyb, coz je mozné vyuzit ve vyuce kladenim vétsiho
dlrazu na problematické jevy.

4. ZAVER

Prestoze stézejnim prvkem vyuky latinské 1ékafské terminologie zUsta-
va vyuka prezencéni, e-learningové materialy a nastroje se staly jeji ne-
dilnou soucasti. Studentlim vyhovuje, Ze si mohou pohodIné procvicit
znalost jakéhokoli jazykového jevu a po kazdé lekci Ize ovéfit, zda latku
ovladaji. Zatimco u studentt v ¢eském programu jsou Ukoly v Moodle
spi8e ozvlastnénim a zefektivnénim samostudia, u studentd v anglickém
programu, zejména téch, ktefi nemaiji zkuSenost s flektivnim jazykem,
mohou byt tyto Ukoly stéZejni pro pochopeni a ukotveni probirané latky.

Na uplny zavér bych chtéla podotknout, ze béhem uplynulych tfi se-
mestrl jsme si jak na FF UK, tak i na 3. LF UK mé&li mozZnost vyzkouSet
Sirokou Skalu moznosti, které Moodle nabizi, a stale se u¢ime nové véci,
objevujeme nové moznosti. VSechny prezentované testy a ulohy jsou
tedy neustale v procesu vylepSovani a obohacovani. A sama za sebe
bych chtéla dodat, ze pravé tato kreativni slozka celého procesu je pro
meé dobrou protivahou lehkému zoufalstvi z online vyuky.

2 Nezanedbatelnou vyhodou tohoto zplsobu testovani je rovnéz skuteénost, Ze vysledky maji studenti
k dispozici okamzité po napsani testu, aniz museji vyu€ujici opravovat desitky pisemnych praci.
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Univerzita Komenského v Bratislave, Lekarska fakulta

Aktualne vyzvy vyucCby lekarskej terminolégie so zameranim na
zubné lekarstvo

Current Challenges of Teaching Medical Terminology in the Dentis-
try Programme

The teaching of medical terminology with a focus on dentistry at the
Institute of Foreign Languages at the Medical Faculty, Comenius Uni-
versity in Bratislava has acquired new challenges with the introduction
of the accredited subject Latin Clinical Terminology in the 2018/2019
academic year. It is a one-semester course taught in the summer se-
mester of the 3™ year of the Dentistry study programme. The paper will
present the creation of a new textbook and both its pilot year classro-
om-based application, and its subsequent use during distance learning.
Attention is paid to the specifics of clinical terminology in comparison
with the propaedeutic course of Latin medical terminology which is
completed by future dentists in the 1t year. The content of the new sub-
ject is the terminology of clinical medicine (terms denoting names of
diseases and symptoms, examination, and treatment procedures), as
well as the principles of Latin word-formation and medical prescription.
The focus on dentistry and expected higher level of students of the 3
year is reflected in the choice of model vocabulary and interpretation
of word-formation processes and prescription.

KEY WORDS
dentistry, clinical terminology, study programme, textbook

KLUCOVE SLOVA
zubné lekarstvo, lekarska terminolégia, Studijny program, u¢ebnica
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1. Uvobd

Ustav cudzich jazykov Lekarskej fakulty Univerzity Komenského
v Bratislave (UCJ LF UK) je $pecializovanym fakultnym pracoviskom, na
ktorom sa realizuje propedeuticka (gr. pré pred, paidetein vyucovat)
vyucba latinskej lekarskej terminolégie v dvoch klucéovych odboroch:
VSeobecné lekarstvo (General Medicine) a Zubné lekarstvo (Dentistry)
v slovenskom aj v anglickom programe. Okrem toho sa tu vyucuje la-
tinsky jazyk aplikovany pre potreby medziodborového studijného odbo-
ru Biomedicinska fyzika, ktory zabezpecuje Fakulta matematiky, fyziky
a informatiky UK v Bratislave v spolupraci s LF UK v Bratislave.

Vyznamnou polozkou je vyu€ba slovenského jazyka pre zahrani¢nych
Studentov v anglickom programe, kde sa kladie déraz na to, aby si Stu-
denti osvojili zakladné komunikac¢né navyky a zruénosti v slovencine, po-
trebné na dorozumenie a prax v nemocniciach.

Napokon UCJ LF UK realizuje vyugbu cudzich jazykov (angliétina, neméi-
na) so zameranim na lekarsku terminoldgiu pre Studentov doktorskych
programov, doktorandov a lekarov. Cielom vyucby je, aby si Studujuci
osvojili Specifikd odbornej komunikacie v anglickom a nemeckom jazy-
ku.

2. VYUCBA V PROGRAME ZUBNE LEKARSTVO

Zubné lekarstvo je samostatny Studijny program na LF UK, ktorého napl-
nou je diagnostika, prevencia a lie¢ba chorobnych stavov ustnej dutiny
a chrupu. Studenti zubného lekarstva tvoria v slovenskom programe
okolo 10 % frekventantov prvého roc¢nika, v anglickom programe byva
pomer vysS&i: 15-20 %.

Vyucba latinskej lekarskej terminolégie so zameranim na zubné
lekarstvo na UCJ LF UK presla viacerymi transformaciami. Predmet
Latinska lekarska terminoldgia pre zubné lekarstvo sa pévodne vyuco-
val v prvom semestri Studia v rozsahu dve hodiny tyzdenne a nim sa aj
kondila terminologicka priprava Studentov. Rozsah vedomosti, ktoré si
Studenti v tomto predmete osvojovali, sa koncentroval predovSetkym
na anatomickd nomenklaturu, lexiku vSeobecno-medicinskych disciplin
a zakladnu vSeobecno-lekarsku terminolégiu. Obsahom vyucéby bola

20



najma vyslovnostlatin€iny a jej morfolégia. Déraz sa kladol aj na Struktiru
a tvorbu lekarskych terminov. Ich vymedzenie bolo v8ak skér vdeobec-
né, pomer precvi¢ovanych terminov 8pecialne zameranych na zdravie
a choroby ustnej dutiny v suvislosti s integritou celého organizmu a vSe-
obecno-lekarskych terminov zavisel od konkrétnych ucitelov.

Predmet Latinska lekarska terminoldgia pre zubné lekarstvo mal teda
propedeuticky vyznam a tvoril aj akysi uvod do Studia lekarskych dis-
ciplin vo v8eobecnosti. V suvislosti s jazykmi sa o propedeutike hovori
vtedy, ak ma ucenie sa urcitého jazyka priaznivy vplyv na rozvoj predpo-
kladov na osvojovanie dalSich jazykov, alebo vSeobecne na rozvoj dal-
Sich intelektovych schopnosti Studentov, a nasledne napoméha osvojit
si a spravne pouzivat poznatky z inych odbornych predmetov (Kamlah
& Lorenzen, 1987: s. 52). Predmet Latinska lekarska terminolégia pre
zubné lekarstvo na UCJ LF UK, ktory sa nadalej vyuduje v prvom semestri
v rozsahu 2 hodin tyzdenne a zakonceny je hodnotiacim kreditom, ne-
stratil svoj propedeuticky charakter, ktory spo&iva v snahe sprostredko-
vat Studentom zaklady terminoldgie nevyhnutnej na ich dalSie Studium,
ani po zavedeni rozSirujuceho predmetu Latinska klinicka terminoldgia
pre zubné lekarstvo. Ten sa na UCJ LF UK zadal vyuSovat v akademickom
roku 2018/2019 v rozsahu 2 hodiny tyzdenne. Ide o jednosemestrovy
predmet realizovany v lethom semestri 3. ro¢nika, koné&i sa skaskou.

Az 85 % vyucby klinickych a predklinickych predmetov v Studijnom
odbore Zubné lekarstvo vykonava Klinika stomatolégie a maxilofacial-
nej chirurgie LF UK v spolupraci s Onkologickym ustavom sv. Alzbety
v Bratislave. Stidium sa zameriava na predmety ako napr. Predklinické
zubné lekarstvo, Dentalne materialy a technoldgie, Konzervaéné zubné
lekarstvo, Preventivne zubné lekérstvo, Parodontolégia, Zubna proteti-
ka, Celustna ortopédia, Vedenie stomatologickej praxe, Dentoalveolarna
chirurgia, Maxilofacialna chirurgia a. i. Obsah vyucby latinského jazyka
v predmete Latinska klinickad terminologia pre zubné lekarstvo Gzko
suvisi prave s obsahom jednotlivych subdisciplin zubného lekarstva
a koncentruje sa na:

- terminoldgiu klinickej zubnej mediciny (terminy oznacujice nazvy

ochoreni a priznakov, vy$etrovacich a lie¢ebnych postupov);
- principy latinskej slovotvorby so zameranim na stomatologicku prax;
- latinsky lekarsky predpis.
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Subezne so zavedenim nového predmetu Latinské klinicka terminologia
pre zubné lekarstvo tim pedagdgov vyudujucich latinskd terminoldgiu
s podporou Kliniky stomatoldégie a maxilofacialnej chirurgie LF UK pri-
pravil aj novu u€ebnicu klinickej terminoldgie Terminologia medica Gra-
eco-Latina v slovenskej aj anglickej mutécii. Zaroven, s nastupom pan-
demickych opatreni v roku 2020, vznikla digitadlna verzia precvi¢ovacej
Casti u¢ebnice.

2.1 STRUKTURA A OBSAH UCEBNICE

Uc&ebnica Terminologiamedica Graeco-Latina(ajejanglickd mutacia Gra-
eco-Latin TerminologyofClinical Dentistry) maformatcvi¢ebnice(pracov-
nejknihy).Pocetlekciije 10, pricomkazda mapodobnuzakladnustruktaru:

1. Uvodny text, ktory tvoria latinské klinické terminy zo stomatologic-
kej praxe;

2. vyklad preberaného jazykového javu;

3. cvigenia.

Obsah vyucby tvoria tri hlavné oblasti:

- slovotvorba (prefixacia, sufixacia, kompozicia — latinské a grécke
kmene);

- morfolégia numerdlii a verb, a adverbia (do tej miery, v akej sa
vyskytuju v klinickych terminoch a su potrebné na tvorbu latinského
lekarskeho predpisu);

- latinsky lekarsky predpis (nadvazuje na predmet Farmakoldgia,
ktory sa vyucuje v tretom ro¢niku).

Zredukovany vyklad morfolégie kompenzuje bohaty aparat priloh, urce-
ny na doplnkové vyuébové aktivity a samostudium. Tvoria ju:

- prehlady zékladnej latinskej morfologie (deklinaéné vzory a priklady
su prispbsobené stomatologickej terminoldgii; napr. vzory pulpa,
alveolus, antrum — porov. so vzormi vena, musculus, ligamentum
v uGebnych materialoch pre Studentov odboru VSeobecné
lekarstvo);

— autentické lekarske spravy;

— obojsmerné slovniky gréckych zakladov a formantov;

- slovniky medicinskych a receptirnych skratiek.
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Vyklad a obsah cvi€eni je prispdsobeny urovni Studenta 3. roCnika
a naplni Studia, v sulade s didaktickou poziadavkou primeranosti
(Turek, 2008: s. 319-320). Predpoklada jednak vy$Siu vedomostnu Uro-
ven Studentov, ktori maju v tretom ro¢niku absolvované vieobecno-le-
karske predmety, teoreticky zaklad pre zubné lekarstvo i prvé klinické
predmety, a takisto vyspelejSie Studijné navyky v porovnani so Studentmi
prvého ro¢nika. Lexikalny material u¢ebnice tvori predovSetkym anaté-
mia hlavy (zdroj: Terminologia anatomica), dalej klinické terminy zo sto-
matologickej a stomatochirurgickej praxe a lekarske predpisy zo sto-
matologickej praxe. Vyklad je objemovo zredukovany a je pren typicka
struénost a heslovitost. Sustreduje sa na jazykové javy nevyhnutné na
uchopenie Specializovanych terminov.

GRECKE KOMPOZITA 1

V lekarskej, najma klinickej terminologii su frekventované kompozita. Vznikaju z dvoch
alebo viacerych gréckych ¢i latinskych slovnych zédkladov (komponentov). Niektoré
komponenty sa vyskytuju len na zaciatku kompozita, teda ako jeho prva zlozka, iné ako jeho
posledna zlozka; niektoré v oboch pozicidch, napr. edontogenes, brachyodontia. Posledna

zlozka kompozita rozhoduje o jeho zaradeni do slovného druhu (deklinacie).

Slovnodruhovy pavod gréckych kompozit

Kompozita zloZené z dvoch gréckych komponentov

Najcastejsie sa vyskytuju zlozené substantiva a zlozené adjektiva:

e substantivum + substantivum

odontoblastos (gr. odus/odontos zub, gr. blastos vyhonok) — bunka zubnej drene, ktora

vytvara zubovinu, odontoblast,

Obr. 1. Ukadzka vykladu zo slovenskej mutacie u¢ebnice Terminologia medica Graeco-Latina

Vyklad v anglickej mutacii je do znacnej miery prispésobeny charak-
teru mediaéného jazyka, teda angliGtiny, ktord je vyuCovacim jazykom
Studijnych programov General Medicine a Dentistry, a to predovSetkym
v oblasti;

- lexiky (vychadza z vyhody zvySenej miery etymologickej zhody Spe-
cifickej klinickej terminoldgie v porovnani so zakladnou latinskou
terminolégiou);

- slovotvorby (aj na prevzatych slovach v media¢nom jazyku mozno

23



demonstrovat latinsko-grécke slovotvorné principy, hoci ich nemoz-
no povazovat za odvodené);

- niektorych realii, ako su pravidla predpisovania liekov v SR, ktorych
vyklad zodpoveda medzindrodnému zastlpeniu Studentov.

Pri vyuébe v anglickom programe v 3. roéniku odpada dvodné vysvetlo-
vanie lingvistickej koncepcie latin€iny (ktord sa diametralne odliSuje
od systému mediaéného jazyka) a vyklad anglickych lingvistickych ter-
minov, ktoré Studenti absolvovali v 1. semestri Studia. Vynimku tvori
nazvoslovie numerdlii (cardinals, ordinals, multiplicatives; Hamar
& Vasilova, 2020: s. 6).

2.2 DIGITALNA VERZIA STUDIJNEHO MATERIALU
V podmienkach pilotnej vyuéby nového predmetu s novym Studijnym
materialom bolo potrebné v realnom Case prebiehajuceho letného se-
mestra 2020 vytvorit digitalnu verziu u¢ebnice. 18lo o nutnost z dévo-
du prechodu na online vyuébu v ¢ase pandémie COVID-19. Digitalna
verzia vznikala na platforme Moodle subezne v slovenskej a anglickej
mutécii a priebeZne sa modifikuje a dopifia. Cviéenia v elektronicke;
podobe sluzia v ¢ase diStanénej vyucby ako aktivita na fixaciu uciva
a supluju povinnu dochadzku. V pripade prezencnej vyucby su cviéenia
v Moodle vyuzitelné napriklad ako doplnkové, prip. domace zadanie.

Medzi vyhody digitalnej verzie cviGeni v porovnani s tlatenou formou
patria tieto faktory:

- variabilita, o sa tyka typov aktivit s roznymi didaktickymi cielmi;

- kontaktnost a interaktivita;

- zvy8ena moznost vyuzit vizualne prostriedky na fixaciu uciva;

- Gasovy faktor, t. j. moznost spristupnit cvi¢enia kedykolvek;

- moznost kontroly, diagnostiky a promptnej spatnej vazby pre

Studenta i pedagdga.

Na porovnanie uvadzame priklady cvi¢eni zameranych na rovnaku tému,
a to v tlaCenej a digitalnej podobe.

1. Lexika. PrecviCovanie s vizualnou fixaciou. Ur€ovanie oblasti hlavy
(regiones capitis).
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CVICENIE 3
Vedl'a obrazka napiSte latinské nazvy regiones capitis a prelozte. Spravnost’ nazvov si overte
v priloZenej ¢asti Appendices na s. 132.
1.
2.
8k
4.
S5
6. e
.
8.
9.
10.
11 16.
12 17.
13 18.
L T 19.
15 20.

Obr. 2. Tlaen4 verzia: Student precviéuje okrem sémantickej stranky lexiky aj pisanie latin&iny

Priradte latinské anatomické terminy k ¢astiam obrézka.

| regio frontalis | | trigonum caroticum | |1rigonum submandibulare| | regio infraorbitalis |
l trigonum musculare I l regio orbitalis I | regio mentalis | | regio parietalis |
| regio oralis | | regio nasalis | | trigonum submentale |

Obr. 3. Digitélna verzia: cvienie typu drag and drop (tahaj do obrézka). Ide o zjednoduseny tkon, uzsie
zamerany na prepojenie lexiky s vizudlom hlavy
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2. Morfolégia. PrecviCovanie predlozkovych vazieb, ktoré sa vyskytuju
v latinskych klinickych terminoch. V tomto pripade ide o takmer totoz-
né aktivity — ur€ovanie spravnych gramatickych tvarov a ru¢né pisanie,
resp. vpisovanie odpovedi pomocou klavesnice.

EXERCISE 7

Form terms with prepositions and translate:

Example: in (acc. sg.) + tonsilla palatina: in tonsillam palatinam  into the palatine tonsil
sub (abl. $g.) + palatum AUIUM .....c.oouiieiiiieii et
in (abl. sg.) 4 fissura dentalis ..........c..ococieiriiiciiiice e et s

Per + fOramen APICALE .........cceriiieieiiiiete ettt e

propter + fractura trAUMATICA ........coeveeivieiieeiieieeeteet ettt ettt e et eses et eaenseseesensenes

€ + MArgo Parietalis .........coocveiiierie e e

UM + herpes STMPLEX .....c.couiiiiuiiiiiiiii et

contra + febris INEETMILIENS ...eoveviverieeietiete ettt ettt tetiete et et sttt eaesbetesbetseaeseesbetesaesseneerensenes

SINET CICATIX POSTOPETALIVA s vims st s e s S s e

intra - asthimus TAUCIIN visisvrsvvsnssvivmsisis s e iv sy s vaav iy Vs ST RSV va s oo ST svassvsvaovovaTss
inter=Eidentes lactel o mmmimns s G T T S R e

postF dislocatio MANAIDUIAE e R S s Bs e T sS Tt

Obr. 4. Tladena verzia

Form prepositional phrases. Write down only the words in italics in their correct form:

a) post + operatio progeniae maxillaris
b) propter + atrophia parodontii

c) propter + gingivitis hyperplastica

d) cum + degeneratio maxillae

e) intra + operatio maxillofacialis

f) contra + neuralgia postoperativa

g) contra + parodontitis progressiva

h) sine +anaesthesiatotalis

i) in + regiofaciei (abl)

j) sub + radixdentis (acc.)

CHECK

Obr. 5. Digitalna verzia: cvi¢enie typu Cloze
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3. Slovotvorba. Precviovanie vytvarania terminov pomocou gréckych
afixoidov. Tu ide o odliSné pristupy k precvi¢ovaniu slovotvornych for-
mantov pre pomenovanie diagnostickej, chirurgickej a terapeutickej
metddy. V pripade digitalnej verzie sa otvorila moznost interaktivne vy-
uzit zvySenie naro¢nosti Uloh pomocou takzvanych roptylovacov (dis-
tractors), teda nespravnych odpovedi, aj pri otadzkach, ktoré nepatria
do typu multiple choice. Autorsky kolektiv digitadlnej databazy sa drzal
zasady, aby sa v pripade gramatickych uloh nepouzivali rozptylovace
v neexistujucich &i nezmyselnych tvaroch. V tlohach na lexiku sa maju
pouzit typické nespravne odpovede predchadzajucich Studentov.

EXERCISE 4

Translate the root and form possible terms denoting diagnostic procedures, measuring, records

and devices.

Example: skia — shadow: skiagraphia, skiagramma, skiametron, skiametria, skiascopia

L2110 (o L (0 T 1 11 =] 1 T L T T
DLONCOS cxsiswiinsrss vasssnsiaisssaans s eissssisoTao s T TR TSR PR TS ST o YR S B E o S R AP T F S R T
fone (Phone)/stethios:: s mmsremmmisesmmmrmsmresssms e sy ST e aay S sSSP a vV e TR sy 43

us/otos s e

This/ThINOS s s

OAUS/ OAOMEOS sviwvvs sisvavssvasmosisvausesesymssssss sy osssavs e a3 53R 55NN S B AR TSRS oSSR SR SRS T H a9

AENSUS. ...ttt ettt s s s et et e s e eaearen

Obr. 6. Tladena verzia: cvicenie na tvorivost, Student ma za tlohu pouZit ziskané poznatky na vytvaranie
novych terminov

27



Choose the meanings of semi-suffixes.

-synthesis Choose... ¢
-plastike /-plastica | choose... $

-centesis /-punctio  choose... s

-rraphia v Choose...
artificial opening

R excision

“tomia plastic surgery

surgical fication

CHECK incision

suturing
puncturing

Obr. 7. Digitalna verzia: cvicenie s drop-down menu na fixaciu lexikdlneho vyznamu afixoidov, pricom zadanie
obsahuje aj rozptylovace (nespravne odpovede)

3. ZAVER

Cielom zavedenia rozSirujuceho predmetu Latinska klinicka termi-
noldgia pre zubné lekarstvo bolo doplnit medzeru vo vyucbe latins-
kej lekarskej terminoldgie, ktora v programe Zubné lekarstvo vznikala.
Studenti absolvovali pripravu z morfolégie, ktora je zakladom uchope-
nia latinskych terminov, ale v klinickych terminoch nepostacuje. Naopak
chybala vyuéba latinskej slovotvorby, ktora v pripade klinickych terminov
vyuziva komponenty prevazne gréckeho pévodu. Slovotvorba je dblezi-
tym néastrojom lekarskej terminoldgie, kedze systematické dodrziavanie
istych slovotvornych postupov spolu s pouzivanim komponentov zabez-
pecuje systémovost klinickej terminologie.

Pilotna vyu¢ba nového predmetu vSak neprebehla zvy&ajnym spdso-
bom. Pre nastup pandémie COVID-19 nebolo mozné ziskat komplex-
nejSie skusenosti z vyucby a otestovat Studijny material v Standardnom
rezime.

V ramci UCJ LF UK prebieha v stdasnosti vyhodnocovanie implemen-
tacie predmetu a nového $tudijného materialu (tlaceného aj digitalne-
ho). Vyhodnocovanie je momentalne v $tadiu zhromaZdovania spatnej
vazby od vyudujucich, Studentov, odbornikov a vedenia fakulty. Cielom
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je premietnut ziskané Udaje do najblizSieho akreditaéného obdobia tak,
aby obsah a forma vyucby ¢o najviac zodpovedala potrebam Studijného
programu Zubné lekarstvo / Dentistry.
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Lékarska terminologie pro studenty anglického programu
a induktivni metoda

Medical Terminology for Students in the English Programme and
the Method of Contextual Induction

The article deals with the teaching of specialized terminology in the
English programme of General Medicine and presents the so-called
method of “contextual induction” or “a natural approach”. The article
discusses the possibility of applying this method to the creation of medi-
cal terminology textbooks, as well as the use of newer types of learning
exercises, which were inspired by contemporary textbooks of modern
languages.

KEY WORDS
medical terminology for foreign students, creation of medical terminolo-
gy textbooks, method of contextual induction

KLICOVA SLOVA
Iékarska terminologie pro zahrani¢ni studenty, tvorba uéebnic Iékarské
terminologie, metoda kontextualni indukce

1. Uvobd

Vyuka lékarské terminologie v ramci anglického studijniho programu
VVSeobecného |ékarstvi predstavuje mnoha uskali a klade na vyudu-
jici fadu narokl. V uUvahu je potieba vzit nékolik aspektl, predev§im
znacénou nesourodost jednotlivych vyukovych skupin, rozdilnou uro-
ven znalosti anglictiny, kterd zde plni roli jazyka zprostredkovaciho,
i fakt, ze studenti vétSinou nemaiji zkuSenost s flektivnimi jazyky. Vyu-
éujici se také musi vyrovnat s tim, Ze zahrani¢nim studentiim zpodat-
ku obvykle ¢&ini potize prace se zakladnim lingvistickym pojmovym
aparatem. Jednim z UkolU uditelll Iékarské terminologie je tuto diskre-
panci snizit a prohloubit u studentl opravdovy zajem o tento pfedmét,
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k&emuzmohouvyznamné prispétipouzivanéucebnimateridly (Rohlikova
& Vejvodov4, 2012: s. 210-211). Ty by mély byt vhodné jak k pravidelné-
mu pouzivani béhem vyuky, tak k samostudiu.’

Tym latinaid z Ustavu jazykd 3. LF UK v sougasnosti dokon&uje novou
anglickou ucebnici Iékarské terminologie,? kterd se snazi s vySe zmi-
nénymi naroky vyporadat. V akademickém roce 2019/2020 jsme zaca-
li pouzivat jeji pilotni verzi, abychom b&hem vlastniho pouzivani mohli
odstranit co nejvice nedostatk( a vyresit pripadné problémy, na néz se
studenty narazime.

Cilem mého prispévku je nastinit, jakym zplsobem je mozno inovovat
studijni materidly |ékafské terminologie uréené pro zahraniéni studen-
ty, pochézejici z nejriiznéjsich jazykovych a kulturnich prostredi, aby se
zvySila jejich atraktivita, srozumitelnost a efektivita. Budu se také zamys-
let, zda je mozno ve vyuce |ékafské terminologie aplikovat tzv. induktivni
metodu a zda Ize uplatnit nékterou z aktivit bézné pouzivanych v u¢ebni-
cich modernich jazyka.

KliGova je rovnéz otazka, zda a nakolik by se mély liSit cile a obsahy
vyuky lékarské terminologie ve srovnani s vyukou ¢eskych studentu.®
Dosud spiSe plati, ze uCebni materialy pro zahrani¢ni studenty jsou ja-
kousi anglickou verzi plvodni ¢eské ucebnice. To je z metodologického
hlediska zna¢né& problematicky pfistup, pfinaSejici fadu rizik. Na mysli
mam predevs§im zplsob gramatického vykladu, ktery je nutno pfizpa-
sobit dosavadnim znalostem a zku$enostem zahranié¢nich studentd,
a vybér vhodného lexika, které nemusi zcela korespondovat se slovni
zasobou pouzivanou v ¢eskych uéebnicich.

2. INDUKTIVNI METODA

Metody vyuky ciziho jazyka se nej¢astéji rozdéluji na pfimé a nepfimé.
Pro pfimé metody je charakteristicka absence prekladani a pfiliSsného
teorizovani, maji se podobat osvojovani matefského jazyka ditétem.

' Mnoho zahrani¢nich studentG kvali riznym komplikacim Easto zahajuje své studium i s nékolikatydennim
zpozdénim, a kvalitni uGebni text tak pro né mlze byt zakladni studijni oporou.

2 Jedna se o projekt 236098/IPUK/2020, Viytvoreni jazykovych studijnich materialt pro zahraniéni studenty
lékarskych fakult. Autofi uéebnice jsou P. Hong, J. Pfivratska a K. Hellerova.

3 Akreditace pfedmétu Lékarskéa terminologie na 3. LF UK déva prostor pro rizné akcenty v ramci ¢eského
a anglického studijniho programu.
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Nepfimé metody jsou charakterizovany jako postupy, ,pfi nichz je cizi
jazyk neustale konfrontovan s materskym a jazykové jednotky stale pod-
robovany teoretickym, zejména gramatickym vykladdm a komentardm
ve vychozim jazyce zak(" (Chodéra, 2006: s. 98). Nepfimé metody re-
prezentuje zejména metoda gramaticko-prekladova, kterd se tradiéné
uplatriuje i pfi vyuce fecko-latinské Iékarské terminologie (srov. Hong,
2019: s. 48). Tzv. induktivni (pfirozena) metoda se naopak radi mezi me-
tody pfimé, které v u¢ebnicich odborné lékafské terminologie doposud
nenachazi velké uplatnéni.

Pocatky zplsobu vyuky ciziho jazyka na zakladé prirozené metody spa-
daji do 50. let 20. stoleti, kdy dansky filolog Arthur M. Jensen sestavil
uCebnici angli¢tiny English by the nature method, v niz aplikoval svou
novou didaktickou metodu. Velmi pozitivné se k ni vyjadfili tak vyznam-
ni jazykovédci, jakymi byli Louis Hjelmslev, Wolfgang Schmid, Giacomo
Devoto, Emilio Springhetti ¢i Dag Norberg (Jrberg, 2001: s. 73-82).

Nedlouho poté se jiny dansky filolog a latinista Hans @rberg rozhodl po-
uzit tuto metodu pfi tvorbé ucebnic latiny. Ke spolupraci pfizval samot-
ného Arthura M. Jensena, ktery dbal na dokonalou aplikaci metody, na
jejimz zakladé sestavil svou u€ebnici angli¢tiny. Tak vznikly dva svazky
ucebnice latiny Lingua Latina per se illustrata (Pars I: Familia Romana,
Pars Il: Roma aeterna), které byly poprvé vydany v roce 1956 a které vyvo-
laly u latinistd mimoradnou pozornost (srov. Mouchova, 2000: s. 60-63).
Ucebnice se postupné zacaly pouzivat v mnoha evropskych i mimoev-
ropskych zemich, v Ceské republice se od roku 2006 snazi induktivni
metodu vyuky podporovat Prazsky latinsky krouzek (Cepelak, 2019: s. 20).

Na jakych principech tedy funguje induktivni metoda? Na rozdil od gra-
maticko-prekladové metody vychazi z jazykového Uzu. Pravidla musi stu-
denti nejdfive vidét pfimo v textu, teprve potom dochazi k jejich fixaci
a systematizaci. Luigi Miraglia, italsky klasicky filolog a velky propagéator
Zivé latiny, se neboji tento zpUsob osvojovani gramatiky nazvat koperni-
kovskou revoluci (Miraglia, 2009: s. 58). Studenti nemusi znat fadu infor-
maci o jazyku, aby uméli jazyk pouzivat.

Metoda je tedy zalozena na kontextualni indukci ¢€ili postupu od jed-
notlivého k obecnému v souvislostech. Student je vybizen k hledani
a nalézani vyznamu jednotlivych slov a slovnich spojeni na zakladé kon-
textu a obrazkd. Morfosyntaktické vlastnosti jazyka si studenti nejprve
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0svojuji prostfednictvim poznavani slovosledu a opakujici se stavby vét,
posléze se takto nabyté znalosti systematicky usporadaji. Proto je kazda
didakticka jednotka ukon&ena tfemi druhy cvi€eni: osvojeni si slovni za-
soby, identifikace gramatickych struktur a porozuméni textu.

Osvojeni si slovni zadsoby je zde, na rozdil od gramaticko-prekladové me-
tody, povazovano za zaklad. Kontext slova poskytuje sdm o sobé fadu
mnemotechnickych pomlcek, které umoznuji studentovi snadnéji si
nova slova zapamatovat. Lexikum, slovni spojeni a aplikace gramatic-
kych norem jsou zachyceny v kontextu a souvislostech usnadnujicich
jejich zapamatovéani. Novy vyraz je nékdy vymezen pomoci opozit &i sy-
nonym, jindy je doprovazen ilustraci. Obrazky tak spojuji verba a res, coz
je vsouladu s humanistickymi postupy i pedagogickou tradici zalozenou
Janem Amosem Komenskym v jeho dile Orbis sensualium pictus (Basile,
2021).

3. MOZNOSTI APLIKACE INDUKTIVNI METODY
V UCEBNICICH LEKARSKE TERMINOLOGIE

Pred realizaci nového uéebniho materialu je tfeba zamyslet se nad jeho
koncepci, strukturou, aplikovanymi metodami a inovativnosti. Vychéazi se
pritom z vlastni praxe i ze zkuSenosti koleg(l, srovnavaji se bézné pouzi-
vané vyukové materialy. Obecnym cilem je rlznymi zpUlsoby zvysit efek-
tivitu u¢ebniho procesu, a naopak redukovat méné produktivni ¢asti.
Stanovit se rovnéz musi zakladni znalostni pensum, které by ucebnice
méla poskytovat a které je v souladu s platnou akreditaci. V Uvahu se
musi v neposledni fadé vzit i studijni kurikulum instituce, pro niz se pri-
marné novy u¢ebni material pfipravuje.

»Na 3. |ékarské fakulté UK se od akademického roku 1996/1997 uci dle
reformovaného studijniho programu, jenz klade diraz na integrovanou
problémové orientovanou vyuku. V pripadé |ékafské terminologie vSak
o integraci nelze pfimo hovofit, protoze jeji vyuka je zafazena do 1. ro¢-
niku studia, zatimco s anatomii se studenti seznamuiji az od 2. ro¢niku.*
Tento fakt mlze byt studentim ku prospéchu, nebot v dobé, kdy zadi-
naji studovat anatomii, by jim znalost zdkladni latinské gramatiky, slo-
votvorby a odborného lexika mé&la pomoci ke spravnému zapamatovani

4 Na nékterych zahrani¢nich univerzitach (napt. Medizinische Universitat Wien) je vyuka |ékafské terminologie
plné integrovana do vyuky anatomie.
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a uzivani anatomickych nazv(." (Hong, 2019: s. 51) Autorim ucebniho
materialu pak poskytuje toto ¢asové oddéleni vyuky odborné termino-
logie a anatomie jistou volnost, protoze nemusi pfi pfipravé u¢ebnich
material( brat v potaz posloupnost anatomického vykladu.

Vzhledem k povaze lékarské terminologie jako LSP (Language for Spe-
cific Purposes) je zifejmé, ze pfi tvorbé ucebnic nelze dlsledné uplatnit
ani Cisté pfimé metody ani ¢isté nepfimé metody (Hon¢, 2019: s. 48).
Pfesto implementovani nékterych zasad, které jsou typické pro induktiv-
ni metodu, mGze uéebnice ozZivit a vyuku zefektivnit. Neatraktivita uc¢eb-
nic a vyuky patii mezi dlvody poklesu zajmu studentd stfednich $kol
o klasické jazyky (srov. Vanikova, 2019: s. 35-36). Také graficka Uprava
ucebnic je velmi dllezita.

Nelze se domnivat, Ze pro vysokoSkolské studenty je nizka atraktivita
studijnich materialli druhorada. Zahrani¢ni studenti jsou na zakladé
svého predchoziho studia ¢asto vice navykli na pfimé metody pouzi-
vané pri vyuce jazykl, gramaticko-prekladovd metoda je jim naopak
vétsinou cizi. Z toho vyplyva, Ze jsou zpravidla otevienégjsi aktivngjSimu
pfistupu i pfi vyuce lékarské terminologie. Gramaticky orientovany pfi-
stup je pro né naopak méné pfijatelny, uz kvali tomu, Ze jim zpocatku
¢ini obtize zakladni lingvistickd terminologie (srov. Larsen-Freeman
& Anderson, 2011).

Jak je tedy mozno aplikovat induktivni metodu pfi vyuce |ékarské termi-
nologie? Lékarska latina jako LSP ma dominantni lexikalni slozku (Ne-
¢as, 2015: s. 92), coz dobre koresponduje s dlirazem @rbergovy metody
na znalost slovni zadsoby. V @rbergovych uc¢ebnicich se nova slova udi
pomoci kontextu (pfibé&h), ilustraci ¢i opozit a synonym. Lékarské termi-
nologii poskytuje nutny kontext anatomie. Ponévadz studenti maji na
zaCatku svého studia pouze minimalni znalosti anatomie, je nezbytné
velice ¢asto pouzivat ilustrace a pomoci nich jednotlivé terminy séman-
tizovat (Necas, 2008: s. 67-68). Tato neverbalni sémantizace mUze byt
Casto rychlejsi i efektivnéjsi nez zdlouhavé pokusy o anatomicky vyklad.
Doprovodné ilustrace nemusi byt nijak slozité a podrobné, |ékafska ter-
minologie nema nahrazovat vyuku anatomie, jedna se pouze o spojeni
verba a res. Mnohdy lze pfi vyuce téz dobfe uplatnit pouzivani opozit
a synonym.
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Je naprosto zasadni, aby dfive, nez zaCnou procvi¢ovat morfologii,
ovladali studenti dokonale slovni zadsobu. Z tohoto dlvodu je vhodné
rozdélit lexikum dané kapitoly do vice mensich celkl a vymezit tzv. kli-
¢ova slova, k nimz mohou studenti formou cviéeni pfipojovat anglické
ekvivalenty. To zpravidla studentim nedcini velké obtiZze, nebot mnoho
anglickych slov ma s latinskymi terminy stejny slovni zaklad. Dulezité
vSak je se ujistit, ze vSichni studenti skutené rozumi i vyznamu slova
v angli¢tiné.

Navic se i v anglickém anatomickém nézvoslovi vyskytuje fada puvod-
nich latinskych slov v singularu i pluralu (nékdy i v genitivu), kterym stu-
denti nerozuméji. Jako priklad Ize uvést tvary foramen a foramina (srov.
Maredkova & Simon & Cerveny, 2002: s. 582). Prace pravé s t&mito
terminy plsobi na studenty motivaéné, protoze si uvédomi, Ze latina je
nezbytnou soucasti anatomie. Dulezitost Iékarské terminologie pro kul-
tivaci odborné angli¢tiny by se neméla prehlizet a pfi vyuce by se této
podobnosti obou jazykll mélo intencionalné vyuzivat. Pro upevnéni lexi-
ka Ize dobre vyuzit i tzv. flashcards (Satyvaldieva, 2021).

Kdyz si studenti osvoji dil¢i slovni zasobu, mliZze se pristoupit k dal§imu
kroku, tj. k identifikaci gramatickych struktur. Analyzou jednoduchych
vyraz(l a spojeni (napf. costa, fractura costae, aorta, ruptura aortae)
mohou studenti pochopit vzajemné vztahy mezi substantivy a pozdéji
i mezi substantivy a adjektivy. Teprve poté muze vyucujici podat syste-
maticky vyklad a vysvétlit vSechny zbyvajici nejasnosti. Nasledovat musi
rizné typy cvi¢eni slouZzici k fixaci probiraného gramatického jevu (napf.
doplnovani vynechanych koncovek, prevod ze singuldru do pluréluy,
a naopak), ovérujici znalost slovni zasoby (doplfiovani vynechanych slov
a prekladova cviceni) i spravny slovosled (vytvareni viceslovnych frazi).
Ve cviCenich je tfeba se vyvarovat hypotetickych tvarl a zamérit se na
realny Gzus (napf. izolovany tvar costae musi byt vzdy povaZzovan za no-
minativ plurdlu, nikoli genitiv singularu).

V ulebnici uréené pro zahraniéni studenty je mozno latinskou grama-
tiku jeSté vice zredukovat, nez je to bézné v uéebnicich pro ¢eské stu-
denty (srov. Necas, 2015: s. 97-98). Gramaticky vyklad by mél byt podan
jednoduchou a jasnou formou, nemeél by byt pfili§ zatézovan odbornymi
lingvistickymi terminy, aby ho studenti byli schopni pochopiti na zakladé
samostudia. V padoslovi by mél byt hlavni dliraz kladen na nominativ
a genitiv singularu i plurdlu. Pfedlozky se mohou probirat pouze
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vybérové, pozornost by se mé&la zaméfit hlavné na ty, které se pouzivaji
i jako prefixy (in, ab, ad, infra, supra, sub atd.). V Uvahu by se mél jis-
té brat i fakt, Ze naprosta vétSina zahrani¢nich studentl po dokoncéeni
studia neplsobi v ¢eském zdravotnictvi. U¢ebnice by proto méla obsa-
hovat pouze mezinarodné pouzivané lékarské zkratky a celkovy vybér
lexika by mél byt podroben frekvenénimu hledisku (Beran, 2015: s. 85).

Se zvladnutim fecké &asti I1ékarské terminologie maji zahraniéni stu-
denti obvykle méné obtizi, nebot mnoho feckych slovnich zaklad( znaji
opét diky angli¢tiné. Slovotvorba poskytuje prostor pro mnoho rliznych
typl cviCeni, inspiraci ndm mohou byt rozlicné zahrani¢ni ucebnice
a interaktivni on-line materialy, které Ize vyuzit v ramci e-learningu. Ten

vvvvvv

V oblasti klinické a patologické terminologie je vhodné pouzivat pouze
anglickou podobu termin(, nebo ji alespon uvadét paralelné s plvodni-
mi tvary (srov. Beran, 2015: s. 86). Z didaktického hlediska v§ak nepova-
zuji za vhodné misit dohromady latinské a fecké prefixy, sufixy a slovni
zaklady. Nase tradi¢ni oddélovani je v tomto ohledu ucelngjsi, nebot
u studentl posiluje védomi dUlezitosti obou zakladl |ékarské termino-
logie.

Pro dosazeni vétsi atraktivity u¢ebnice je vhodné, aby nebyly vSechny
kapitoly strukturovany naprosto identicky, ale aby se uplatnilo heslo va-
rietas delectat. Novymi typy cvi¢eni a zapojenim ruznych warm-up ak-
tivit mizeme reagovat na hrozici pokles pozornosti. Vyuka na vysokych
Skolach nemusi mit vzdy konzervativni podobu, studenti jsou otevreni
i netradiénim pristuptim (srov. Cermakova, 2019). Jako vitané zpestreni
mohou pUsobit i tzv. memorabilia, riizné fraze a sentence nejen z oblasti
mediciny, které mohou studenty zaujmout a rozsifit jejich obzory (napf.
spojeni facies Hippocratica uzivané pro charakteristiku tvare umirajiciho
¢lovéka). Ze stejného dlvodu je mozno pouzit i vhodné etymologické
vyklady (srov. Hong, 2019: s. 49).

4. ZAVER
V tomto textu jsem se pokusil pfedstavit nékteré principy, které se nas
tym snazi uplatiiovat pfi tvorbé nové ucCebnice fecko-latinské |ékaf-

ské terminologie pro zahrani¢ni studenty. Zatim posledni inovaci je

36



zafazeni ovéfovacich otazek, shrnuti zakladnich gramatickych pravidel
a pridani riznych praktickych tipl na konec kazdé kapitoly u¢ebnice.
Studentské ohlasy v pravidelnych evaluacich jsou vesmés pozitivni.®
V pfipadé vyslovnosti latiny jsme zvolili konzervativni cestu a studenty
budeme ucit tzv. stfedoevropskou vyslovnost. Nepovazujeme za funké-
ni ponechat rozhodnuti, jaky typ vyslovnosti budou pouzivat, na samot-
nych studentech, jak to ve své uéebnici navrhl Karel Cerny (Cerny, 2015:
s. 19). Jednou z poslednich dosud nevyfeSenych otazek zlstava, zda po-
skytneme ke vSem cvi¢enim kli¢, nebo zda lepSim feSenim bude zaradit
ho jen do tzv. opakovacich lekeci.

Distan¢ni vyuka, ktera byla z dGvodu epidemie COVID-19 zavedena na
veétSiné vysokych $kol, klade na uebni materidly zcela nové naroky.
Pokud ma zistat ucebnice i za téchto podminek skute¢né efektivni, je
tfeba, aby byla Gzce propojena s interaktivnim procvi¢ovacim modulem,
na némz si studenti budou moci vyzkouset zvladnuti jednotlivych grama-
tickych kompetenci. Nae univerzita v sou¢asnosti pouziva platformu
Moodle 3, na niz jsme vytvofili on-line kurz l1ékarské terminologie, kte-
ry je Uzce propojeny s jednotlivymi kapitolami pfipravované u¢ebnice.®
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Testovani latinské Iékarské terminologie na LF MU v dobé distanéni
vyuky

Testing Latin Medical Terminology at the Faculty of Medicine MU
during the Distance Learning Period

The way of testing language competence changed significantly during
the distance learning period. At Masaryk University, Latin medical ter-
minology is taught as a Language for Specific Purposes (LSP). As the
course focuses primarily on essential Latin grammar and Greek and La-
tin vocabulary the transition to the online testing did not initially seem
like a difficult task, however the question of how to ensure test validity
and authenticity soon emerged. Our paper summarizes the methods
applied by the Language Centre teachers at the Faculty of Medicine
to address this challenge and discusses the advantages and disadvan-
tages of online testing.

KEY WORDS
latin terminology, medicine, LSP, language testing, online testing,
question sets

KLICOVA SLOVA
latinska terminologie, I1ékafstvi, LSP, testovani jazykd, online testovani,
sady otazek

1. Uvobd

Cilem kurzu lékarské terminologie je predevSim osvojeni zakladniho
fecko-latinského lexika a vybranych gramatickych a slovotvornych pra-
videl.' Proto kdyZ byly z divodu rychlého narlstu nakazenych nemoci
COVID-19 v bfeznu 2020 uzavieny ¢eské Skoly, pfechod na distanéni
formu se ve srovnani s dalSimi teoretickymi predméty prvniho ro¢niku

" Necas, 2015: s. 92, 95-99. Podrobné o profilu studenta LF ve vztahu k Iékarské terminologii viz Beran, 2011:
s.55-67,a2013: s. 54-71. K postaveni Iékarské terminologie v rdmci Medical Humanities viz Hong, 2019: s. 44-56.
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studia v8eobecného lékarstvi a dalSich zdravotnickych obor( nezdal
byt pfili§ naro¢ny. Zakladni gramatiku a lexikum Ize procvi€ovat i testo-
vat pomé&rné& snadno. Brzy se v8ak ukézalo, ze pfedmét bude vyzadovat
mnohem peclivéjsi planovani, prizplsobeni vykladu i jednotlivych aktivit
novym podminkadm a pravidelnou zpé&tnou vazbu. Hned od pod&atku bylo
snahou tymu vyud&ujicich Iékarské terminologie na LF MU nepfistupovat
k distan¢ni vyuce pouze jako k provizornimu feSeni vynucenému okol-
nostmi, ale také jako k pfilezitosti zefektivnit vyuku i zplsob testovani
a zkousSeni, aby bylo jeho inovovanou podobu mozné alespon z€asti
vyuzit i vdobé po opétovném otevieni §kol a navratu k prezenéni vyuce.?

2. ROZLOZENI TESTU

Lékarska terminologie se na LF MU vyuduje v prvnim ro&niku studia,
mezi jednotlivymi studijnimi programy jsou v8ak rozdily v rozlozeni se-
mestri vyuky a zplsobu ukonéeni. U programu VSeobecné Iékarstvi se
jednéa o dvousemestralni kurz (60 hodin vyuky) zakonéeny kombinova-
nou zkouskou (obsahujici pisemnou a Ustni ¢ast), pfi Eemz studenti kro-
mé ni v prabéhu kazdého ze dvou semestri absolvuji také dva pribézné
a jeden zapoctovy test. Studenti prvniho roéniku bakalarského studia®
absolvuji pouze jednosemestralni kurz (30 hodin vyuky) zakonéeny kom-
binovanou zkouskou, pred niz (zpravidla v poloviné semestru) museji
absolvovat jeden pribézny test. Kurz lékarské terminologie pro magis-
tersky studijni program Bioanalyticka laboratorni diagnostika ve zdravot-
nictvi — Embryolog (poprvé otevieny v akademickém roce 2020/21) je
dvousemestralni (45 hodin vyuky), v kazdém semestru pfipravujeme pro
studenty jeden pribézny a jeden zapoctovy test.

Studenti programu Zubni lékarstvi absolvuji na zacatku studia intenzivni
jednosemestralni kurz (60 hodin vyuky), zakon&eny zapod&tovym testem
a kombinovanou zkouskou, a v pribéhu semestru jsou pro né pfipra-
veny tfi pribézné testy. ProtoZze méli po celou dobu protiepidemickych

2 Distan¢ni vyuka byla zavedena v priibéhu jarniho semestru 2020 a pokracovala v podzimnim semestru 2020
a jarnim semestru 2021. Pfi pfechodu na distanéni formu vyuky jsme se drzeli zdsad formulovanych Metodi-
kou distanéniho zkous$eni a ukon&eni predmétu, viz Metodicky list Studijniho odboru Rektoratu Masarykovy
univerzity ¢. 1/2020.

3 Kurz latiny maji ve svém kurikulu studenti oboru fyzioterapie, nutri¢ni terapie, optika a optometrie, ortoptika,
porodni asistence, radiologicka asistence, vSeobecné oSetfovatelstvi a zdravotnické zachranéafstvi. Pro vice
informaci viz https://cjv.med.muni.cz/vyuka/latina.
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opatfeni povolenu prezenéni vyuku, rovnéz vSechny testy absolvovali
prezenéné a v dalSim textu proto testovani v uvedeném kurzu nebude-
me brat v potaz.

Také studenti programu VSeobecné lékarstvi, Bioanalyticka laboratorni
diagnostika ve zdravotnictvi - Embryolog a studenti bakalarskych oboru
nakonec mohli zdvére&né testy psat v mensich skupinkach prezenéné
v uéebnach, proto i u nich se online testovani, o némz bude dale feg,
ve VvétSiné pripadl vztahuje k pribéznym testim béhem semestru.
A hned na za¢atku chceme podotknout, Zze Uspésnost studentl v online
testech se ukazala byt stejna nebo i mirné vysSi nez v obdobnych papi-
rovych testech.

3. ONLINE TEST S CASOVYM LIMITEM

Pro testovani jsme po Uvaze vybrali format online testu s ¢asovym li-
mitem a otevreny jen v konkrétnich ¢asech,® ktery méli studenti psat
souCasné a méli byt pfi tom pfihlaSeni v ZOOM ¢&i MS Teams a mit
zapnutou kameru. Jako platformu jsme se rozhodli vyuzit aplikaci Od-
povédniky, ktera je integralni souéasti univerzitniho informaéniho sys-
tému (IS)®, nabizi dostate¢né Sirokou paletu typ( otazek pro testovani
gramatiky a lexika a umoznuje jednodu$e pracovat s testovymi sadami.
S vyuzivanim testovych sad jsme méli uréité zkuSenosti uz dfive, v dobé
distanéni vyuky jsme prfechod k nim pouze urychlili a praci s nimi pfi
pripravé testl zefektivnili.

Vyhodou aplikace Odpovédniky bylo vedle obezndmenosti student(
i vyuCujicich s prostfedim také snadné zajisténi individualniho auto-
rizovaného pfistupu k testu, nebot do aplikace se student dostane za-
danim univerzitniho ¢isla a hesla. Uvedeny zp(isob autorizace sice ne-
zaruduje, ze student nebude podvadét, na druhou stranu autorizovany
pfistup predstavuje alespon na zdkladni arovni uréitou ochranu a teore-
ticky zajiStuje, ze s testem bude pracovat pouze doty&ny student. Dalsi
vyhodou vyuziti prostfedi IS je moZnost snadného propojeni testu
s pfedmétovym sylabem, poznamkovymi bloky, jednotlivymi zkuSebnimi

4 Vlyjimkou byl v tomto ohledu pouze zkouskovy test u kurzu pro studenty VSeobecného lékarstvi na konci
jarniho semestru 2020, ktery byl realizovan online; na konci jarniho semestru 2021 uz probé&hl prezenéné,
ale byl doplnény distanénim Ustnim zkousenim prostiednictvim videohovoru.

5 K terminologii viz MoZnosti ovéfovani vysledkt uéeni a kompetenci distanéni formou (2020).

5 Vice o Informaénim systému MU viz https://is.muni.cz/nas_system/.
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terminy a zavére€nym hodnocenim. VS§echna uvedena propojeni s pred-
métovou administrativou jsme sice b&hem distan¢ni vyuky nebyli s to vy-
uzit, ale do budoucna s nékterymi z nich poc¢itdme. Vyznamnou vyhodu
jsme spatfovali také v na8i pfedchozi zkuSenosti s aplikaci Odpovédniky,
nebot uz v obdobi pfed epidemii COVID-19 jsme ji vyuzivali pro tvorbu
online cvi€eni a generovani jednotlivych testovych variant uréenych pro
tisk. Bohuzel se ukazalo, ze online testovani vyzaduje odliSné paramet-
ry nastaveni sad otazek (viz nize), takZe jiz pfipravené testové sady ota-
zek bylo nutné upravit; testové polozky jsme vSak méli z&asti pfipravené
a nemuseli jsme je vSechny nové vytvaret.

LF: EMLT0222s Z&klady lékarské terminologie Il - seminar (jaro 2021)

PARAMETRY ODPOVEDNIKU

42 BODOVANYCH OTAZEK Body jsou nastaveny explicitn& u kazdé otazky.

Zakladni informace potet otazek: 42 | Eas: 40 minut

Lze spustit nemate opravnéni | (2)

Prohlidka odpovédi neni pfistupna

Vzhled a uspofadani testu 1 otézka na jedné strance (nelze se vracet)

Vepisované odpovédi nezaleZi na velikosti pismen | nezélezi na diakr]
nezalezi na interpunkci | povolené alternativy

Popis odpovédniku fel/med/jaro2021/EMLT0222s/odp/tb/zkusebni_te

Upozornéni Veskeré operace v ramci IS MU jsou zaznamenava|

podvadéni béhem testu mohou byt tato data odp

Prichody nelze odpovidat opakované

OMEZENI PRAV A GASU

1 OMEZENI

+ pfihlaSeni na zkousku, LF:EMLT0222s 2. 6. 2021 15:00 online test (série
Zapocttovy test) (jaro 2021)

Obr. 1. Ukdzka nastaveni odpovédniku v IS MU
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4. PODPORA STUDENTU BEHEM VYUKY A PRI
PRIPRAVE NA TEST

Pro studenty je testovani online v nékterych smérech obtiznéjsi a pliso-
bi vétsi stres nez tradiéni testovani na papire. Z pozdéjsi zpétné vazby
vé dotace sice mUze byt pro nékteré studenty trochu stresujici, ale také
efektivné snizuje riziko podvadéni), dale nebezpedi snadnych preklepd,
moznost kliknuti na nespravné tla¢itko a predCasné odevzdani testu
apod. Jako nejvétsi nevyhodu oproti papirovému testu vSak uvadéli ne-
moznost vratit se k predchozi otdzce. Jednosmérny priichod testem byl
pfitom nastaven jako dal$i z dulezitych prvk{ zajiStujicich ochranu pred
podvadénim a nechtéli jsme se ho vzdat. Snazili jsme se tedy studenty
na testovani pfipravit tak, abychom jejich pfipadnou nervozitu &i nezku-
Senost s online testovanim potladili.

V pribéhu semestru byli proto studenti vedeni k pribéznému plnéni
ukold ve stejné aplikaci Odpovédniky v IS. Jednalo se o Ukoly rlizného
charakteru — od doplfiovani koncovek az po prekladova cviceni, a stu-
denti si tak postupné zvykali na spravny postup pfi praci s aplikaci a na
typy otazek, které jsme pozdéji zaradili do testu. Pfed jeho vlastni admi-
nistraci byl pak studentlim v dostateéném ¢asovém predstihu zpfistup-
nén vzorovy test, ke kterému méli neomezeny pfistup a po odevzdani si
mohli zobrazit spravné odpovédi. Bylo jim umoznéno vyzkouS$et si opa-
kované prichod online testem, jenz byl nastaven obdobné jako test ost-
ry, a seznamit se s novou formou online testovani detailné.

Nestandardni vyuka distan¢ni formou nas zaroven vedla k vétsi vstfic-
nosti vici studentim, aby mohli naro¢né obdobi protiepidemickych
omezeni ve vyuce snaze preklenout, ale souc¢asné jsme potiebovali
dodrzet cile kurzu a neslevit z narokl a podminek k jeho absolvovani.
NasSi snahou bylo, aby distan&ni forma predmétu studenty terminologic-
ky vybavila pro dalSi studium a praxi stejné dobre jako forma prezenéni.
Pfi online vyuce béhem semestru jsme proto vyzadovali disledné do-
drzovani nastavenych pravidel a snazili jsme se transparentné formulo-
vat kritéria UspéSného ukondéeni predmétu, aby studenti vzdy védéli,
co se od nich o¢ekava a do kdy maiji tato o¢ekavani naplnit. Pro snazsi
orientaci v udalostech kurzu b&€hem semestru byl pro kazdou skupinu
vytvoren a nasdilen online kalendar (v prostfedi Google nebo MS Teams),
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ve kterém byly vyznaceny vSechny dUlezité terminy. Kromé pravidel-
nych setkavani pfi vyuce a moznosti kontaktovat vyucujiciho e-mailem
kdykoli b&éhem tydne byly pro usnadnéni komunikace studentim
k dispozici rovnéz rizné online diskusni platformy (predmétové diskus-
ni férum v IS, skupinové férum v MS Teams, WhatsApp a dalSi - jejich
vybér zavisel na domluvé konkrétnich uciteld se studenty), kde mohli
technické, terminologické &i gramatické otazky bezprostfedné fesit se
svymi spoluzaky i s vyucujicim. Cilem bylo, aby se studenti citili v ko-
munikaci se svym vyucujicim komfortné a byli motivovani k pribézné-
mu pInéni Ukoll a potazmo k zvladnuti celého kurzu. Na uvedené kroky
studenti reagovali velmi pozitivhg, postupem &asu se zbavili ostychu
a zacali klast otazky ¢i dokonce diskutovat mezi sebou a radit si navza-
jem, takze ugitel do debaty ¢asto mohl vstupovat pouze jako moderator.
Néktefi pozdéji v anketé ocenili pravé skute¢nost, ze ucitel byl neustale
k dispozici a byl ochoten odpovidat i vecer ¢&i o vikendu.

5. O0OBSAH TESTU A SADY OTAZEK

V pripadé bakalarskych oborl je latka zhusténa do jediného semestru,
¢emuz odpovida i volba testovych uloh, které ovéfuji osvojeni slovni za-
soby a pochopeni zdkladnich gramatickych pravidel. U magisterskych
obor( s dvousemestralnim kurzem je penzum, které maiji studenti zvlad-
nout, sice rozsahlejsi a studenti by latku meéli mit |épe zafixovanou, ale
i u nich jsou otazky zaméreny predevsim na znalost pfedepsaného lexi-
ka (doplnovani tvaru genitivu singularu, rodu a ¢eského prekladu), pfira-
zovani adjektiv k substantiviim, pfevod termintd ze singularu do plurélu
a preklady anatomickych a klinickych termind z ¢estiny do latiny. Pro tes-
tovani tohoto druhu se online testy ukazaly byt témér idealni variantou.

PreloZte do latiny. NepouZivejte zkratky a pFipadné Cislovky rozepiste

1 « Roztok pro narkézu at je pFipraven dvakrat.

2. Vezmi dvanact gram( vody.

Obr. 2. Podoba testovych otazek z pohledu studenta
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Zakladnim predpokladem pro vytvoreni testu, ktery mé byt pro kazdého
studenta jedine&ny a srovnatelné& obtizny, je sestaveni dostate¢né roz-
sahlych a vyvazenych sad testovych otazek. Aplikace kazdou testovou
otazku vybird ze sady otdzek stejného typu (testuji tentyz gramaticky
jev nebo jeden okruh lexika), obdobné naro¢nosti a srovnatelné bodo-
vé hodnoty. Sada ma pfitom desitky, nékdy dokonce stovky polozek,
z nichz do dané testové verze aplikace ndhodné vybere jen jedinou
z nich. V idealnim pfipadé aplikace v ramci kazdé testové verze nahod-
né promiché jak jednotlivé otazky, tak také mozné odpovédi (v pripadé
otazek s vybérem z moznosti), takZe i kdyz dojde k situaci, Zze dvé testové
verze obsahuji stejnou otazku, na prvni pohled to neni zjevné, nebot se
otazka objevi vzdy na jiném misté v testu a mozné odpovédi vypadaji
graficky na prvni pohled odlisné.

PreloZte do latiny. NepouZivejte zkratky a pfipadné Cislovky rozepiste.
« upravit editorem HTML | textovym editorem (zrusit mezitext)
svioZitnovou otazkur [c|t|tt|v|w]|n|m|[b|bb|s]a|h]I]|e] textovym editorem ||

1.

Roztok pro narkozu at je pfipraven dvakrat.

« upravit formulafem | textovym editorem (zrusit otazku)
body = null
svioZitnovouotazkut [r|c|t]tt|v|w | n|m|b|bb|s|a|h]|l]|e]|textovym editorem |

2.

Vezmi dvanact grami vody.

« upravit formulafem | textovym editorem (zru3it otazku)

body = null

Obr. 3. Ukazka formulare pro pripravu sady testovych otazek

Tvorba testovych sad je pro vyucujici sice ¢asové naroc¢na, ale tato sku-
te¢nost je bohaté kompenzovana mnoha vyhodami, z nichz pokladame

M v

1. Spravné odpovédi Ize preddefinovat a nezanedbatelné tak zre-
dukovat dobu nutnou pro nasledné opravovani. Aplikace sama
pridéluje body spravnym odpovédim a na uciteli je pouze kont-
rola a bodovani téch odpovédi na oteviené otazky, které systém
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vyhodnotil jako nespravné. V nékterych pripadech se mize jed-
nat o jinou variantu spravné odpovédi, ktera jen nebyla pfedem
do systému zadana (napf. variantni slovosled, pouZiti synonyma
apod.).

Vytvorte gramaticky spravna spojeni (pofadi slov neménte):
* foramen -vena - cavus - inferior  foramen venae cavae inferior ¥ (foramen venae cavae inferioris)
Celkem bod(: 27.500
i (zdrojova sada otazek: fel/med/podzim2020/BPLT011/0dp/th/prubezny_test_sada_3.qdefx m1) 0
CHCI HODNOTIT DO
POZNAMKOVEHO BLOKU 14
* os (pl.) - corpus - humanus | ossa corporis humanum ¥ (0ssa corporis humani)
(zdrojova sada otazek: felfmed/podzim2020/BPLT011/0dp/tb/prubezny_test_sada_3.qdefx ) 0
& margo - occipitalis - os - parietalis ~ margo occipitalis ossis parietalis ¥ (margo occipitalis ossis parietalis)
(zdrojova sada otazek: fel/med/podzim2020/BPLT011/odp/tb/prubezny_test_sada_3.qdefx o) 3

Obr. 4. Oprava online testu neni pIné automatizovéna: aplikace sice provede opravu, ucitel ale nasledné odpo-
védi prekontroluje (zejména v pfipadé otevienych otézek, kde je moZnych vice variant odpovédi) a pripadné
nepravem strZzené body pripocita k vysledku (v tomto pripadé tfi body u otazky 13 a dva body u otazky 14).

2.

3.

Pokud jsou sady otazek dostate¢né rozsahlé, Ize generovat libo-
volné mnozstvi testovych verzi.

Termin testu neni omezeny kapacitou uéebny, test mize absolvo-
vat libovolny pocet studentl soucasné.

Pripravené sady otazek lze pro stejny kurz vyuzit i v nasledujicich
letech.

Odpovédi studentl je mozné z aplikace exportovat (ve formatu
csv, pdf, xIs nebo xml) a snadnéji analyzovat jednotlivé polozky

z hlediska uspésnosti odpovédi. Naslednym vyrazenim nebo
modifikaci pfFili§ jednoduchych a pfili§ obtiznych polozek Ize sady
otazek dale zdokonalovat, popf. dale rozSifovat.

Vyuzivani testovych sad otazek ma samoziejmeé i své nevyhody. Kromé
uz zminéné Casové narocnosti pfipravy mohu nastat obtize pfi snaze
vytvorit dostatecné bohaté sady. Zvlasté pfi prvnim pribézném testu
po Sesti tydnech vyuky je osvojena slovni zasoba, se kterou studen-
ti mohou pracovat, prozatim relativné mala a hrozi opakovani termin0
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v rliznych ukolech. Ve chvili, kdy tvofime jednotlivé verze papirovych tes-
t0, si mlZeme vypomoci vyuzitim konkrétnich spojeni v riznych typech
otazek, napf. spojeni corpus alienum (,,cizi téleso”) mizeme pouzitv jed-
né verzi v prekladovém cviéeni, v jiné v pfevodu ze singularu do pluralu
a v dalSi napt. pfi vybirani vhodnych adjektiv a jejich nasledném doplrio-
vani ve sprdvném gramatickém tvaru. Uvedeny postup bohuzel nelze pfi
ndhodném generovani otazek vyuzit, nebot kazdé spojeni by mé&lo byt
v idedlnim pfipadé jedine¢né. Dany termin by se nemél opakovat ve vice
sadach, coz je ale pfi malém penzu slovni zasoby a naSi snaze pracovat
jen s terminy skute¢né pouzivanymi v Iékafské praxi obtizné realizova-
telné. V dal$im pribéhu semestru ale slovni zdsoba narUsta a zminény
problém pf¥i dalSich testech postupné odpada.

Druhou nevyhodou oproti papirovym testum, kdy vice studentl piSe
stejnou verzi, je skuteénost, ze student v takovém pripadé muaze pokla-
dat jednu verzi testu, ktera byla aplikaci vygenerovana pro ného, za ob-
tiznéjsi nez jinou, kterou dostal jeho spoluzak. To Ize ¢aste€né omezit
Uzkostlivou snahou tvlrcl sad testovych otazek o vyvazenost jednotli-
vych polozek v ramci kazdé testové sady, aby byl eliminovan rozdil v ob-
tiznosti. Vnimani naroénosti konkrétni otazky je vSak u kazdého studenta
natolik subjektivni, Ze tomu neni mozné zcela predejit.

Treti zasadni nevyhodou online testovani predstavuje nedostatecd-
na kontrola prostfedi, v némz student test sklada. Aby byl test validni,
student by nemél mit moznost podvadét, coz sledovani studenta pres
kameru v aplikaci ZOOM nebo MS Teams nemlUze stoprocentné zajis-
tit. Kamera mUze pfi psani testu vypadavat, student mize mit ve svém
zorném poli jiné zafizeni, nedovolené pomucky nebo dokonce osobu,
kterd mu otazky pomaha zodpovédét. Otazce validity a reliability jsme
ve fazi pfiprav online testovani vénovali zna¢nou pozornost, nebot jsme
se nechtéli dostat do situace, kdy budeme testovat spiSe schopnost
studentl obejit pravidla nez jejich znalosti a dovednosti. Pfedbézné
Gvahy o mozném pouziti tzv. proktoringovych systém( jsme vSak pro
jejich technickou naroénost a omezenou spolehlivost nakonec opustili
a toto rozhodnuti bylo pozdéji podpofeno i stanoviskem expertni sku-
piny pro pfipravu na distan¢ni zkouSeni na MU, ktera proctoring nedo-
porucila z dlvodU etickych, pravnich a technickych.” Spolehli jsme se

7 Srov. Stanovisko IS MU a UVT k vyuZiti proctoring systémd pro sledovani pribéhu zkou$ek na MU. Dostupné

z https://is.muni.cz/do/mu/samostudium/docs/stanovisko-proctoring.pdf.
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tedy na variabilitu testl (kazdému studentovi je vygenerovana jedine¢na
verze), zapnuti kamer, jednosmérny prichod testem a nastaveni ¢asové
dotace takovym zpusobem, aby studenti stihli test pohodIné napsat, ale
pfitom neméli béhem testu ¢as komunikovat mezi sebou napf. pfes mo-
bilni telefon.

6. ONLINE TESTOVANI PO OBNOVENI PREZENCNI
VYUKY

Navzdory vySe zminénym prekdzkam se vyhody online formy testovani
jevi jako prevazujici a planujeme je do budoucna vyuzivat i po obnoveni
prezenéni vyuky, a to alespon v pfipadé prabéznych testu. Je totiz mozné
vyzkous$et v§echny studenty najednou a diky moznosti generovani jedi-
neéného testu pro kazdého studenta se zna&né snizuje moznost jejich
spoluprace. Pokud by se online testy mély vyuzivat i pro ukon&eni kurzu
(napt. pri dal$im uzavieni §kol z dlivodu nové viny epidemie), pokladame
za vhodné je doplnit videokonferenénim rozhovorem, pfi némz by byla
ovérena identita kazdého studenta, byla by mu poskytnuta zpétna vazba
k testu a polozeny dopliujici otazky, které by vyucujicimu potvrdily jeho
vysledek.
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The Use of Authentic Materials and Role-play as Motivational
Strategies When Teaching Communicative Language to First-year
Medical Students in the English for Specific Purposes Classroom

Vyuziti autentickych materialti a hrani roli jako motivaéni strategie

ve vyuce komunikaéniho jazyka pro specifické tiéely uréené medi-
kam prvnich roénikd

Clanek popisuje vychodiska a stavbu lekce angliétiny pro specifické
Ucely vyuzivajici autentické zdravotnické materialy a hrani roli (role-
-play) za Gcelem rozvoje komunikace zaméfené na pacienta u student(
prvniho roéniku mediciny. Prizkum mapuje pojeti motivaéni pedago-
giky v tomto prostfedi a popisuje pedagogickou sekvenci, ktera klade
dliraz na maximalizaci uzitné hodnoty pro zvySeni motivace studentl
a podporu jejich zajmu o uéeni.
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motivace, autentické materialy, hrani roli, komunikace, angli¢tina pro
specifické ucely
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Specific Purposes

1. CONTEXT

The lesson was designed for Czech and Slovak medical students study-
ing at a Czech university who attend a compulsory 100 minute once-a-
week English for Specific Purposes (ESP) lesson, provided by the univer-
sity’s Language Centre, over two semesters of their first year. The one
credit course is positioned within a traditional medical curriculum with
archetypal subjects such as anatomy and biochemistry, quite naturally,
being prioritised by the students. The class can have up to 24 students,
who have a range of proficiency levels from B1 to C2 and the students’
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relationship with English language learning is predominantly deter-
mined by their experience at high school. The students have gained
a place on a competitive medical programme, however they have had
no clinical placement exposure prior to their attendance, which distin-
guishes them from some other groups of ESP students who are quali-
fied or have had some experience in their field.

2. MOTIVATION

One of the idiosyncrasies of the course itself is the perception of its
value to first-year students who are far removed from any occasion
when they might be communicating in English, or indeed in their L1, in
a healthcare environment. Fryer & Ainley (2019: p. 252) note that utility
value plays an important motivational role among “university students
who are forced to study English on mandatory courses”. Dornyei (1994:
p. 281) also advises teachers to “raise task interest with things that
the students already find interesting or hold in esteem and stating the
purpose and utility of the task”. It was these notions of motivation and
perceptions of value — albeit with an absence of immediate utility — that
were the catalysts for the lesson’'s concept.

Wright (2015: p. 14) describes the teacher as an event maker who must
help the students to “use the target language for purposes which they
care about”. Having observed the student classroom dynamic and re-
flected on previous student feedback it was evident that the starting
point for the lesson’s design should be related to the pragmatic and/or
affective response the students have to communicative lessons where
they are exposed to interesting and purposeful utility value themes.

3. LESSON CONCEPT

The lesson’s aims were firstly to introduce the students to a healthcare
topic that would interest them and that they would see the value of en-
gaging in the lesson, whether their motivation came from a pragmatic
and/or emotional perspective, and secondly to raise their awareness,
through exposure and practice, of both the rationale for and the com-
plexity and necessity of using different types of communicative lan-
guage in the clinical setting.
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Patient-centred communication is an integral part of healthcare prac-
tice in the UK. Naughton (2018: p. 3) advises that all healthcare pro-
viders have a “professional and ethical responsibility to facilitate pa-
tient-centred communication in order to optimise patients’ active
participation in their care”. The students had already been introduced
to the theory of patient-centred communication earlier in the semes-
ter and it was evident that this approach offered interesting and pur-
poseful opportunities for communicative practice in the ESP class-
room. They had previously practised using situational language to help
build rapport and gather information during the history taking stages of
a doctor/patient initial consultation role-play scenario. It seemed logical
to follow this up with another more complex role-play scenario to embed
the concept and introduce them to a different strand of patient-centred
communication and more creative situational language.

In previous iterations of this lesson a role-play had been used which
featured a doctor and a patient discussing adherence to hypertension
medication. Rather than continuing to focus on medication adherence,
the role-play was reframed to instead expose the students to more
patient-centred communicative language which supports patients to
make health behaviour changes relating to their lifestyle, for example
reduce cholesterol intake or stop smoking, to prevent hypertension and
therefore negate or forestall the need for medication. This also aligns to
the concept of making every contact count which is an evidence-based
approach whereby brief interventions (thirty seconds to a couple of min-
utes long) are delivered to encourage health behaviour change, relating
to alcohol, diet, physical activity, smoking, etc, whenever the opportunity
arises in routine healthcare appointments (Health Education England:
2022).

It was important that the students sensed the utility value of the lesson,
even as novice medical students. In this regard the setting and context
of the role-play scenario is ideal, as firstly to understand the concept
of health behaviour change an in-depth knowledge of medicine is not
required and secondly the concept could be of interest to the students
both now in their own lives and/or in the future. Lamb (2017: p. 318)
suggests that “lessons should consider learner identities - present
and future”. For the students the concept of identity could be multi-fac-
eted; they could perceive themselves as future doctors, first-year
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medical students oryoung adults, or they could transition, consciously or
unconsciously, through all of these identities during the lesson.

Having decided on the theme of the lesson and the final activity, the
question was how can | enable the students to participate meaningfully
and confidently in the role-play. The answer was to ensure that during
the first part of the lesson the students were exposed to authentic
healthcare materials through which they would gain an understanding
of the theory behind health behaviour change, its purpose in healthcare
and also the acquisition of language that they could enjoy experiment-
ing with and practise using during the role-play.

4. AUTHENTIC MATERIAL

The cultural content of authentic materials has long been recognised
as having motivational potential in the English language classroom
(Lamb, 2017: p. 325). The word culture is often bound to the perspec-
tive of origin, whereas the concept of culture can also be applied to
communities of practice of which medical students are one. Nguyen
& Phuong (2017: p. 40) refer to authentic materials as “anything that pre-
pares language learners for real-world communication in their particu-
lar social context and situation and this ties in with the concept of utili-
ty value”. Nguyen & Phuong'’s (ibid.: p. 45) research looked at students’
perceptions of teachers’ use of authentic medical materials and found
that most of the participants agreed “that authentic medical materials
provide close contact with language used in the real context (79 %)"
and that “authentic medical materials contained topics of interest and
encouraged the students to learn (85.6 %)". Therefore, having decided
on the theme of the lesson and to use a role play, it was then necessary
to explore the available literature on the topic and to identify authentic
material that could be adapted for use in the lesson.

There are a range of ESP teaching resources which focus on medicine,
however authentic, relevant and interesting material can also be found
within research-based National Health Service and UK government
guidance and other evidence-based resources that are freely available
on the internet. Wright (2015: p. 14) highlights that a “sensitive aware-
ness of the characteristics and potential of the materials available to the
teacher can lead to ideas which are fresh and relevant”. However, when
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sifting through the authentic material during this search, key consider-
ations were not only whether or not the material was relevant to the top-
ic, but also whether it was “likely to engage and interest the students
and whether it was written at an appropriate linguistic level to challenge
the students, rather than demotivate them” (Lazar, 2015: p. 477). Key to
this was selecting and then adapting the authentic material to fit the
ESP lesson setting; creating appropriate pedagogic tasks to ensure that
the students took part meaningfully and with a growing awareness of
how language can affect patient behaviour.

. PEDAGOGIC SEQUENCE

Viewing the lesson content through the lens of motivation and percep-
tions of value, with a goal of getting to what Lamb (2017: p. 326) describes
as an attractor state during the role play, means careful consideration of
various control parameters. Lamb (ibid.: p. 331) also emphasizes that
while “novelty and variety may themselves be motivating; presenting
classroom activities so that learners know why they are doing them and
setting just the right level of challenge are also key motivational skills”.
So rather than merely relying on the novelty of authentic materials as
motivation, the pedagogic sequence (Shi et al., 2001: p. 230) took the
students through a series of cognitive scaffolding tasks, both receptive
and productive, designed to provide students with enough support to
enable them to participate fully in the role-play, while leaving enough
space for creativity.

The sequence of activities begins with a lead-in to activate interest and
then a string of speaking tasks to generate discussion and an emotion-
al connection. Two tasks then follow which aim to make visible to stu-
dents the theory behind health behaviour change. After which they are
exposed to two authentic tools (the readiness to change form and the
readiness ruler) which are used in healthcare in the UK to foster health
behaviour change. Tasks were created based on these tools which illus-
trated health behaviour change language in use and supported the stu-
dents to not only acquire new language, but also to develop understand-
ing through task personalisation and practice to build confidence before
the final role-play. The lesson ends with a reflection activity which is also
adapted from an authentic evidence-based tool used in UK healthcare
(Figure 4).
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5.1 LEAD-IN

The lead-in activity is aimed at activating interest and asks students to
rank the top ten causes of death in the Czech Republic and then decide
which of them have risk factors associated with health behaviour. The
answer is all of them. The top two (heart disease and stroke) both have
risk factors associated with modifiable health behaviours (stress; smok-
ing; alcohol; weight; diet; inactivity; sleep).

5.2 ASPECTS OF HEALTH BEHAVIOUR
The students are then presented with a string of speaking tasks to get
them thinking and talking about different aspects of health behaviour:
types of health behaviour, challenges and opportunities for health be-
haviour change and a personalisation task (Figure 1).

1. What health behaviour changes do the seven images in the Life's
Simple 7 logo represent (American Heart Association 2022)?

What other changes would you add?

2. What five factors can have an impact on a person’s ability to make
a health behaviour change?

3. Research suggests that there are transition points or significant
events in people’s lives when they often review their own health
behaviour and are more likely to consider making a change. Can you
think of six typical significant events?

4. Have you ever tried to change any health behaviours in your own life or
do you know anyone who has? Were you/they successful?

Figure 1. Speaking tasks

5.3 STAGES OF CHANGE THEORY

The next activity introduces the students to Prochaska et al's 1986
Stages of Change model which explains “the change process as a se-
quence of qualitatively different stages that individuals pass through
on their way to sustained behaviour change” and that “each of these
stages is defined by specific barriers to stage progression and therefore
it is supposed that interventions matched to specific stages are more
effective in supporting people to progress towards action” (Sniehot-
ta & Aunger: 2010, p. 1). The Stages of Change Model shows change
as a “complex process and explains why providing the ‘right advice’
is often not enough - it also has to be at the right time” and therefore
to support changes in patients’ health behaviour it is important that
healthcare professionals first understand where the patient is on their
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change journey and meet them there (Royal College of Nursing: 2019).
The students’ task is to read a description of each stage and match
the correct title with the correct stage relapse — preparation — pre-con-
templation — maintenance - action — contemplation. The students then
check their answers by watching a YouTube video that describes how
the model works using drug and alcohol addiction as an example of
a behaviour. The next task requires students to demonstrate a deeper
understanding of the model by matching stop smoking characteristics,
for example ‘I sometimes miss it but | am still not smoking’, to the correct
stage.

5.4 DISCUSSING HEALTH BEHAVIOUR CHANGE
WITH PATIENTS

The following activity continues to introduce the students to the con-
cept of behaviour change. This time presenting the students with guid-
ance for healthcare professionals to consider when helping patients to
explore a health behaviour change. Students are instructed to read the
sentence parts and choose the correct ending, for example, ‘people are
more likely to change when they can see... the benefit of changing".

5.5 READINESS TO CHANGE
The next activity introduces students to the first authentic tool. In the UK,
the Royal College of Nursing has created a readiness to change form for
patients who are exploring health behaviour change (Figure 2). Health-
care professionals ask the question: “Is there a change you would like
to make/or have thought about making?”...“and encourage the patient
to think about the advantages and disadvantages of their current be-
haviour and of making the change in relation to themselves and others
and a goal is then written” (Royal College of Nursing: 2020). The read|-
ness to change concept is introduced to the students and each student
is given a blank readiness to change form. The teacher can first model
how it works using an example such as ‘start doing some exercise’ as
a behaviour change and asking the students for some ideas to complete
the rest of the form. The students then complete the form independently
choosing either a health behaviour they really want to change or making
something up. The students then take turns being a doctor and a patient
and practise discussing the behaviour change they wrote starting with
the opening question and then going through the form and turning the
prompts into questions for e.g. ‘What are the advantages of your current
behaviour?* etc.
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Readiness to change Roal Co
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A change | wauld like to make of Nursing,

The advantages of The disacvantages of

Currant
behavior

Making
the change

Figure 2. Readiness to change form (RCN: 2020)

5.6 READINESS RULER

The students are then introduced to a second authentic healthcare tool
used in the UK called the readiness ruler. This tool can be used to "find
out where a patient is on their change journey, what their level of moti-
vation to change is and to track their future progress” (Royal College of
Nursing: 2020). In practice healthcare professionals ask the question
“on a scale of one to ten, where one is definitely not ready to change
and ten is definitely ready to change, what number best reflects how
ready you are right now to start exercising?” and “depending on the
patients’ response, the consultation takes different directions” (ibid.).
After being introduced to the readiness ruler the students work togeth-
er in pairs and complete three interlinked tasks. The first task exposes
them to the situational language. One student plays the role of a doctor
and the other a patient and together they read an extract from a con-
sultation which uses the readiness ruler to explore the patient’s read-
iness to change their health behaviour in relation to diet and exercise
and to notice the questions the doctor asks and the patient’s response
(Figure 3). After the students have read the exemplar of the consulta-
tion, they take turns being the doctor and the patient and complete the

58



patient’s responses in two different consultations relating to smoking
and alcohol. These three tasks expose the students to the questions
that they will ask later in the role-play, guide them to practise the lan-
guage and also become familiar with the playing the role of a doctor and
a patient in a health behaviour change scenario.

- Dr: On a scale of one to ten, where one is definitely not ready to change
and ten is definitely ready to change, what number best reflects how
ready you are right now to diet and exercise more?

- Patient: Seven.

- Dr: And where were you six months ago?

- Patient: Three.

- Dr: So, it sounds like you went from not being ready to change to thinking
about changing. How did you go from a ,three’ six months ago to a,seven’
now?

- Patient: | enrolled in a group slimming programme and this has helped to
motivate me.

- Dr: What would it take for you to move to an eight on the scale?

- Patient: Maybe | could get a friend to come with me, that would
really help me to go every week and I‘d have someone to chat to during
the week.

Figure 3. Consultation extract: diet and exercise (Royal College of Nursing: 2020)

5.7 ROLE-PLAY

Finally, at the role-play stage, students have an opportunity to rehearse
the behaviour change situational language in a relatively controlled, yet
authentic, context. A scenario was created which had a comprehen-
sive structure and which included a series of question prompts. This
is important as Lazar (2015: p. 477) notes that “paradoxically, creativity
of response is best stimulated by ensuring that there are certain con-
straints”. The students work in pairs playing the roles of a doctor and
a patient and prior to starting are given sufficient time to read through
the scenario and prepare their characters. The students “have to pro-
cess quite a large amount of information so prior preparation it is essen-
tial to raise awareness of the overall discourse structure and to ensure
the role-play is undertaken with a degree of fluency” (Shi etal., 2001: p. 230).
The students will have some knowledge of the medical condition fea-
tured in the role-play as prior to the lesson they had been asked to read
an information sheet and watch a TedEd video about hypertension. This
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was so that rather than becoming consumed by the pathophysiology
of the disease during the role-play, they could instead concentrate on
the communicative language. As role-play is an inherently active activi-
ty, students are switched on and listening and responding to each other
in the moment. Role-play also enables the students to “experience En-
glish rather than merely studying it, and this helps to make the language
meaningful and memorable” (Wright, 2015: p. 14). The use of a role-play
activity in the medical ESP classroom with novice first-year medical stu-
dents, rather than final-year students or qualified professionals, is an in-
teresting concept as the students are not expected to have any medical
knowledge and so they can relax, explore and be creative with the situa-
tional language and thereby gain confidence speaking in English which,
in itself, can be incredibly empowering.

5.8 REFLECTION

After the role-play the students spend five minutes either reflecting on
their experience (doctor) or answering questions to help them give the
doctor feedback on their performance (patient). Reflection is used ex-
tensively in healthcare training and professional practice in the UK. Inte-
gral to reflective practice is the ability to express what you learned from
the experience and what you intend to do with this new learning in order
to improve future experiences. One of the most used models of reflec-
tion is Gibbs' Reflective Cycle, which the students had been introduced
to earlier on in the course. An exemplar was provided for the teachers
if the students asked for help with the reflection process (Figure 4). Af-
ter completing the reflection and feedback forms the students spend
some time discussing the role-play with each other; the patient sharing
their feedback with the doctor and the doctor, if comfortable, sharing
any aspect of their reflection with their patient - although this is not
arequirement as reflection is often a personal rather than public activity.
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STAGE HELPFUL QUESTIONS | EXAMPLE ANSWERS

Myself and took part in a role piay during my English
B What was your task/objective? lesson to practise using health behaviour change col ication
escription
Who was present? techniques to support a patient to make positive lifestyle changes.
| was the doctor and was the patient.
| was feeling nervous before we started because my English isn’t
that great.
Feelings Wh?t were you feeling or thinking before, | was concentrated really hard during the role play as there was lots
during and after the role play? ) - - g
of information to read and | wanted to use the right questions.
It went very quickly and 10 minutes flew by.
What went well? | completed the consultation within the allocated time.
Evaluation
‘What didn’t go so well? | did most of the talking!

Why did things go well? | kept an eye on the time and followed the task instructions.

Analysis i i i
ysi Why didn’t it go well? | think r{mr i} wanreﬁ_l' to fn_cfuiie absolutely everything and maybe
rushed it so the patient didn’t talk much.

F o What skills do | need to develop for me to I need to develop my listening skills so | can respond to the patient
do this role play better? in a more patient-centred way.
2 I would have used the planning time to get used to the questions so
Action plan If 1had to dathe role play again, what | would focus more on listening to the patient during the

i ?
would | do differently? consultatlon.

Figure 4. Reflection exemplar — questions adapted from Gibbs' Reflective Cycle, University of Edinburgh. Reflec-
tive Toolkit

6. STUDENT EVALUATION

Comments were gathered anonymously at the end of the lesson and
the students answered the question: ‘What do you know now that you
didn't know before?’ This question was interpreted by the students in
two different ways. Some students approached it from the perspective
of their language development for example: ‘| need to listen better so
that | can ask better questions...; ‘'l need to develop my reactions so that
they are faster and more polite...; ‘| need to use more open-ended ques-
tions.... Other students commented on what they had learned about
patient-centred communication and health behaviour change tools
from an identity perspective as medical students: ‘| have learned how
to encourage patients to change their health behaviour...; ‘it's definitely
better to let the patient first think for themselves ..."; ‘where the patient
stands with their willingness to change and to encourage them and help
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motivate them...; ‘| first heard of the readiness ruler and it was interest-
ing...; ‘help me manage the consultation better for example to respect
the patients’ opinion....

Some more general positive comments included for example: ‘enriching
as always...; ‘great role play...; ‘it was a great lesson and I've talked with
my partner a lot...’; ‘| like these activities they allow me to be creative....

/7. CONCLUSION

Using authentic materials and role-play in the ESP classroom has the
potential to have a positive impact on first-year medical students’ mo-
tivation to participate meaningfully in classroom activities. The primary
aim of the lesson was to stimulate enthusiasm and interest in the class-
room by introducing a sense of utility value into the lesson content. Cog-
nitive scaffolding was used firstly, to make visible to students the theory
behind health behaviour change communication techniques used in
healthcare, and secondly, by presenting authentic healthcare materi-
als incorporated into a sequence of pedagogic tasks that would help
the students feel confident and creative when participating in the final
role-play. The students’ evaluations showed that the lesson provided
a space for them to not only develop their English language skills, but
also their skills as future healthcare communicators. As a teacher hav-
ing an awareness, both of the students’ identity and their need for utility
value, can foster among the students an ongoing sense of emotional
attachment within the classroom and open up the potential for learning.
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BOZENA DZUGANOVA

Univerzita Komenského v Bratislave, Jesseniova Lekarska fakulta v Martine
Nova prirucka pre doktorandov

Guide for Postgraduate Students

English has become the international spoken and written language
of medicine, which enables the dissemination and exchange of medi-
cal information. Today, the most influential medical journals are pub-
lished in English and English has become the language of international
conferences and congresses and postgraduate students are expected
to become engaged in scientific research as soon as possible. To be
successful, they must not only have in-depth medical knowledge but
also a good knowledge of medical English. During the academic year
2019/2020 forty 15t and 2" year doctoral students commented on the
existing teaching materials using a questionnaire. Their comments were
evaluated and gradually incorporated into the new concept of professio-
nal seminars, as well as into the newly emerging professional handbook.
The aim of this paper is to share the results of the analysis of the needs
of postgraduate medical students at the Jessenius Faculty of Medicine
in Martin, as well as the teacher’s experience developing the teaching
material.

KEY WORDS
English for medical purposes, creation of teaching materials, needs
analysis, postgraduate study

KLUCOVE SLOVA
angli¢tina pre lekarske ucely, tvorba ucebnych materialov, analyza
potrieb, postgradualne Studium

1. UvobD
Aj ked angli¢tina pre lekarske ucely (English for Medical Purposes,
EMP) ma mnohé spolo¢né ¢érty s inymi druhmi odbornej anglictiny

(English for Specific Purposes, ESP), liS$i sa od nich niektorymi
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vlastnostami, ktoré boli vytvorené danou odbornou komunitou pre ko-
munika¢né Ucely v rdmci svojej Specifickej oblasti prace (Grego, 2014:
s. 18). A kvoli tymto Specifickym vlastnostiam je uréena pre dospelych
s vy$8ou alebo pokrocilou Uroviiou ovladania angli¢tiny. Tak ako sa le-
kari Specializuju na jednotlivé oblasti mediciny, tak i lekarska anglicti-
na sa deli na mnozstvo druhov s prekryvanim sa v urgitych oblastiach.
Popri angli¢tine pre lekarov mame angliétinu pre sestry, pre radiolégov,
pre zubnych lekérov atd. Kazdé z tychto povolani pouziva svoju vlast-
na terminoldgiu, t. j. Specializovany jazyk, ktory umozniuje ¢lenom tejto
komunity efektivne komunikovat. Iny lekarsky jazyk sa pouziva pri ko-
munikacii lekara s pacientom a iny medzi lekdrmi samotnymi. U post-
graduélnych Studentov sa predpoklada, ze budu lekarsku anglitinu vy-
uzivat pri ¢itani odbornej literatiry, po¢uvani prednasok zahrani¢nych
expertov, pri sledovani lekarskych televiznych dokumentov, zdielani
vysledkov svojej vedecko-vyskumnej prace v odbornych ¢lankoch pisa-
nych v angliétine, pri G&asti na medzinarodnych konferenciach atd. Da-
lej sa predpoklada, ze im nebude robit problém surfovanie na internete
s cielom n3jst si vhodné informacie alebo si vymiefiat nazory, klast
otazky a davat odpovede na férach zameranych na medicinu (Miéi¢,
2009: s. 88; Sinadinovi¢, 2013: s. 275; Vicentini & Radicchi, 2014:
s. 220; DZuganovg, 2018: s. 11). Spolo¢nou ¢értou ¢lenov tejto komunity
je efektivne pouzivanie angli¢tiny v pisomnej forme, ktorej primarnym
cielom je vyskum, nie jazyk. EMP je predovSetkym obsahovo a kontexto-
vo orientovana na interdisciplinarny pristup a v spolupraci so Skolitelmi
a ucitelmi mdze vyznamne prispiet k profesionalnemu rozvoju Studentov
doktorandského $tudia (Anti¢ & Milosavljevi¢, 2016: s. 69).

2. DOKTORANDSKE STUDIUM

Jesseniova lekarska fakulta v Martine kazdy rok prijima na postgradu-
alne $tudium desiatky mladych [udi réznych profesii (lekarov, farma-
ceutov, biochemikov, fyzikov a inych zdravotnickych pracovnikov). Tito
Studenti su okamzite zapojeni do réznych projektov vedeckého badania.
Pocas Studia, zvy€ajne v prvom ro&niku, absolvuju okrem inych skasok
aj skusku z lekarskej angliétiny. V ramci pripravy na tuto skasku si musia
Studenti vybrat a naStudovat vhodnu uéebnicu, monografiu alebo subor
odbornych ¢lankov z oblasti svojho vyskumu v rozsahu 200 stran, aby sa
oboznamili s terminolégiou a obsahom predmetu svojho odboru. Ustav
cudzich jazykov im ponuka osem seminarov:
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How to write a CV;

Letter writing;

Study abroad;

PowerPoint presentation of an article;
Writing a scientific research article;
Congresses and conferences;

Medical services and health insurance;
System of education in Slovakia.

ONOOA LN~

Pre tych, ktori sa nemdzu tychto seminarov zdgastnit, s na intranete
fakulty k dispozicii materialy k tymto témam. Samotna skuska pozostava
zo Styroch Gasti - Citanie a preklad textu z naStudovaného materialu, po-
Cuvanie autentickej nahravky a jej reprodukcia v angli¢tine, PPT prezen-
tacia vyskumu a diskusia na jednu z ndhodne vybranych 6smych tém.

2.1 METODY A CIELE VYSKUMU
Tento systém sa uz niekolko rokov nemenil. Po¢as ski§ok sme si Soraz
viac uvedomovali, ze niektoré témy ako pisanie zivotopisu ¢i oficialnych
listov su v redlnom profesionalnom zivote prekonané, nahradené inymi
efektivnymi sp6sobmi komunikacie. Z tohto dévodu sme sa rozhodli vy-
konat dékladnu analyzu potrieb a vypracovat nové materialy. Zakladnym
cielom tejto Casti vyskumného projektu bolo:

- identifikovat su&asné potreby Studentov doktorandského Studia;

- identifikovat potreby Studentov z hladiska jazykovych znalosti;

- zaznamenavat nedostatky Studentov tykajlce sa jazykovych

zruénosti;
- zaznamenavat navrhy Studentov na zlepSenie seminarov EMP.

2.2 UCASTNICI VYSKUMU

Na konci letného semestra akademického roka 2019/2020 sme pozia-
dali 40 doktorandov postgradualneho Studia prvého a druhého roénika
(internej i externej formy vzdeldvania) o vyplnenie kratkeho dotaznika
o spokojnosti, resp. nespokojnosti s anglickymi seminarmi a pripravou
ku skuske. Dotaznik obsahoval 10 zatvorenych otazok, ktoré mali Stu-
denti hodnotit podla Likertovej stupnice od 1 do 5, pricom 1 = silne
nesuhlasim, 2 = suhlasim, 3 = neviem posudit, 4 = suhlasim, 5 = silne
suhlasim. Jedenasta otdzka bola otvorena. Chceli sme vediet, aké maju
navrhy samotni Studenti. Tato otazka nés v podstate zaujimala najviac.
Zo 40 oslovenych doktorandov sa ndm vratilo 30 vyplnenych dotaznikov
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- 11 uc€astnikov bolo z prvého ro&nika v pomere 4 Zzeny a 7 muzov, dalej
oznaCovani ako skupina N1 a 19 z druhého ro¢nika v pomere 15 Zien
a 4 muzi, ktori tvorili skupinu N2.

2.3 VYSLEDKY A DISKUSIA

Prvad otazka sa tykala spokojnosti s existujucimi materialmi. Zakial
v skupine N1 50 % Studentov nevedelo posudit existujuce materily,
v N2 bolo 72 % Studentov spokojnych s moznostou vybrat si 200 stran
z monografie alebo ucebnice zo svojho odboru a pripravit sa z nej na
skugku. Casto tudenti mali potrebn literatdru doma, alebo si ju nasli
v univerzitnej kniznici, alebo na internete. Mnohi uvadzali, aby systém
pripravy zostal nezmeneny, t. j. zamerany na lekarsky jazyk. Samozrej-
me, boli aj negativne nazory, ako napfiklad: ,Témy seminarov by sa mali
viac zamerat na lekarsku vedu a vyskum. Navrhované témy su nudné.”
~Semindre by sa mali viac zamerat na odbornu terminolégiu a uzitog-
né frazy.* ,Chybali mi pokyny, ako &itat skratky, matematické operacie
a vzorce chemickych zla&enin.”

V nasledujlcej otazke néas zaujimalo, ¢i su vSetky Styri komunikativne
zruénosti vyuzivané v rovnakej miere pocas ich Studia, a ktord z nich
najviac pouzivaju. 72 % Studentov z oboch skupin si mysli, ze vSetky
Styri hlavné jazykové zruénosti (Citanie, pisanie, poc¢uvanie, hovore-
nie) sa poc¢as doktorandského §tudia nevyuzivaju v rovnakom rozsahu.
58,5 % Studentov pouziva Citanie ako hlavnu zruénost, 41 % pouzi-
va viac pisanie a iba 0,5 % Studentov predovSetkym komunikuje s an-
glicky hovoriacimi odbornikmi. Citanie s porozumenim sa povaZuje za
nepretrzitl aktivitu hladania vyznamu mnohych zlozitych slov v texte
(Wulandari, 2016: s. 74), ktoré stazuju porozumenie obsahu. Phillips
a Norris (2009: s. 314) potvrdzuju toto tvrdenie nasledujicimi slova-
mi: ,Cast problémov §tudentov s porozumenim vedeckych &lankov vy-
plyva z ich nedostatoéného oboznamenia sa s technickymi pojmami
a so zanrovou $truktirou charakteristickou pre vedecké prace. ,Dal-
Sia Cast sa vysvetluje nedostatkom stratégii &itania s porozumenim
a nedostato¢nou metakogniciou, ktoré sa &asto vyskytuju u mladych
Studentov” (Bitran a kol., 2012: s. 147, preklad autorka ¢lanku). Podla
Udajov, ktoré ziskavali Tenopir a King (2004: s. 31), vedci ¢itali vela,
v priemere 553 hodin za rok alebo 23 % z celkového pracovného &asu.
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Pisanie ¢lankov na zaklade vedeckého vyskumu je druhou velmi dole-
zitou zruénostou, ktora dosiahla 4,68 bodov Likertovej stupnice. Hoci
Univerzita Komenského pravidelne ponuka kurzy pisania vedeckych
prac, ktoré organizuju odbornici z anglicky hovoriacich krajin, sotva si
niekto z naSich doktorandov néajde ¢as na cestu 200 km do Bratislavy,
aby sa zUcastnil na tomto kurze. Nasi doktorandi sa skér domnievaju,
ze by ich to mali naudit ucitelia angli¢tiny v ramci pripravy na odbornu
skusku (83 %). Z dotaznikov sme sa dozvedeli, ze doktorandom nero-
bi problém formatovanie odborného prispevku, skér maju problém
s jazykovou strankou pisomného prejavu. Pisomné zruénosti je mozné
trénovat iba pisanim, kvalitu mozno dosiahnut kvantitou. Velmi uzito&¢néa
je spolupraca s rodenym Britom/Ameri¢anom, ktory urobi tzv. proofre-
ading, t. j. korekttru daného &lanku. Studenti asto podceriuju pisanie.
»Ked boli zhrnuté komunika&né zruénosti gitania a pisania, vedci stravili
v priemere 58 % svojho celkového pracovného ¢asu pisanim a ¢itanim“
(Tenopir & King, 2004: s. 71, preklad autorka ¢lanku).

V dalSich otazkach nas zaujimalo po&uvanie s porozumenim — zruc¢-
nost, ktorej sa nedostava rovnakej pozornosti ako predchadzajucim
dvom zru¢nostiam. NaSi doktorandi malo komunikuji v angli¢tine
a z rdznych dbvodov ani nevyhladavaju moznost komunikéacie. 18 %
$tudentov je nespokojnych so svojou angliétinou. Studenti si gasto nie
su isti vyslovnostou anglickych vedeckych pojmov. Lekarske terminy
gréckeho/latinského pévodu existuju aj v slovenskej lekarskej termi-
noldgii, ale ich vyslovnost je podobna povodnym gréckym a latinskym
pojmom; nedoslo v nich k takej jazykovej asimilacii ako v angli¢tine,
a to spdsobuje nagim Studentom problémy. Casto pod vplyvom absol-
vovanej latin€iny si nefixuju spravnu anglickd vyslovnost latinsko-gréc-
kych terminov a pri novych odbornych vyrazoch sa spoliehaju skér na
intuiciu a dedukciu. Odborna terminolégia kazdého odboru je zakla-
dom spravnej komunikéacie a kazdy doktorand by si mal vedome budo-
vat spravnu slovn( zasobu svojho $tudijného odboru. Studentom, ktori
uprednosthuju samostudium pred oficialnymi seminarmi, odpori¢ame
trénovat poclvanie s porozumenim a vyslovnost pomocou kratkych
lekarskych videi s titulkami alebo bez nich (Barnau, 2018: s. 7; Barnau
& Dzuganova & Malinovska, 2018: s. 9; Dzuganova, 2019b: s. 95; Bar-
nau & Dzuganova, 2020: s. 9). Tiez existuje na internete program From
text to speech, ktory zadany text preditd po anglicky. Posluchaé¢ si méze
zvolit hlas (muzsky/zensky), rychlost ¢itania a variant angli¢tiny (britska/
americka).
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Tiez nas zaujimalo, ¢i maju nasi doktorandi dostato¢né znalosti ohla-
dom anglického lekarskeho jazyka. Existuje mnoho aspektov lekarske-
ho jazyka (historicky, etymologicky, morfologicky, lexikalny, Stylisticky
atd.) A obozndmenie sa s nimi by mohlo zlepsit celkové znalosti jazyka
(DZzuganova, 2018: s. 29; DZuganova, 2019a: s. 129). 17,5 % Studentov
vyjadrilo svoju nespokojnost so znalostou anglického lekarskeho jazyka.
Tento fakt nas inSpiroval zaradit v budicich seminaroch prednasku o an-
glickom lekarskom jazyku a jeho Uskaliach.

Desiata otazka sa pytala doktorandov, i by privitali prehladna priru¢ku.
AZ 83 % Studentov sa vyjadrilo pozitivne. Tu su dve z ich odpovedi: ,Vel-
mi uzito€na by bola kratka priru¢ka o tom, ako pisat prehladové ¢lanky."
»Neviem, ako spravne citovat ¢lanky inych vedcov.”

V poslednej tzv. otvorenej otazke nadm Studenti poskytli uzito¢né navrhy
k inovacii vysSie uvedenych seminarnych tém. Potrebuju viac praktic-
kych rad, ako napr. napisat ziadost o grant namiesto tradi¢nych obchod-
nych listov, ako si zriadit zdravotné poistenie v zahrani&i namiesto toho,
aby hovorili o slovenskych poistovniach, ako rokovat o moznostiach uby-
tovania s partnerskou institaciou v zahranici atd.

V ramci KEGA projektu sa ndm podarilo nadviazat spolupracu s doc.
BéreSovou z Pedagogickej fakulty Trnavskej univerzity, ktord sa venuje
okrem iného aj anglickej interkultirnej komunikacii. Za dva roky trvania
projektu sme vypracovali nasledujucich desat tém:

1. Education and education systems in English-speaking countries
vs Slovakia;

2. Language education in progress;

3. Intercultural communication;

4. Study abroad;

5. Health services in English-speaking countries vs Slovakia;

6. Differences between British and American English;

7. Aspects of English medical language;

8. Speaking at medical meetings: presentation of a paper;

9. Writing a scientific research article;

10. Academic skills in medical English and information technology.

Témy €. 8 a 9 uz boli zverejnené na naSom webe a stretli sa s pozi-
tivhou odozvou u Studentov. Podla ich ndzoru su si istejSi pri pisani
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odbornéhod&lankuaprezentéaciisvojichvysledkovpriodbornychskuskach.
Ostatnych osem tém budeme testovat tento akademicky rok v praxi po

prvykrat.
3. ZAVER

Ukazalo sa, Zze suCasny spdsob jazykovej pripravy naSich postgradual-
nych Studentov bol nedostato&ny pri rieSeni ich profesionalnych a aka-
demickych potrieb. Revizia su¢asnych ué¢ebnych osnov je mimoriadne
aktualna a neocenitelna (Graves, 1996: s. 17; Beresova, 2015: s. 203).
Nasim cielom je, aby skuska, a teda aj priprava na fiu bola v sulade
s potrebami Studentov. Pri hladani rieSenia by sa Uloha analyzy potrieb
v u¢ebnych osnovach nemala podceriovat (Munby, 1978: s. 1; Hutchin-
son & Waters, 1987: s. 22; West, 1994: s. 1; Hamp-Lyons, 2001: s. 127).
Naopak, uznava sa, ze analyza potrieb je zakladnym kamefiom odborné-
ho jazyka a jej spravne uplathovanie mdze vyustit do kurzu Sitého na po-
treby Studentov (Dudley-Evans & St. John, 1998:s. 211). Z tohto dévodu,
podobne ako v pripade Chostelidou (2010), sme urobili analyzu potrieb
s cielom vypodut si nazory v8etkych zainteresovanych strdn na proces
zostavenia kurikula a navrh sylabu zameraného na potreby Studentov.
»Obnova alebo reforma u¢ebnych osnov sa naj¢astejSie robi s cielom re-
alizovat oCakavania, pokial ide o jej potenciéal zvySit vykonnost Studentov
v désledku zmeny zamerania, zmeny cielov, obsahu a uéebnych materi-
alov a metdd” (Chostelidou, 2011: s. 403, preklad autorka ¢lanku).
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PRILOHA

Dotaznik na zlepSenie jazykovej pripravy a skisky doktorandov

1. Jestvujuce anglické Studijné materialy pre doktorandov su postacujuce
pre Studium a buducu profesionalnu kariéru.

2. V8etky Styri hlavné jazykové zruénosti (Citanie, pisanie, po¢uvanie,
hovorenie) sU vyzadované rovnakou mierou pri doktorandskom studiu.

3. Podgciarknite, ktora z uvedenych Styroch hlavnych jazykovych zru¢nosti
je najviac pozadovana: 1. ¢itanie s porozumenim,
2. poCuvanie s porozumenim, 3. pisanie odbornych textov,
4. komunikacia s odbornikom.

4. Citanie s porozumenim je ddleZitou jazykovou zruénostou, ktorti by
doktorand mal vyborne ovladat.

b. Pisanie odbornych &lankov a prednasok je rovnako délezitou jazykovou
zruénostou, ktoru doktorand bude potrebovat pri svojom Studiu
a neskoér v praxi.

6. Doktorand by mal perfektne rozumiet anglicky hovoriacemu
odbornikovi pri po¢uvani jeho prednasky.

7. Spravna vyslovnost vSeobecnych a odbornych slov je dolezita pri
poc¢uvani a komunikacii s anglicky hovoriacim odbornikom.

8. Pocas postgradualneho Studia budem musiet prezentovat svoje
vedecko-vyskumné vysledky na domacej ¢i medzinarodnej konferencii.

9. Som dostato¢ne oboznameny/a s anglickou terminolégiou svojho
odboru a s anglickym odbornym jazykom.

10. Privital by som prehladnu odbornu jazykovu priru¢ku pre doktorandov
ako podklad pre jazykovu skuasku.

11. Co Vam najviac chybalo v dostupnej anglickej literature pri priprave
na jazykovu skusku v ramci doktorandského studia?

Hodnotte, prosim, podla Likertovej stupnice:
1 = silne suhlasim, 2 = sthlasim, 3 = neviem posudit, 4 = nesuhlasim, 5 = silne
nesuhlasim
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Tvorba efektivnych vyucovacich materialov: diStanéné a prezenéné
vyucovanie anglického jazyka na JLF UK v Martine

Creating Effective Teaching Materials: Distance and Face-to-Face
English Learning at JLF UK in Martin

Every language is a living communication tool. Therefore, it is necessa-
ry to actively use it in interaction, discussion and conversation. This is
especially true for English for Medical Purposes (EMP), as language
knowledge and skills must be applicable not only in everyday life, but
particularly in professional medical practice. It has traditionally been as-
sumed that communication and speaking is the result of internalized
grammar rules and acquired vocabulary (Wheeler, 2013; Stern, 1983).
However, according to recent findings in neurolinguistics, language pro-
duction is a consequence of the use of words, phrases and sentences
in a communication system in which students’ individual learning pre-
ferences play an important role. Thus, speaking in a foreign language
and the ability to understand a partner in communication is influenced
by the students’ sensory perception, their interests, brain activity as well
as their learning environment (Lojova & VI¢kova, 2011). Consequently,
coghnitive information processing, application of traditional and modern
teaching methods, individual preferences, and creation of appropriate
study materials improve English language performance and increase
the quality of face-to-face as well as distance education, where students
have to work independently. The aim of the study is to consider the in-
fluence of the above-mentioned factors on the effectiveness of EMP dis-
tance education at Jessenius Faculty of Medicine, Comenius University
in Martin.

KEY WORDS

English for medical purposes, learning preferences, distance educa-
tion, face-to-face learning, questionnaire
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KLUCOVE SLOVA
angli¢tina pre lekarske ucely, preferencie Studentov, diStanéné vzdela-
vanie, vzdélavanie face-to-face, dotaznik

1. INDIVIDUALNE POTREBY STUDENTOV

Celosvetova pandémia COVID-19 viedla k zmene v réznych oblastiach
zdravotnictva, vedy, kultiry a v neposlednom rade Skolstva. Vyuéba na
vSetkych uUrovniach vzdelavania bola nahle zmenena z tradi¢nej pre-
zencénej formy na diStanénu formu. V tejto novej situacii ziskala téma
tvorby vhodnych vyuéovacich materialov iny rozmer a vyznam. Online
seminare sa museli prispOsobit novej situacii a zohladnit nové potreby
Studentov. Zaroven vyuzitie modernych poditacovych technolégii, ako
aj internetovych platforiem a aplikacii sa stalo neoddelitelnou suc¢astou
vychovno-vzdelavacieho procesu. Kedze anglicky jazyk ako /ingua fran-
ca, jazyk globalny, sa vyuziva nielen na ziskavanie odbornych poznatkov
a znalosti, ale umoziuje dalSi profesionalny rast, vyu¢ba angliétiny pre
lekarske Ucely (English for Medical Purposes, EMP) musi zohladriovat
jednak prehibenie véetkych $tyroch jazykovych zrugnosti, ale aj indivi-
dualne vyucbové §Styly a preferencie Studentov. Na spomenuté naroky
a poziadavky muselo byt prihliadané v ramci novej vyuCovacej formy
synchrénneho, ako aj asynchrénneho distanéného vzdelavania (DV) na
Jesseniovej lekarskej fakulte v Martine Univerzity Komenského v Brati-
slave (JLF UK).

1.1 UCEBNE STYLY

Aj ked pre tradi¢né prednasky bol typicky rozsiahly obsah udiva prezen-
tovaného velkej skupine Studentov, v su€asnosti sa pozornost sustre-
dila na analyzu potrieb jednotlivych Studentov, z ktorej vyplyva délezi-
tost zmysluplného uéenia zameraného na rieSenie problémov a kritické
myslenie. UGebné Styly a stratégie uCenia sa, ktoré sa zameriavaju na
Studentov, pomahaju realizovat tieto novodobé trendy a poziadavky. Je
zrejmé, ze nové vzdelavacie pristupy propagujuce aktivne vzdelavacie
stratégie mo6zu zlepsit vysledky Studentov na zaklade ich efektivnejSieho
ucenia sa (Nunan, 2012: s. 59).

Existuje obrovsky zaujem o za&lenenie ucebnych Stylov do uéebnych
osnov vyuc¢ovania cudzich jazykov. Podla Nunana (2012: s. 98) zmena
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postavenia Studenta z pasivneho prijimatela poznatkov a informacii na
aktivneho méze zmensit priepast medzi vyuébou a uéenim sa, ucitelom
a Studentom. Studenti maju identifikovat preferované $tyly uéenia sa, ale
aj experimentovat s alternativnymi Stylmi. Z toho vyplyva, ze sa vSetky
Styri jazykové zruénosti mézu rozvijat efektivnejSie vtedy, ked st znadme
individualne preferencie u¢enia sa Studentov. Z tohto predpokladu vy-
chédza sugasna Studia.

1.2 PREFEROVANY SPOSOB VNIMANIA

Suadasny interdisciplindrny vyskum argumentuje, ze neexistuje jasna
hranica, ktora oddeluje vnimanie, t. j. spdsob, akym [udia vidia, pocuju,
dotykaju sa, citia, a kognitivhe procesy na vys§Sej urovni, ktoré umoznu-
ju integrovat a interpretovat vSetky ludské zmysly (Michel, 2020). Podla
tedrie percepénych u¢ebnych Stylov vacésSina toho, ¢o sa ludia udia, po-
chadza zo sprostredkovania ich piatimi zmyslami (Davies, 2007). Pokial
ide o0 uCebné Styly, preferované vnimanie teda uruje spdsob, akym
Studenti ziskavaju, uchovavaju a spracuvaju informacie.

Pokial ide o zmyslové vnimanie a vyu€bu cudzich jazykov, niektori
uprednostiuju vizualne vnimanie, ini pocuvanie hovoreného jazyka
a ini rézne ¢innosti, v ktorych mézu manipulovat s predmetmi alebo sa
pohybovat. Wong a Nunan (2011: s. 144) tvrdia, Ze Studenti, ktori vedia,
ako sa ugit (learning-how-to-learn), budi moct efektivnejsie vyuZzivat pri-
lezitosti na vyucbu v triede. Z toho vyplyva, Zze uréenie vhodnej stratégie
a uCebného Stylu zefektiviiuje na jednej strane pracu pedagdgov vo vy-
uCébovom procese a na druhej strane aj uéenie sa Studentov.

Podla zmyslového vnimania sa ué¢ebné Styly rozdeluju na vizualny (vi-
sual), auditivny (auditory), verbalny (read/write) a pohybovy (kinesthe-
tic). Na zistenie jednotlivych preferencii v u¢ebnych Styloch sa pouziva
dotaznik pomenovany akronymom VARK. Pre kazdy zo spomenutych
Stylov sU vhodné iné cviCenia a aktivity, ktoré je mozné vyuzit v ramci
vyucby anglického jazyka. Pre rozvoj jazykovych vedomosti a zruénos-
ti je pre vizualny typ (V) najefektivnejSia praca s obrazovym materiadlom
(vizualizacia informacii, podgiarkovanie v uéebnici, dopifianie obrazkov,
tvorenie karti¢iek a grafov); pre auditivny (A) zas zvukové nahravky tex-
tov (aktivity zamerané na diskusiu, tvorenie otazok a odpovedi, insce-
nacia pribehu, vytvaranie rymov a piesni, ¢itanie nahlas); verbalny typ
(R) uprednostnuje &itanie napisaného textu (ziskavanie a spracovanie
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informacii na zaklade opatovného d&itania textu, robenie si poznamok,
parafrazovanie lekcie/uciva) a kinesteticky (K) zas prepojenie u¢enia sa
s pohybovymi aktivitami (hranie roli, pisanie scénok a dialégov, ges-
tikulacia podla pokynov, pouzitie pocitaca). Popri uz spomenutych
uCebnych Styloch existuju aj Styly zmieSané, ktoré su povazované za
flexibilnejSie, pretoze Studenti tak dokazu spracovat rézne podnety
a podvedome vnimat a spracovavat nové informacie (Lojova & VI¢kova,
2011:s.47). Je zrejmé, Ze Studenti, ktori s si vedomi svojho preferova-
ného u¢ebného Stylu, dokazu lepsie vyuzit svoj potencidl pri nadobuda-
ni vedomosti. Okrem toho vedia lepSie skombinovat uéebné stratégie
a Styly vhodné pre rieSenie konkrétnych uloh a ich u€enie sa je efektiv-
nejSie (Wong & Nunan, 2011:s. 146).

2. TVORBA EFEKTIVNYCH VYUCBOVYCH
MATERIALOV

VSetky vySSie uvedené faktory by sa mali brat do Gvahy pri tvorbe ma-
teridlov na vyuc¢bu cudzieho jazyka pre Specifické Ucely (Language for
Specific Purposes, LSP) vSeobecne a pre anglictinu pre lekarske ucely
obzvlast. V nasledujucej kapitole predstavime relevantnost niektorych
faktorov na zefektivnenie tvorby Studijnych materidlov a porovnanie
vysledkov zahrani¢nych §tudii s tymi, ktoré sme realizovali na JLF UK
v Martine.

2.1 TVORBA VYUCBOVYCH MATERIALOV

A UCEBNE STYLY

Aj ked existuju odporcovia, podla ktorych je empirickymi Stadiami
nedostato¢ne podlozeny efekt vplyvu ucebnych Stylov na vysledky
Studentov, vadsina odbornikov sa zhoduje, ze pokial sa tito ucia pre-
ferovanym spbsobom a v prostredi, ktoré zohladnuje ich uéebny Styl
(napriklad v pripade auditivneho Studenta sa informacie sprostredkuju
pod&uvanim), osvojuju si vedomosti a zruénosti rychlejSie, efektivnejsie
a ich Studijné vysledky su lep8ie a trvacnejsie (Cuevas, 2015; Nunan,
2012: s. 146). Preto je aj VARK dotaznik najviac pouzivany v taxonémii
a v odbornej pedagogickej praxi.

Co sa tyka akademického vzdelavania $tudentov mediciny, odbor-
né §tadie potvrdzuju vzajomny vztah medzi poznanim preferen-
cii Studentov a pedagogov, ktory prispieva k zlepSeniu Studijnych
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vysledkov uciacich sa. Joshi, Robbins a Reddy (2018) zistili, ze 37 %
opytanych Studentov preferuje PPT prezentaciu, a to z dévodu vacsej
vizualnej nazornosti, ako aj aktivnejSiu vyu€bu a udenie sa. Newble
a Gordon (1985) v svojej §tudii poukazuju na zhodu ué¢ebnych preferencii
Studentov mediciny s preferenciami Studentov prirodovedného zamera-
nia. Breckler, Joun a Ngo (2009) na zaklade zmyslovych preferencii klasi-
mediciny preferuje zmieSany u¢ebny Styl, pri¢om vSak najpreferovanejsi
jeden $tyl bol kinesteticky. Zaujimavy suhrn vysledkov $tudii ponukaju
v svojom ¢lanku Khanal, Shah a Koirala (2014), pricom medzi $tudentami
mediciny prevazuje prave kinesteticky u¢ebny Styl.

Na JLF UK v Martine sme uskuto¢nili podobny vyskum zamerany na
zistenie u€ebnych preferencii Studentov prvého ro¢nika vSeobecné-
ho lekarstva. Dotaznik VARK bol distribuovany medzi 61 slovenskych
a 94 zahrani¢nych Studentov. V oboch skupinach responden-
tov prevazoval zhodne auditivny (skupina slovenskych Studentov:
G1 = 44,26 %, skupina zahrani¢nych Studentov: G2 = 31,4 %) a kine-
steticky (G1 = 37,7 %; G2 = 25,58 %) uCebny §tyl.

Vysledky naSej Studie na jednej strane potvrdili spravnost koncepcie
vyucby anglického, ale aj nemeckého jazyka pre lekarske ucely, ktora
sa v druhom semestri venuje aj prezentacii odbornych lekarskych tém.
Na druhej strane sme tuto skuto¢nost zohladnili i pri tvorbe Studijnych
materialov. NaSe skripta English for Medical Students, resp. Fach-
deutsch Medizin: Ein Lehrbuch fiir Zukiinftige Arzte svojou $truktarou
zohladfuju multimodalitu uéebnych Stylov u Studentov, pri¢om nasle-
duju hypotézu ich vzdjomného zosietovania. Kedze z nasej Studie vyply-
nula preferencia Studentov pre auditivny a kinesteticky Styl, je v nami
didakticky upravenych materialoch zahrnuté pocuvanie autentickych
odbornych audio-vizualnych materialov. Studenti nasledne v ramci
aktivit mézu svoje vlastné odborné vedomosti a skidsenosti prepajat
s novymi informaciami a diskutovat o nich. St konfrontovani s ndzorny-
mi ukazkami v podobe videi a simulacii a zaroven podporovani k tvor-
be vlastnych dialégov, ¢i pripadovych §tudii. Pri priprave a predstaveni
vlastnych prezentacii mbzu aktivne vyuzivat pracu s poc¢itacom a mobil-
nym telefénom. Zaroven je auditivha a kinetickéd preferencia u¢ebného
Stylu zahrnuta do Struktary doktorandskej skusky z anglického jazyka.
Tato skuska sa sklada zo Styroch &asti, pricom okrem sku$ania jazyko-
vych zruénosti, ako je Citanie, po€uvanie s porozumenim a prezentacia
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akademickych tém, sa pozornost venuje aj PPT prezentacii cielov,
metodoldgii a pripadne Giastkovym vysledkom jednotlivych doktorand-
skych préac.

3. DISTANCNE VZDELAVANIE

V rdmci vyucby cudzich jazykov na akademickej Urovni dochadzalo
v poslednych desatroCiach k vyzitiu modernych sietovych a pocita-
¢ovych technolégii aj pri tvorbe vyuébovych materiadlov vhodnych pre
DV. V neposlednom rade aj rozSirenie ochorenia COVID-19 a pozasta-
venie prezencnej vyucby na v8etkych uUrovniach vzdelavania prispelo
k aktualnosti e-learningu (Murphy, 2020). DV je definované ako forma
sprostredkovaného vzdelavania, kde su ucitelia a Studenti oddeleni
geografickou a/alebo ¢asovou vzdialenostou s vyuzitim poditacovych
a digitalnych technolégii (Wheeler, 2012; Yang, 2014).

V rdmci DV existuju dva mody, synchrénne a asynchrénne vzdelavanie,
ktoré vychadzaju z réznych metédd sprostredkovania digitalneho obsahu
v online priestore. Synchrénne vzdelavanie umoznuje sucasne prebie-
hajacu interakciu medzi ucitelmi a Studentmi, ktord sa zvyCajne kona
v naplanovanom readlnom ¢ase (Shahabadi & Uplane, 2015). Synchrén-
ne DV znamen4, ze uditel a Studenti pocas vyu€ovania spolu interagu-
ju v rovnakom &ase, ale z rbznych miest, takze nie su fyzicky pritomni
v tradiénom prostredi, ako je napriklad trieda. Vyucujuci komunikuje so
Studentmi v redlnom ¢ase pomocou nastrojov, ako su Moodle, ZOOM,
MS Teams atd.

Asynchrénna spolupraca si nevyzaduje interakcie v redlnom ¢ase med-
zi Studentmi, takze kazdy Student sa mdze ucit v preferovanych ¢asoch
a vlastnym tempom (Wieland, 2012). Asynchrénne vzdelavanie presiva
pozornost z uditela na Studenta. UcCitel sprostredkovava Studentom
Studijné texty alebo nahrané audio-vizudly, online kvizy atd. Asynchrén-
na online interakcia je teda komunikacia sprostredkovana pocitacom,
ktord umoznuje interakciu ¢loveka s &lovekom bez ¢asového a miestne-
ho obmedzenia (Yang, 2014).

DV kladie zvySené naroky nielen na ucitelov, ich pedagogicku skuse-
nost, kreativitu, ¢i pocitacovl gramotnost, ale aj na pripravu u¢ebnych

materialov. V tejto suvislosti mbéze byt fakt, ze uditel pozna ucebné
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Styly a preferencie Studentov pre spracovanie informécii, vyhodnou
pomodckou, ktora umoziiuje prispdsobit vyber u¢ebnych metdd a ty-
pov cviceni, ktoré rozvijaju vedomosti a zruénosti Studentov cielenejSie
a efektivnejsie.

Vyhodami e-learningu su Casova a priestorova flexibilita, individualne
tempo Studentov pri u€eni sa, pouzitie modernej vypoctovej techno-
l6gie zvySujucej efektivitu uCenia sa. AvSak existuju aj negativne hod-
notenia, ktoré vyplyvaju zo zlyhania techniky, ale najma z nemoznosti
face-to-face interakcie medzi jednotlivymi Studentami, ale aj medzi
ucitelom a Studentami. Fyzické odluc¢enie uditela a ziakov moze viest
k pocitu izolacie, nemoznosti spontannej, bezprostrednej interakcie
a konzultacie pri akomkolvek probléme v ramci rieSeni Uloh, nemoznosti
oprav chyb, feedbacku zo strany ugitela, ¢i vy§§im narokom na sebadisci-
plinu §tudentov pri samos$tadiu. Uspesnost DV teda zavisi od motivacie
Studentov ucit sa a byt iniciativni na hodine, pricom uéenie sa z domu
mdze viest k rozptyleniu pozornosti (Kirovska, 2016: s. 6).

3.1 DISTANCNE VZDELAVANIE NA JLF UK

Na zaklade zmeny prezenénej formy vyucby za diStan¢nu aj v ramci
vyuéby EMP na JLF UK sme museli operativne pristupit k zmene Struktury
vyucby, pricom sme zohladnovali tieto poziadavky:

1. upravenie obsahu v ramci EMP s ohladom na nové podmienky,
o ktorych sme nevedeli, ako dlho budu trvat;

2. zaradenie novych e-learningovych aktivit a tloh do vyu€ovacich
jednotiek, lekcii;

3. osvojenie si novych stratégii, ktoré by zvysili motivaciu a zaujem
o predmet v ramci zmenenej formy vyuéovania;

4. priprava banky testovacich uloh v programe Moodle, ktoré boli
prispdsobené novym témam a typom cviceni.

Kym v akademickom roku 2019/2020 bola vyu¢ba EMP realizovana
asynchréonnym spésobom (group G1), v akademickom roku 2020/2021
sa predmet vyucoval synchrénne (group G2). Cielom nasej studie bolo
zistit preferencie Studentov prvého ro¢nika v oboch skupinach. Bol po-
uzity dotaznik, ktory bol distribuovany v prvej skupine pomocou e-mai-
lov a v druhej skupine pomocou programu Moodle. Na vyhodnotenie
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odpovedi bola pouzita Likertova Skala s rozsahom 1 = Uplne nesuhlasim,
2 = nesuhlasim, 3 = bez nazoru, 4 = suhlasim, 5 = Uplne suhlasim. Kym zo
skupiny G1 sme ziskali 15 odpovedi (N1 = 15), v skupine G2 odpovedalo
58 respondentov (N2 = 58). Vysledky hodnotenia jednotlivych poloziek
su uvedené v Tabulke 1 av Grafe 1.

éislo | polozka G1 G2

] N.echyba mi tradllcny spbsob precvi¢ovania po¢uva- 187 2.64
nia s porozumenim

2 Prezenéna interakcia tvarou v tvar v triede je dbélezita | 4,8 4,43

3 Osobnéa komunikéacia je pre mria potrebna 4.8 4,41

4 UCenie sa v tradi¢nej triede povazujem za dblezité 3,8 3,68

5 !\Iemam problém absolvovat test prostrednictvom 2.87 2,88
internetu

6 Uprednostriujem test prostrednictvom platformy 3,67 3,91
Moodle

7 Ucenie sa doma je také isté ako u€enie sa v triede 2,1 2,21

8 Socialne kontakty a tvoriva atmosféra mi chybaju 417 3,9

9 S_om m_ot|vove}ny ucit sa a pocas Studia som seba 3,93 3,56
disciplinovany

Tabulka 1. Prehlad vybranych poloZiek v dotazniku

Hodnoteniedotaznika

—o—Gi
—— G2

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Cislo poloZzky

hodnota na Likertovej skéale
N

Graf 1. Prehlad hodnotenia vybranych poloZiek v dotazniku
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Ako vyplyva z dotaznika, polozka ,Nechyba mi tradi¢ny spbsob po-
¢uvania s porozumenim* bola hodnotena s priemernym hodnotenim
1,87 bodov v G1 a 2,64 bodovv G2, priGom interakcia tvarou v tvar v trie-
de bola doélezita (G1 = 4,80 a G2 = 4,43). Znamena to, ze Studentom, ktori
sa zUucastnovali asynchrénnych online kurzov, chybala osobna interakcia
a tiez ucitelom vedené aktivhe pocuvanie viac ako Studentom, ktori sa
ucili synchrénne. V obidvoch skupinach Studenti povazovali za délezité
prezenéné vzdelavanie, osobnu komunikaciu a u¢enie sa v tradiénej trie-
de, ktoré hodnotili ako odliSné od Studijného prostredia doma.

Polozky ,Nemam problém absolvovat test prostrednictvom interne-
tu* a ,Uprednostiiujem absolvovanie testu prostrednictvom platformy
Moodle" boli hodnotené podobne (G1 = 2,87 a G2 = 2,88; G1 = 3,67
a G2 = 3,91). Pre Studentov bolo vyzvou absolvovat test prostrednictvom
internetu, ale na druhej strane sa im pacilo, Zze ho absolvovali online
v programe Moodle.

Dalsim faktorom, ktory vyplynul z analyzy dotaznika, bola vnitorna mo-
tivacia Studentov. Polozku ,Som motivovany udit sa a poc¢as $tidia som
seba disciplinovany” hodnotili s priemerom 3,93 bodov v G1 a 3,56 bo-
dovv G2.

Otvorena otazka ,Aké su vyhody a nevyhody diStanéného vzdelava-
nia?" odhalila, Ze Studenti v8eobecne venovali priprave na hodiny viac
gasu a museli travit vela hodin pracou pred svojimi po&itadmi. Studenti,
ktori uprednostnovali interakciu so spoluziakmi v tradiénej triede, znizili
pocas DV zaujem o online kurzy EMP. VaéS§ina Studentov vSak ocenila
vadsiu flexibilitu pri svojom zadeleni si ¢asu na splnenie zadanych uloh,
ale aj aktivit v osobnom Zzivote. Vac¢Sina ucastnikov si vSak myslela, ze
osobna interakcia je dblezitou sucastou ich Studia. Tieto fakty su zrej-
mé z prikladov, z ktorych jeden uvadzame v p6vodnom zneni tak, ako ho
uviedol Student: ,Mne osobne najviac chybala pravidelna spatna vazba,
na zaklade ktorej sa mézem posuvat vpred. V ramci komunikacie tvarou
v tvar dava ucitel pravidelne Studentom po kazdom zadani konStruktivnu
spatnu vazbu. Pacilo sa mi viac volného ¢asu a pohodlie domova.”
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4. ZAVER

V nami pripravenych dotaznikoch, ktoré boli distribuované v lethom se-
mestri 2020 a v zimnom semestri 2021, bola velmi pozitivhe hodnote-
na flexibilita, v zmysle ¢asu a priestoru, pri€¢om najviac chybala podpo-
ra ucitela, diskusia a komunikéacia v triede. K podobnym zaverom prisli
vo svojej Studii aj Croft et al. (2010), pricom uviedli nasledovné
preferencie Studentov: zdokonalenie tutorského kontaktu, diskusia med-
zi Studentami, tipy od predchadzajucich Studentov, material a obsah
uvedeny predchadzajdcimi Studentami.

Chybajuca interakcia a diskusia v triede boli naj¢astejSie spomenuté
nedostatky diStan¢nej formy vyucby. VSetky uvedené pripomienky od
Studentov, ako aj poznanie ich u¢ebnych preferencii, su vybornym po-
mocnikom pre koncipovanie vhodného vyu¢bového materialu, ktory
reSpektuje ich potreby. Zaverom je treba zdéraznit, ze aj ked Studenti
aktivne participovali na DV a uviedli mnoho jeho vyhod, povazova-
li vaésinou za efektivnejSie pre ich vzdelavanie sa v odbornom cielo-
vom cudzom jazyku tradi¢nu formu vyucby, s face-to-face interakciou
a diskusiou v triede spolu s rozvojom akademickych zru¢nosti. Kedze
jazyk je komunika&ny prostriedok, ktory sluzi najma na vzajomnu inte-
rakciu medzi ludmi, mdézeme povazovat DV pre LSP skér ako doplnkovu
k tradiCnej prezenénej forme. Kvbli komplexnosti problému, rozdielu
medzi prezen¢nou a diStanénou formou vyucby a zvySenym narokom
na tvorbu vhodnych materialov je potrebné tuto problematiku nadalej
podrobne skimat. Ziskané poznatky budu sluzit ako podklad pre tvorbu
Studijnych materialov a testov pre DV a implikaciu v dalSej pedagogicke;j
praxi.

Tento prispevok vznikol s podporou MS SR pre projekt KEGA
028UK-4/2020.
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Sebahodnotenie jazykovych kompetencii v anglickom jazyku
posluchacéov vSeobecného lekarstva

Medical Students’ Self-evaluation of Their Language Competences
in English

Nowadays, students’ self-evaluation of their language competence
is gaining more and more prominence at various levels of education.
Self-evaluation is one of the determining factors in learning a for-
eign language, and therefore it should also be a part of foreign lan-
guage teaching in tertiary education. This article presents the results of
a survey which was carried out in the summer semester of the aca-
demic year 2020/2021, during distance learning. The survey sampled
131 medical students’ self-evaluation of their language compe-
tencies in English at the Faculty of Medicine, Comenius University
in Bratislava.
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self-evaluation, students of medicine, tertiary education, language com-
petences
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sebahodnotenie, posluchacivSeobecného lekarstva, terciarne vzdelava-
nie, jazykové kompetencie

1. 0vOD - POJMOVA ZAKLADNA

V sucCasnosti sa do popredia Coraz viac dostavaju otazky, ako je moz-
né rozvijat autondmne ucenie u ziakov a Studentov. Pri jeho rozvijani
je potrebné brat do Uvahy vnutorné principy edukantov, ktoré mozno
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charakterizovat ako subor ich presved€eni o tom, ako prebieha u¢ebny
proces, aké su ciele u€enia, aka je jeho organizacia, ¢o sa od nich oca-
kava a v pripade u€enia sa cudzich jazykov, aky pre nich maju vyznam
(Strakovd, 2003). Pojem autonémia alebo autonémne ucéenie sa v didak-
tike cudzich jazykov objavil v 60. rokoch 20. storo¢ia a chapal sa ako uce-
nie, pocas ktorého edukant prebera iniciativu a zodpovednost za svoje
vlastné uéenie a za to, o sa na vyucovani odohrava - teda hodnoti jed-
notlivé uéebné aktivity (Gibbons, 2002). Otdzkami autondmneho uc¢enia
sa zaoberal aj Mare$ (1998: s. 171), ktory ale nahradil pojem autonémne
ucenie pojmom autoregulacné ucenie, ktoré charakterizuje ako ,,...tako-
vou uroven uceni, kdy se ¢lovék (zak, student) stava aktivnim aktérem
svého vlastniho procesu uéeni jak po strance ¢innosti a motivacni, tak
metakognitivni. Snazi se pfitom dosahnout urcitych cild (znalosti, do-
vednosti, zndmek, spoleéenského uznani, profesniho uplatnéni), iniciuje
a fidi své vlastni usili, pouziva specifickych strategii u¢eni. V zahrani¢-
nej literatlre sa mézeme stretnit taktiez s pojmami ako sebaregulované
alebo sebausmerriujuce uéenie.

Autondmne udenie je vS8ak u ziakov a Studentov potrebné rozvijat, a to
od zadCiatku Skolskej dochadzky. Medzi zakladné charakteristiky pro-
cesu rozvijania autondmneho ucéenia patri podla Kosovej (2002: s. 53)
potreba ugit ziakov a Studentov vyberat si relevantné informacie pre
svoje Studium a u€ebné stratégie podla svojich schopnosti, ucit ich pla-
novat si svoje ucenie, vediet si rozdelit jednotlivé Ulohy a zorganizovat
Gas, viest edukantov k tomu, aby vzdy za¢atu ulohu dokongili, a tym si
rozvijali pevnu volu. Zaroven vSak uvadza, ze je nutné udit ich to, ako
sa maju motivovat k u€eniu, ale zaroven aj ako relaxovat a oddychovat.
V neposlednom rade je podla nej dblezité, aby sa edukanti naugili
ohodnotit svoj u¢ebny proces a vysledky ucenia a tym si rozvijali se-
bahodnotenie. Dickinson (1987: s. 11) poukazuje na to, Ze v kontexte
vyuCovania a uCenia sa cudzieho jazyka existuje viacero situacii, ktoré
si vyzaduju, aby sa edukant ujal kontroly alebo aspon ¢&iasto¢ného
ovladania v procese ucenia sa. RozliSuje pojmy ako self-instruction
(seba-instrukcia), self-direction (sebausmernenie), autonomy (autoné-
mia) a semi-autonomy (polo-autonémia). Pod pojmom seba-in§trukcia
rozumie situacie, kedy ziaci a Studenti pracuju bez toho, aby ich pria-
mo kontroloval ugitel. Pod pojmom sebausmernenie chape konkrétny
postoj, ktory ziak, resp. Student ma voci danej ulohe a jeho chapanie
svojej zodpovednosti za plnenie danej ulohy. Polo-autonédmiou rozu-
mie §tadium, kedy sa edukanti pripravuju na to, aby dosiahli autonémiu.
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Ak Ziak/$tudent dosiahne autondmiu, znamena to, Zze prebera Uplnu zod-
povednost za vSetky svoje rozhodnutia, ktoré sa vztahuju k jeho uéeniu.

Viaceri autori sa zaoberali definovanim charakteristik autonémneho
Ziaka, resp. Studenta. Breen a Mann (1997: s. 134) ho charakterizu-
ju ako ucdiaceho sa, ktory vie rozpoznat zavislost medzi tym, ¢o sa ma
naucit, ako sa dané ucivo bude ugit a z akych zdrojov bude pri tom vy-
chadzat. Autondmny edukant prejavuje zaujem naucit sa cielovy cu-
dzi jazyk, déveruje si, ze mé na to dostato¢né schopnosti, ale zaroven
vie prijat aj negativne reakcie na svoje postupy v uceni. Je schopny
sebareflexie, na zaklade ktorej si dalej urCuje, ako bude nasledne vo
svojom ucéeni postupovat. Autondmny ziak/Student je schopny vzdela-
vat sa aj nezavisle od Skoly, vyuzit rézne prilezitosti na vzdelavanie sa
a ziskavanie skusenosti a dospiet k rovnovdhe medzi tym, ¢o predstavu-
je jeho vlastné potreby, a potrebami ostatnych v skupine. Benson (2001:
s. 85) poukazuje na Candyho profilaciu autonémneho uéiaceho sa, ktora
pozostava zo 100 kompetencii, ktoré sa spajaju s autondmnym uéenim.
Rozdelil ich do trinastich kategérii, podla ktorych by mal autonémny
uciaci sa ,1. byt disciplinovany a metodicky; 2. byt logicky a analyticky;
3. byt reflexivny a uvedomely; 4. byt zvedavy, otvoreny a motivovany;
5. byt flexibilny; 6. zvladat spolupracu s inymi; 7. byt vytrvaly a zodpo-
vedny; 8. byt tvorivy a odvazny; 9. byt sebaisty a pozitivny voci vlastnym
schopnostiam; 10. byt nezavisly a sebestacny; 11. vyhladavat informa-
cie; 12. poznat a rozvijat u¢ebny proces; 13. hladat a pouzivat kritéria na
hodnotenie” (preklad Zuzana Strakova, 2003).

Ak chceme, aby edukanti jednotlivé schopnosti a charakteristiky au-
tondmneho uc¢iaceho sa nadobudli, je potrebné im vytvorit adekvatne
podmienky. Sd&m ugitel by ich mal viest k tomu, aby autonémiu v uce-
ni skuto¢ne dosiahli a svoj vlastny rozvoj vnimali ako prirodzenu sucast
vyucovacieho procesu. Smith (2002: s. 6) poukazuje na potrebu vytvo-
renia takych podmienok v edukaénom prostredi, ktoré umoznia ziakom
a Studentom rozvijat autondmiu tak, aby si mohli zadefinovat vlastné cie-
le u€enia, vybrat si, aké uéebné stratégie pri uéeni vyuziju, mali moznost
vlastnej kontroly nad svojim u¢enim, mali vlastni zodpovednost za svoje
ucenie, mali moznost uéit sa nezavisle od uditela a mali moznost vlast-
ného otestovania sa.
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Jednou z najdélezitejSich schopnosti autondmneho uc€iaceho sa
je schopnost sebahodnotenia, ktor( Black a William (1998: s. 143)
chapu ako ,nevyhnutnu sugast formativneho hodnotenia. Ked sa
chceme nie¢o naudit, hodnotenie nasho usilia méa tri zlozky - Zela-
ny vysledok, dékazy o su¢asnom stave naSich vedomosti a zruénosti,
a tiez uvedomenie si toho, ako preklenut medzeru medzi predchadza-
jucimi dvomi zlozkami. VSetkym trom zlozkdm musime rozumiet este
pred tym, ako sa rozhodneme zlepSovat si Uroven svojich vedomosti“
(preklad Ivana Kubariova, Skolské inspekéné centrum Trnava). Tomas-
kova (2015: s. 23) zdbrazfiuje, ze sebahodnotenie zahffia vopred premy-
slené postupy, formy u¢ebnych &innosti, ktoré maju edukanti moznost
kontrolovat a hodnotit. Na to, aby si Ziaci/Studenti rozvijali schopnosti
sebahodnotenia, je potrebné, aby boli aktivni pri hodnoteni a regulovani
svojej vlastnej uéebnej ¢innosti. Ako autorka (ibid.) dalej uvadza, uciaci
sa si kladu otazky nasledovného typu: ,Co som sa naugil? Co mdzem
este vylepsit? Co mi este robi problémy? Co mdzem urobit, aby som...?
Pre¢o ma ugitel ohodnotil tak, ako ma ohodnotil? Pre€o moja praca ne-
dopadla dobre?" Na zaklade tychto otazok sa tak ucia rozpoznat zlozky
svojej prace, na zaklade ktorych vedia urgit, ¢i dosiahli vyty¢ené cie-
le; vedia zdbévodnit, pre¢o si myslia, Ze ciele dosiahli/nedosiahli; vedia
identifikovat tie Casti uciva, ktoré eSte nie su dostato¢ne zvladnuté a je
potrebné sa v nich zlepSit; vedia identifikovat pri¢iny, pre¢o dany ciel
nesplnili; a v neposlednom rade si vedia naplanovat kroky potrebné
k tomu, aby ciel naplnili.

Vo vyskume, ktory prezentujeme v tomto prispevku, sme sa zamerali
prave na schopnost Studentov mediciny identifikovat svoju Uroven na-
dobudnutych jazykovych kompetencii a jednotlivych jazykovych zrug-
nosti v anglickom jazyku (AJ) ako aj Uroven osvojenia anglickej grama-
tiky, slovnej zasoby a vyslovnosti. Na zaklade nadobudnutych udajov
je nasledne mozné upriamit pozornost pocas vyucovacieho proce-
su na tie oblasti, ktoré Studenti nepovazuju za dostato¢ne zvladnuté,
a zaroven poukéazat na potrebu implementovania prvkov autonémneho
u€enia do vyu€ovania AJ ako cudzieho jazyka na lekarskych fakultach.

2. VYSKUMNY SUBOR A METODIKA

Za uCelom preskimania problematiky sebahodnotenia jazykovych
zruénosti a jazykovych prostriedkov Studentov mediciny v oblasti AJ
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sme realizovali kvantitativne zamerany vyskum, ktorého cielom bolo
analyzovat Uroven sebahodnotenia a Studijné preferencie Studentov
Ustavu cudzich jazykov Lekarskej fakulty Univerzity Komenského
v Bratislave (UCJ LF UK) v ramci kurzov AJ pre $tudentov mediciny
v akademickom roku 2019/2020. Z metodologického hladiska i$lo o za-
merny a dostupny vyber vyskumnej vzorky, ktoru tvorilo 131 responden-
tov, Studentov 2. ro€nika vSeobecného lekarstva. Vyskumnou metédou,
prostrednictvom ktorej sa jednotlivé data ziskali, bol dotaznik, ktory sa
respondentom distribuoval v online forme (cez platformu MS Forms)
na poslednej hodine letného semestra akademického roka 2019/2020.
Vyplnenie bolo dobrovolné, anonymné a nemalo vplyv na absolvovanie
kurzu (§tudentom neboli udelované bonusové body a pod.). Dotaznik
pozostaval z 10 otazok; prvych 5 otazok (4 otvorené otazky a 1 otaz-
ka s Likertovou $kalou) zistovalo spokojnost respondentov s vyu¢bou
na UCJ LF UK (poskytnuté materialy, Groveri zvladnutia online vyuéby
a pod.). Vzhladom na zameranie a rozsah ¢lanku sa v8ak tymto zisteniam
nevenujeme. Posledné tri otazky skimali problematiku sebahodnotenia
jazykovych zruénosti a pouzitie jazykovych prostriedkov §tudentov me-
diciny v AJ prostrednictvom postojovych Skal.

3. VYSKUMNE ZISTENIA

V prvej otdzke sme zistovali, ako hodnotia posluchaci LF UK svoje kom-
petencie a Uroven jazykovych prostriedkov v Al v Siestich oblastiach (po-
sluch s porozumenim, rozpravanie, slovna zasoba, gramatika, vyslovnost
a porozumenie medicinskym terminom). Respondenti svoju odpoved
zaznadili na patstupnovej Likertovej Skale (vynikajuce, dobré, priemer-
né, podpriemerné a slabé). Odpovede respondentov su uvedené v Tab.
¢. 1. Sebahodnotenia sme sa rozhodli neporovnavat s vysledkami zis-
kanymi v AR 2019/2020, pretoze v ZS sme na hodnotenie pouzivali inu
stupnicu ako v LS a teda jednotlivé oblasti boli klasifikované odliSne -
Standardizované testy v ZS boli hodnotené podla inej stupnice ako Stan-
dardizované testy v LS a prezentacia a Ustna ski8ka su sucastou hod-
notenia az v LS a teda pri nich uz bola pouzita nova, upravena stupnica.
V nadvazujucich Stadiach ale planujeme porovnat sebahodnotenie ja-
zykovych kompetencii Studentmi s readlne dosiahnutymi vysledkami Stu-
dentov s cielom ziskat objektivnejSie data.
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~§ NGE, %

E ® qE, 5 0

s 3 2 3 2
Vyrok 2 a a 4 )
Posluch s porozumenim 237% | 489% | 21,4% | 46% 1,5 %
Rozpravanie 10,8% | 42,3% | 36,9 % 8,5 % 1,6 %
Slovna zasoba 92% | 435% | 39,7% 6,9 % 0,8 %
Gramatika 53% | 39,7% | 44,3% 7,6 % 3,1 %
Vyslovnost 84% | 420% | 42,7% | 6,1% 0,8 %
Porozumenie medicinskym | 15 g0, | 5319 | 285% | 3,1% | 1,5%
terminom

Tabulka 1. Sebahodnotenie jazykovych kompetencii v AJ studentov v jednotlivych oblastiach

Z odpovedi vyplyva, ze respondenti si najmenej veria v pouzivani ang-
lickej gramatiky. Po¢as seminarov AJ sa, vzhladom na ciele ESP (Eng-
lish for Specific Purposes), zameriavame na pouzivanie gramatickych
pravidiel v procese pouzivania jazyka — v procese pisania alebo v pro-
cese rozpravania v cudzom jazyku. Prekvapivo, napriek tomu, ze res-
pondenti povazuju gramatiku za svoju slabu stranku, nepovazuju za
potrebné venovat jej vyuCbe tolko ¢asu ako vyucbe medicinskej slov-
nej zasoby, rozvoju jazykovych zruénosti a diskusii (zistenia prezen-
tované nizSie v Tab. 2). Za oblasti, ktoré su ich najsilnejSimi strankami,
respondenti povazuju porozumenie medicinskym terminom (o je po-
chopitelné, kedze tieto terminy poznaju aj z kurzov latin€iny, ktoré mali
pred kurzami AJ, a z odbornych predmetov), posluch s porozumenim
a rozpravanie. Pritom je paradoxné, ze respondenti povazuju rozprava-
nie za jednu z ich najsilnejSich stranok, kedze v otazke €. 2 Kolko ¢asu
by ste v ramci semindrov AJ venovali nasledovnym oblastiam? (odpo-
vede respondentov su uvedené v Tab. €. 2) je prave rozpravanie ozna-
¢ené za oblast, ktorej je v ideadlnom pripade venované najviac ¢asu. To
potvrdzuju aj iné vyroky respondentov (odpovede na otazky v dotaz-
niku, ktoré nie su prezentované v tejto Studii, osobna komunikacia so
Studentmi a pod.) hovoriace, Zze komunikacia a diskusia su pre nich naj-
dblezitejSimi oblastami, pretoze: i. necitia sa kompetentni komunikovat
v odbornej angli¢tine, ii. prestavka medzi Studiom AJ na strednej Skole
a absolvovanim kurzov AJ na LF UK (kurzy AJ st zaradené do druhého
roCnika Studia a teda pre mnohych Studentov je tato pauza viacroc-
na) sposobila, Ze ich komunikacna kompetencia atrofovala, iii. niektori

94



Studenti zacali Studovat AJ neskdr (az na strednej Skole) alebo boli vy-
ucovani metédami, ktoré im neumoznili rozvinit svoju komunikaénu
kompetenciu. Paradoxne, mnohi respondenti uviedli, ze anonymita pro-
stredia MS Teams im umoznila participovat na hodine bez problémov
a ze rozpravali viac, ako by sa odvazili pred spoluziakmi v realnej triede.

Najviac
éasu

Viac ¢asu
Primerane
Menej
éasu
Najmenej
c¢asu

Vyrok p
Medicinska slovna zasoba 29,8% |45,0% | 23,7% | 1,5% 0%
Bezna (neutralna) slovna zdsoba | 6,9% |22,1% | 45,0% | 19,1 % | 6,9 %

Jazykové zruénosti (pocuvanie,

pisanie, rozpravanie, ¢itanie 15,4% [40,8% | 385% | 23% | 3,1%
s porozumenim)
Diskusiav AJ 489% [344% | 153% | 08% | 0,8%

Gramatika - vyucba

.y . 1,56% | 154% | 50,8% |24,6% | 7,7%
a precviovanie

Prezentaéné zruénosti (tvorba

. . L 2,3% (| 229% | 34,4% | 26,7 % | 13,7 %
a prezentacia prezentacii)

Vedecké Studie z oblasti
mediciny (&itanie, diskusia, 214% |443% | 252% | 76% | 1,56%
odborné slovna zasoba)
Tabulka 2. Ideélna skladba kurzov AJ podla posluchacov LF UK

Okrem zmienenej diskusie v AJ respondenti povazuju za potrebné veno-
vat sa rozvijaniu ostatnych jazykovych zru€nosti a ich odbornej pripravy
- podla 39 respondentov (29,8 %) je potrebné najviac ¢asu venovat me-
dicinskej slovnej zdsobe a 28 respondentov (21,4 %) by uvitalo zarade-
nie vedeckych §tadii z oblasti mediciny do seminarov Al.

V tretej otazke sme skimali, aké problémy by respondentom spdsobili
vybrané oblasti: diskusia medicinskych problémov, bezna (kazdodenna)
konverzacia, komunikacia s pacientom v AJ, &itanie u¢ebnic spojenych
so Studiom v AJ, ¢itanie Studii a vyskumnych &lankov z medicinskej ob-
lasti v AJ, prezentovanie medicinskej problematiky v AJ, ¢itanie pripado-
vych §tudii z oblasti mediciny v AJ. Odpovede respondentov sU uvedené
v Tab. &. 3.
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2.0 2o 29 Z9

ts |83 |83 |3
Vyrok N & = s N S > a
Diskusia medicinskych problémov 20,6 % [595% | 16,8% | 3,1 %
Bezna (kazdodennad) konverzacia 74,0% | 25,2 % 0% | 0,8%
Komunikécia s pacientom v AJ 246% | 608% | 131% | 1,5%

Citanie u&ebnic spojenych so $tadiom | 53,8% |392% | 54% | 1,56%
vAJ
Citanie &tudii a vyskumnych &lankov | 28,7 % | 56,6 % | 14,0% | 0,8 %
z medicinskej oblasti v AJ
Prezentovanie medicinskej problemati- | 23,7 % | 55,0% | 16,8 % | 4,6 %
kyv Al
Citanie pripadovych $tudii z oblasti me- | 33,6 % | 51,1% | 145% | 0,8 %
diciny v AJ
Tabulka 3. Predpokladané zviddnutie vybranych aspektov vyuZitia AJ v praxi §tudentmi UCJ LF UK

Zo zozbieranych dat je mozné vidiet, Ze posluchadi su si isti svojimi kva-
litami a kompetenciami v AJ. Za oblast, ktora by im spdsobila najvacésie
problémy, oznagili prezentovanie medicinskej problematiky v AJ. Ide pri-
tom o zruénost, ktora je zaradend aj do naSich kurzov, a ktorej sa venuje-
me ako teoreticky (format prezentacii, jazykové aspekty, mimojazykové
aspekty a pod.), tak i prakticky (Studenti po¢as seminarov prezentuju
aktualne vyskumy z medicinskej oblasti), a preto by sme oc¢akavali, ze
tuto oblast oznaci ako problematickd menSie percento respondentov. Za
ostatné oblasti, ktoré by im potencialne spdsobili problémy, respondenti
oznadili diskusiu medicinskych problémov a komunikaciu s pacientom
— napriek tomu, Ze ide o oblasti, ktoré sa v ramci seminarov precvicuju.
Opat sa potvrdzuje, Ze produktivne zruénosti Studentov (najma ustne)
sU, podlaich vlastnych vyjadreni, podstatne menej rozvinuté, nez ich re-
ceptivne zruénosti.

4. ZAVER

Prezentovana studia skima schopnost Studentov mediciny posudit svo-
ju uroven nadobudnutych jazykovych kompetencii a jednotlivych jazy-
kovych zruénosti v AJ s cielom upriamit pozornost na tie oblasti, ktoré
Studenti nepovazuju za dostatoéne zvladnuté. Zo zozbieranych dat sme
zistili, ze:
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1. Studenti LF UK si najmenej veria v pouzivani anglickej gramatiky
a za svoje najsilnejSie stranky povazuju porozumenie medicin-
skym terminom, posluch s porozumenim a rozpravanie;

2. Studenti povazuju za potrebné venovat najviac ¢asu konverzacii
v AJ, rozvijaniu jazykovych zru¢nosti a ich odbornej pripravy;

3. je potrebné zamerat sa na rozvoj komunikaénej kompetencie
Studentov - prezentovanie medicinskej problematiky v AJ, disku-
sia medicinskych problémov a komunikacia s pacientom boli
Studentmi oznadené za oblasti potencialne spdsobujlce
najvacSie problémy.

Prezentované vysledky reprezentuju len vzorku Studentov jedného ro¢-
nika. V zbere dat planujeme pokradovat aj v budicnosti s modifikovanym
vyskumnym néastrojom (Specifikacia vyrokov v ¢asti Sebahodnotenie ja-
zykovych kompetencii v AJ Studentov v jednotlivych oblastiach). Tieto
budu nasledne porovnané s redine dosiahnutymi vysledkami Studentov.
Ako uz bolo uvedené, hodnotenia ziskané v AR 2019/2020 nebolo do
Studie mozné zahrnut, kedZze v ZS sme na hodnotenie pouzivali inu stup-
nicu ako v LS a teda jednotlivé oblasti boli klasifikované odlisne. Pre-
zentované data napriek tomu predstavuju cenné informacie poskytuju-
ce spatnu vazbu k vyucbe AJ na LF UK a poskytuju podnety pre Upravu
sylabu kurzov AJ a implementovania prvkov autonédmneho uéenia do
vyucovania AJ ako cudzieho jazyka na LF UK.
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Distanéna vyuéba anglického jazyka na Ustave cudzich jazykov
Lekarskej fakulty Univerzity Komenského v Bratislave cez prizmu
spatnovazbovych prvkov Studentov vSeobecného lekarstva

Distance Education of English at the Institute of Foreign Languages
of the Faculty of Medicine, Comenius University through the Prism
of Feedback Elements of General Medicine Programme Students

The current pandemic has changed the way that foreign languages are
taught. The article presents how the outbreak of the Coronavirus dis-
ease (COVID-19) changed the way that English for Specific Purposes
was taught at the Institute of Foreign Languages at the Faculty of
Medicine, Comenius University in Bratislava during the academic year
2020/2021. The article presents the teaching methods, materials and
assessment methods which were used during distance education. The
article also presents feedback received from students who attended the
course.

KEY WORDS
distance education, medical students, tertiary education, ESP

KLUCOVE SLOVA
distanéné vzdelavanie, Studenti mediciny, terciarne vzdelavanie, ESP

1. Uvobd

Terciarne vzdelavanie je najvySSim stuprfiom vzdelavania, ktory mozno
absolvovat, a ktory pripravuje absolventov na vykon profesie v Studova-
nom odbore. Specifickou stéastou vzdelavania tretieho stupiia je jazy-
kova a terminologické priprava buducich vykonavatelov zdravotnickych
povolani. Prebiehajuca pandémia poznacila aj spdsob, ako sa vyucuju
cudzie jazyky (CJ) na lekarskych fakultach a presunula cely proces do
online priestoru.
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Problematike $pecifik distanénej vyudby jazykov na Ustave cudzich ja-
zykov Lekarskej fakulty Univerzity Komenského v Bratislave (UCJ LF UK)
sme sa venovali aj v ¢lanku Komparativna kvantitativna analyza vysled-
kov hodnotenia v prezenénej a distancénej forme vyucéby cudzich jazykov
na LF UK (Kovaé & Hamar, 2021). Clanok poukazuje na to, ze prechod
z prezenénej formy vyucby na diStanéna v letnom semestri 2019/2020
sposobil, Ze az 61 % vyudujucich UCJ LF UK klasifikovalo podas dis-
tanénej vyucby Studentov lepSim klasifikaGnym stuprom nez pocas
prezenénej vyucby. Konstatujeme, ze lepSie Studijné vysledky pocas di-
Stan¢ného vzdelavania nemusia byt dokazom vysSej kvality diStanéného
vzdelavania v porovnani so vzdeldvanim prezenénym. Napriek opatre-
niam zameranym proti ne¢estnému konaniu Studentov poc¢as skuSania
(pouzivanie webovych kamier, nastavenie ¢asovania, individualizacia
testovych uloh) v8ak nie je mozné eliminovat pouzivanie nepovolenych
pomdcok, komunikaciu Studentov navzajom elektronickou formou, ale-
bo int formu podvodu. Okrem moznosti podvadzania je pravdepodobné,
ze vyucujuci, ktori sa, rovnako ako Studenti ocitli v situacii diStan¢nej
vyucCby prvy krat, znizili naroky na vedomosti Studentov s prihliadnutim
na naroc¢nost prace v novom virtuadlnom prostredi.

Predlozeny prispevok skima problematiku dalej a priblizuje vyu¢bu an-
glického jazyka (AJ) na UCJ LF UK v Bratislave v akademickom roku (AR)
2020/2021. Opisuje vyuzité vyucovacie metddy, materialy, sposoby hod-
notenia Studentov a zaroven priblizuje spatnu vazbu ziskanu od Studen-
tov LF UK v Bratislave.

2. OBSAH A SKLADBA KURZOV ANGLICKEHO
JAZYKA PRE STUDENTOV MEDICINY

Vyusba AJ na UCJ LF UK sa v AR 2020/2021 (teda v AR, kedy sme zbie-
rali data) uskuto¢fiovala synchrénne online pomocou platformy MS
Teams, pri€om sme vyuzivali existujuce u¢ebnice New English for Me-
dical Students (Babelova & Friedova, 2017) a Video in English for Me-
dical Students (Babelovad & Hromadova, 2020). Studenti absolvovali
3 hodiny vyuéby AJ tyzdenne. Vzhladom na kapacitné dévody sme tretiu
vyucovaciu hodinu v AR 2020/2021 realizovali samostudiom Studentov
prostrednictvom systému Moodle. Struktira kurzov AJ pre §tudentov
mediciny bola v AR 2020/2021 nasledovna:



Uc&ebnica New English for Medical Students obsahuje rozsiahle
gramatické sekcie — Studenti precviéuju, resp. opakuju vybrané
gramatické javy.

Citanie s porozumenim - kazd4 kapitola zagina a kongi textom,
s ktorym ugitel pracuje, avSak metddy a stratégie Citania sa nevy-
ucuju. Texty sa zameriavaju najma na lekarsku terminolégiu

a rozSirenie odbornych vedomosti Studentov.

Pocéuvanie s porozumenim bolo do seminarov zaradené najma
vdaka integracii prace s audiovizualnymi nahravkami z u€ebnice
Video in English for Medical Students — Studenti si mohli pozriet
video samostatne a vlastnym tempom (vyuéujuci zdielal odkaz

a nechal priestor na prezretie videa a vypracovanie Glohy). Stu-
denti tak mohli vyuzit slichadla, vratit sa spat a pozriet si niektoru
pasaz videa viackrat, a tak sa viac zamerat na jazyk obsiahnuty
vo videu.

Rozpravanie - vzhladom na limity online vyu¢by nebolo mozné
viest diskusie - §tudenti po&as seminarov diskutovali najma

v skupinkach a vyuéujlci sa na seminaroch snazil zapojit kaz-
dého Studenta do videohovoru, no vzhladom na sylabus nebolo
mozné viest dlhSie konverzacie, ¢o (nielen) Studenti vnimali ako
vyrazné negativum.

Zameranie kurzov AJ je najma na vyucbu lekarskej terminolégie
- vided, texty a cvi¢enia sa zameriavaju prave na slovnu zaso-

bu (SZ), Studenti citia pokrok, uvedomuju si potrebu rozsirenia
SZ (analyzované v otazke ¢. 8 niz8ie), avSak podcenuju potrebu
spravnej vyslovnosti, najma pri terminoch, ktoré poznaju z latingi-
ny a slovenského jazyka.

Vedomosti z oblasti mediciny a biolégie — na seminaroch AJ
pracujeme s autentickymi textmi a videami, diskutujeme o pro-
blémoch nad rdmec videa a textu, vyhladavame dopliujuce infor-
macie. V pripade, Zze sa na seminari vyskytne medicinska otazka,
ktoru Studenti nevedia na hodine zodpovedat, je beznym postu-
pom, Zze pocas tyzdna informacie vyhladavaju ex privata industria
a so spravnou odpovedou sa podelia s kolegami a vyuéujicim.



3. VYSKUMNY SUBOR A METODIKA

Za udelom preskimania Grovne kvality distanénej vyuéby na UCJ LF
UK sme realizovali kvantitativhe zamerany vyskum, ktorého cielom bolo
analyzovat uroven vyucéby v ramci kurzov AJ pre Studentov mediciny
v AR 2019/2020. Z metodologického hladiska iSlo o zamerny a dostup-
ny vyber vyskumnej vzorky, ktoru tvorilo 136 respondentov, Studentov
2. ro¢nika vSeobecného lekarstva. VSetci respondenti absolvovali aj pre-
zenénu vyudébu v predchadzajicom AR 2018/2019, aj na UCJ LF UK, a
teda vedeli porovnat Uroven prezenénej a online vyucby. Vyskumnou
metodou, prostrednictvom ktorej sa jednotlivé data ziskali, bol dotaznik,
ktory sa respondentom distribuoval v online forme (cez platformu MS
Forms) na poslednej hodine zimného semestra AR 2019/2020. Vyplne-
nie bolo dobrovolné, anonymné a nemalo vplyv na absolvovanie kurzu
(Studentom neboli udelované bonusové body a pod.).

Dotaznik pozostaval zo 7 otdzok (5 otvorenych otazok a 2 otazky
s Likertovou $kélou), ktoré zistovali spokojnost respondentov s vyu¢bou
na UCJ LF UK (poskytnuté materialy, Grover zvladnutia online vyugby,
problematika sebahodnotenia jazykovych zruénosti a jazykovych pro-
striedkov Studentov mediciny v oblasti AJ a pod.).

3.1 VYSKUMNE ZISTENIA

V prvej otazke sme zistovali, ako st &tudenti UCJ LF UK spokojni
s obsahom a skladbou kurzov AJ (popisaného vyssie). Traja respondenti
(2,1 %) nezodpovedali otazku (nie je mozné povedat, ¢i len nechceli od-
povedat na otazku, alebo nevidia Ziadne nedostatky). Zo zozbieranych
dat ale vidime, Zze 127 respondentov (93,4 %) bolo spokojnych so sklad-
bou predmetu s prihliadnutim na situaciu, no v pripade prezenénej vyuc-
by by uvitali ¢o najviac komunikacie a znizenie, resp. Uplné vynechanie
gramatickych cvi¢eni: ,Predmet hodnotim pozitivne, naucili sme sa na-
jma vela novej slovnej zasoby. Navrhovala by som eSte pridat konver-
zacnu cast, ktora by naucila Studentov a Studentky komunikovat o r6z-
nych medicinskych témach s anglicky hovoriacimi pacientmi - ‘rolové’
konverzacie, kde by sa tato zru€¢nost posilnila na konkrétnych pripadoch
(pride pacient, je mu to a to, potrebuje vysvetlit, o sa s nim bude diat,
vysvetlit mu jeho problém, ukludnit ho, povzbudit atd)."

Dalsie data ukazuju, Zze 3 respondentom (2,2 %) sa zdal predmet pri-
li5 jednoduchy. Je pravda, ze jazykova uroven niektorych Studentov
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presahuje poziadavky kladené na Studentov (tato pripomienka sa obja-
vovala uz aj v predchadzajucich AR), no Uroverni AJ niektorych Studen-
tov tuto Uroven nedosahuje (pozadovanou Urovriou je Uroveri B2 podla
SERR). Uvedena skuto¢nost sa pretavila do zavedenia novej u¢ebnice
od AR 2021/2022: Advanced English for Medical Students (Babelova
& Hromadova & JuriSova, 2021), ktora bude vyuzivana na vyucbu Stu-
dentov, ktori dosahuju podla SERR jazykové znalosti na urovni C1 a C2,
ostatné skupiny nadalej budu pouzivat u¢ebnicu New English for Medi-
cal Students. Ostatné data poukazuju na skuto¢nost, ze 3 respondenti
(2,2 %) mali problém s cvi¢eniami v systéme Moodle (podla ich slov
boli naro¢né a dlhé) a 2 respondentom (1,5 %) sa zdalo, Ze je toho
v rdmci kurzu AJ od nich pozadovaného privela.

V druhej otadzke sme zistovali, aky postoj maju posluchadi LF UK
k online vyu¢be CJ vo v8eobecnosti (miesto a vyznam online vyuéby CJ,
sustredenie, prinos pre osobny rozvoj kompetencii v CJ). Responden-
ti svoju odpoved zaznadili na patstupriovej Likertovej Skale (suhlasim,
skor suUhlasim, neutralny postoj, skér nesuhlasim, nesuhlasim). Od-
povede respondentov su, spolu s polozkami v plnom zneni, uvedené
v Tab. &. 1.

Suhlasim
Skor
suhlasim
Neutralny
postoj

Skér
nesuhlasim
Nestuhlasim

Vyrok

1.Je mozné naucit sa cudzi jazyk

. . . . |434% (|397% | 118% | 37%| 1,5%
prostrednictvom online vyuGovania.

2. Online vyudéba by na Ustave
cudzich jazykov mala byt
vyuzivana bez ohladu na
epidemiologicku situéaciu.

289% |17,0% | 259% | 185% | 9,6 %

3. Pogas online vyucovania sa
dokazem sustredit rovnako ako | 40,3% [23,9% | 97% |17,2% | 9,0%
pocas prezenénej vyucby.

4. Pri uéeni sa preferujem
uCenie sa zalozené na textoch | 15,6 % |23,7% | 23,7% | 28,1 % | 8,9 %
(Citanie, samostudium textov).

5. Vyuéba Al realizovana

: . 533% |304% | 133% | 22% | 0,7%
online formou mi vyhovovala.

Tabulka 1. Postoje posluchacov 2. rocnika LF UK k online vyucbe jazykov
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Zo zozbieranych dat vyplyva, ze Studenti si myslia, ze je mozné naudit
sa jazyk online (viac ako 83 % respondentov s tymto tvrdenim aspon
Giasto¢ne suhlasi) a celkovo im tato forma vyucby CJ vyhovovala (po-
loZzky &. 1 a 5), no v pripade inej situacie by uz menej respondentov pri-
vitalo tuto moznost vyucby (polozka €. 2) — s vyhradne online vyu¢bou
CJ asporni giasto€ne nesuhlasi 28 % respondentov. Ako nam ukazuje po-
lozka &. 3, pocas online vyu€by respondenti pozorovali pokles Urovne
porozumenia — nedostato¢na Uroven sustredenia je uvadzana ako jedno
z hlavnych negativ online vyucby (zistenia otazky €. 4 analyzované nizSie).

Otazka €. 3 bola otvorena otazka skimajuca vyhody online vyucby jazy-
kov. Respondentov sme poziadali, aby uviedli 3 najvagsie vyhody online
vyucby. Zo 119 zozbieranych odpovedi (11 respondentov, ¢o zodpove-
da 8 %, nezodpovedalo otazku - nie je jasné, ¢i nechceli zodpovedat,
alebo nevidia ziadne vyhody online vyuéby CJ). Z Gdajov tiez vyplyva, ze
az 6 respondentov (4,5 %) nevidi ziadnu vyhodu vyuéovania AJ online
a zaujima k nej negativny postoj. Za v8etky uvadzame: ,Je mi [Uto, ale ja
s online vyu¢bou nesuhlasim a neviem si na fiu zvyknut, preto mi ziadne
pozitiva nenapadaju. AvSak to ni¢ nemeni na tom, ze v rdmci tejto situa-
cie vyuc€ba bola zvladnuté dobre." AvSak az 119 respondentov (87,5 %)
zodpovedalo otazku a uviedlo pozitiva online vyucby AJ. Ich odpovede
vieme rozdelit do 3 okruhov:

1. Pohodlie domova - pre 46 respondentov (33,8 %) je toto najvac-
Sou (a pre 4 % respondentov aj jedinou) vyhodou vyucby AJ dis-
tanéne, ktora im poskytuje: vys8iu Uroven koncentracie, pohodlie
a mene;j stresu, ¢o sa ukazalo aj klu¢ovym pri komunikacii v AJ.
Deviati respondenti (7,5 %) uviedli, Ze anonymita prostredia MS
Teams im poskytla viac sebavedomia a odvahy komunikovat v AJ
a celkovo prijemnejsi pocit pri absolvovani seminarov.

2. Specifika online vyuéby a pristup UCJ LF UK k online vyuébe
- pre 38 respondentov (31,9 %) pristup UCJ LF UK a za&lenenie
novych metdd vyucéby je jednym z hlavnych pozitiv online vyucby.
Ako uviedol jeden respondent: ,je to jeden z mala predmetov
na Lekarskej fakulte, ktory diStanénou formou vyuky neutrpel na
kvalite" (Studenti absolvovali aj prezenénu vyucbu v predchadza-
jucom AR 2018/2019, aj na UCJ LF UK, a teda vedeli porovnat
Groven prezencénej a online vyucéby). Respondenti ocenili najma
Moodle - cviéenia si vypiiiali vo volnom &ase do stanoveného
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terminu (zvy&ajne nedela 24:00), mali moznost konzultovat cvi¢e-
nia s vyucéujucim cez MS Teams (tuto moznost Studenti vyuzivali,
no nie vo velkej miere) a pouzit ich pri priprave na test (mnohi
Studenti znovu vyplnili cviGenia pred testom - az 5 % responden-
tov uviedlo, ze tuto moznost preferovalo pred ué¢enim sa

z uéebnice). Rovnako Studenti ocenili, Ze forma testu bola podob-
na cvi¢eniam, ktoré vypracovavali na tyzdennej baze v systéme
Moodle a teda Studenti boli na tieto typy uloh zvyknuti. Rovnako
pomohla praca s online slovnikom a za¢lenenie videi a inych ma-
terialov z internetu. Deviati respondenti (7,5 %) si cenili rovnako,
ze sividea mohli pozriet samostatne a svojim tempom (vyudujlci
zdielal odkaz a poskytol priestor na prezretie videa a vypracova-
nie Ulohy) — teda Studenti mohli vyuzit slichadl3, vratit sa spat

a pozriet si niektord pasaz viac krat a tak sa viac zamerat na jazyk
obsiahnuty vo videu, ¢o pri prezen&nej vyu€be nie je v nasich
podmienkach mozné. Celkovo respondenti ocenili za¢lenenie
videi a nahravok do vyuc¢by: ,mali sme rézne edukacéné videa, jed-
nak medicinske a jednak aj dobre rozvijajuce poc&uvanie a poro-
zumenie, ktoré boli sprostredkované prave online po&as hodiny*“.

Casova flexibilita je velka vyhoda online vyu&by CJ pre 16
respondentov (13 %). Respondenti uviedli ako vyhody viac ¢asu
na pripravu na semindr a ziadne cestovanie: ,Kedze sme nemu-
seli skoro vstavat do Skoly, ja osobne som bola viac oddychnuta

a sustredend na hodine.” Volny ¢as Studenti podla ich vyjadreni
vyuzili na vypracovavanie cvi¢eni v Moodle (,paci sa mi, ze cvice-
nia v Moodli si mézem robit s ohfadom na svoj volny ¢as

a nie v konkrétnom danom ¢ase") alebo pripravu na iné predmety.
Rovnako flexibilita komunikacie s vyu€ujucim cez MS Teams bola
oznacéena ako pozitivum online vyuéby (,akékolvek otazky boli
obratom zodpovedané, myslim, ze MS Teams poskytol vacésiu slo-
bodu Studentom na otazky, ktoré za normalnych okolnosti v Skole
nie st zodpovedané, &i uz kvéli asu alebo inych prigin®). Studenti
tuto formu komunikéacie vyuzivali velmi ¢asto, mali omnoho viac
otazok ako poc¢as prezenénej vyucby, avSak je nutné pozname-
nat, ze Studenti zvykli kontaktovat vyu&ujucich aj v nevhodnych
terminoch (napr. sviatky, vikendy, vec¢er po 22:00) s o¢akavanim
rychlej odpovede.



Otazka ¢&. 4 bola otvorenda, podobne ako predchadzajuca, no tentokrat
skimala nevyhody online vyucby jazykov. AZ 13 respondentov (9,3 %)
nezodpovedalo otazku a opat je mozné polemizovat, &i len nechce-
li odpovedat, alebo nevidia ziadne nevyhody online vyucéby CJ - ro-
vnako ako dalSich 16 respondentov (10,3 %), ktori zodpovedali otazku
a nevidia ziadnu nevyhodu vyucovania AJ online formou a zaujimaju
k nej extrémne pozitivny postoj: ,Nevidim nejaké zdsadné negativa ako
pri inych predmetoch, kde nam vyslovene chyba si nie€o vyskusat pre
nasu prax. Nakolko sa nam podarilo (myslim) v§etko prebrat a hodiny boli
plnohodnotné.” Konkrétne negativne aspekty online vyucéby uviedlo az
126 respondentov (90,6 %) z tych, ktori zodpovedali otazku. Oblasti,
ktoré sa vyskytovali naj¢astejSie, sme rozdelili do nasledovnych Styroch
kategorii:

1. Az 71 respondentov (56,3 %) uviedlo, Zze im chyba osobny kon-
takt ¢i uz s vyucdujucimi alebo so spoluziakmi, rovnako im chyba
komunikacia v ramci seminaroyv, ktora je naviazana na prezenénu
vyucbu - teda diskusie, komunikacia v rdmci skupin (¢o bolo za-
radené do vyucby cez MS Teams, no i§lo zasa opat o videohovor,
ktory neumoznoval dostato€nu interakciu medzi vyu€ujicim
a Studentmi a/alebo $tudentmi navzajom).

2. Technické problémy oznacilo ako negativum online vyucby
27 respondentov (21,4 %). Tie spdsobovali nemoznost zG¢astnit
sa seminara alebo participovat na Ulohach, frustraciu a potrebu
naStudovat si u¢ivo vo volnom ¢ase. V otazke ¢. 4 sme zistovali,
s akymi technickymi problémami sa respondenti stretli. Az
44 respondentov (34,6 %) nezaznamenalo Ziadne technické pro-
blémy. Ostatni respondenti uviedli problémy typické pre distanc¢-
nu vyucbu: vypadky internetu, nefunk&ny mikrofén, nefunkény PC,
problémy s Moodle a MS Teams a nevyhovujice podmienky na
vyucébu, ktoré nemohli ovplyvnit (napr. susedov prerabajucich byt
a pod.). Traja respondenti nezodpovedali otazku.

3. Systém Moodle uviedlo ako negativum 15 respondentov
(11,8 %). Ulohy sa im zdali prili§ naroéné alebo dlhé, systém &asto
padal a vyhodnocoval odpovede ako nespravne, aj ked boli sprav-
ne. Na zaklade spatnej vazby od Studentov sme nasledne v LS



upravili tlohy v Moodle, no technické limity systému boli oznace-
né ako negativum aj poc¢as seminarov v LS.

4. Sustredenie - nizSiu Uroven sustredenia v porovnani s prezen-
¢nou vyucbou ako negativum uviedlo 7 respondentov (5,5 %).

Otazka ¢. 6 skumala aroven spokojnosti Studentov s materiadlmi vy-
uzivanymi na vyuc¢bu AJ (opisanymi v Casti 2 vySSie) a poskytovala im
priestor na podnety, ktoré by pomohli tieto materialy vylepSit. Otazku
¢. 6 nezodpovedal 1 respondent (0,79 %). Na zaklade ziska-
nych odpovedi je mozné konStatovat, ze az 117 respondentov
(84,8 %) bolo spokojnych s poskytnutymi materialmi, 4 respondenti
(2,9 %) mali problém s Moodle (cvi¢enia sa im zdali naro¢né a dlhé),
4 respondenti (2,9 %) mali problém so skladbou pouzivanej u¢ebni-
ce a 2 respondenti (1,4 %) vyzdvihli Moodle ako skvelu formu vyucby.

Otazka €. 7 rovnako skumala uroven spokojnosti s vybrany-
mi aspektami (8pecifikované v Tab. &. 2) vyuéby AJ na UCJ LF UK.
Ulohou respondentov bolo vyjadrit svoj postoj oznadenim pri-
sluSnej moznosti na patstupniove] Likertove] 8kale (suhlasim,
skér suhlasim, neutrdlny postoj, skoér nesuhlasim, nesuhlasim).

£ E

E E | 2 8

e 2 £e = <

s | &5 | 38| 8% | 8
Vyrok a %@ Z3 % c Z
6. Myslim si, ze u€ebnice
k predmetu AJby mali byt 695% | 183% | 53% | 31% | 3.8%
poskytované v elektronickej
podobe (pdf).

7. Cvi¢enia v Moodle boli

0 0 0 0 0
kvalitne vypracované. 308% | 454% [169% | 54% | 15%

8. Cvi¢enia v Moodle mi
pomohli zlepsit si Uroven 214% | 31,3% [31,3% [ 122% | 3,8%
ovladania AlJ.

9. Myslim si, ze 3. hodina for-
mou samostudia v Moodle je
lepSia moznost ako kontaktna
hodina (v triede/MS Teams).

36,6% | 19,1% [14,5% | 153% | 14,5 %
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10. Myslim si, ze 90 min bolo
postacujucich na pokrytietém |695% | 19,1% | 53% | 53% | 0,8%
zo sylabu.

11. Myslim si, ze po¢as semina-
rov by sme sa mali viac zamerat
na gramatiku AJ nez na jed-
notlivé témy, ktoré sme pocas
akademického roka postupne
pokryvali.

12. Mam zaujem o viac hodin
konverzacie v AJ v rdmci semi-
narov (teda menej gramatiky

a cviceni na slovnu zasobu).

13. AJ by mal byt zaradeny do
prvého roku Studia mediciny.
14. Obsah kurzov AJ by mal

byt viac prepojeny s obsahom 10,7% | 32,1% | 39,7% | 13,0% | 4,6 %
ostatnych kurzov nasho Studia.

31% | 283%|17,6% | 50,4% | 26,7 %

260% | 41,2% |229% | 6,1% | 3,8%

389% | 176% |20,6% | 145% | 8,4 %

Tabulka 2 .Uroveri spokojnosti $tudentov s vybranymi aspektami vyucby AJ na UCJ LF UK

Z dat vidime, Ze zaujem o vytvorenie elektronickej uéebnice/uéebnic
Al je enormny (rovnaky tlak pocitujeme aj od zahraniénych Studentov
$tudujucich na UCJ slovensky jazyk. Pre viac informacii ohladom vyué-
by slovenského jazyka na UCJ LF UK pozri napr. Holik, 2020), no moz-
nost publikovat elektronickd formu uéebnice na LF UK stadle nemame.
Dal$ie zistenia ukazuju, e §tudenti ocefuju kvalitu cviéeni v Moodle
(polozka ¢&. 7), avSak jeho prinos na zlep$enie Urovne AJ vidi uz menej
respondentov (polozka &. 8), rovnako ako nahradu 3. kontaktnej hodi-
ny Moodlom (polozka &. 9). Studenti vidia svoje najvaésie nedostatky
v ustnej komunikéacii v AJ, najma odbornej, a takisto v komunikacii
s pacientom v AJ a podla ich vyjadreni im vyu€ba prostrednictvom sys-
tému Moodle neumoziuje rozvoj v tejto oblasti, ¢o potvrdili aj polozky
¢. 11 a 12. Paradoxne podla va¢siny respondentov (az 65 % responden-
tov oznacilo moznost sthlasim) je 90 minut kontaktnej vyucby ako do-
plnok k cvideniam v Moodle postadujlcich (polozka &. 10). Studenti LF
UK by si rovnako Zelali upustit od vyugby gramatiky a vypifiania cviéeni
(najma u pokrocilejSich skupin) a zamerat sa na komunikaciu a diskusiu
(polozky &. 11 a 12). Sami vidia, Ze schopnost Ustnej komunikacie v CJ
atrofuje zo vSetkych zru€nosti najrychlejsie.



V minulosti bola vyu¢ba AJ zaradena do prvého roka Studia, no v ram-
ci aktualnej akreditacie sa presunula do druhého roé¢nika. Pre potreby
pripravovanej akreditacie sme zistovali, ¢i su Studenti s touto zmenou
spokojni, alebo by uvitali presunutie AJ naspat do prvého roka Studia.
Nastavenie vyucby AJ do druhého rocnika (otdzka ¢. 13) nie je podla
Studentov optimalne (vznikad tam prestavka vo vyucébe AJ medzi ukon-
&enim $tadia na SS a vyusbou AJ na VS). Pozitivnym zistenim je, Ze pre-
pojenie AJ s odbornymi predmetmi je podla respondentov nastavené
primerane (polozka ¢. 14).

4. ZAVER

Prezentovana $tudia priblizuje vyuébu AJ na UCJ LF UK v Bratislave
v AR 2020/2021. Tato kombinuje asynchrénne a synchrénne meté-
dy distanéného vyuCovania prostrednictvom platforiem Moodle a MS
Teams. Opisuje vyuzité vyuCovacie metddy, materialy, spésoby hodno-
tenia Studentov, a zaroven priblizuje spatnu vazbu ziskanu od Studentov
LF UK v Bratislave. Zo zisteni vyplyva, ze §tudenti su s vyucbou AJ cel-
kovo spokojni, no v idedlnom pripade by ocakavali interaktivnejSiu
a komunikativnejsiu vyugbu AJ. Zelali by si upustit od vyuéby gramatiky
a vypifiania cvideni (najma u pokrogilejich skupin) a zamerat sa na ko-
munikaciu a diskusiu, no rovnako ocenuju za¢lenenie systému Moodle
do vyuéby AJ a troveri zvladnutie online vyuéby AJ Ustavom cudzich ja-
zykov LF UK. Zistenia naSej Studie potvrdzuja zistenia autoriek JuriSovej
a JanoScovej (2013), ktoré uvadzaju, ze vyucba podporena elektronic-
kym vzdeldvanim je prinosom pre akademické vzdeldvanie a prinaSa
mnohé vyhody, no zaroven ani ten najlepsi nastroj elektronického vzde-
lavania nenahradi ulohu vyu€ujuceho v procese ziskavania poznatkov
a jeho reSpektovanie psychologicko-didaktickych zasad.
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Koncepcia novych u¢ebnic slovenciny pre Studentov mediciny

Concept of New Slovak Textbooks for Students of Medicine

The aim of the paper is to present new Slovak textbooks for medical stu-
dents (Slovak as a Medicine, Slovak as a Diagnosis, Slovak as an Exer-
cise, New Slovak as a Medicine). The textbooks are closely related, which
forms the overall picture of the current concept of learning Slovak as
a foreign language at the Faculty of Medicine at Comenius University.
In the introduction to the paper, we focus on the theoretical and metho-
dological basis of the textbooks. Our area of interest is cognitive lin-
guistics, especially the knowledge of psycholinguistics and semiotics.
Methodologically, we draw on the theoretical foundations of situational
and communicative language learning, while communication, lexicon
and grammar are equally important to us in teaching. Our intention and
educational goal was to create modern textbooks that reflect the needs
of medical students, help them more easily get acquainted with the new
environment and develop not only everyday but also professional lexical
competencies.

KEY WORDS

Slovak as a foreign language, language competence, textbook, concep-
tion, cognitive linguistics, vocabulary, communication, situation, pro-
fessional terminology

KLUCOVE SLOVA

slovencina ako cudzi jazyk, jazykova kompetencia, u¢ebnica, koncepcia,
kognitivna lingvistika, slovna zasoba, komunikacia, situacia, odborna
terminolégia

1. Uvobd

V centre naSho zaujmu stoji jazyk. Jazyk ako prostriedok vymeny mys-
lienok a informacii. Jazyk ako nastroj komunikacie, ako spésob lahSieho
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zblizenia sa s ludmi a zzitia sa s prostredim. Jazyk bezného Zivota. Jazyk
ako sucast zivota spolo¢nosti. Jazykova interpretacia sveta prostrednic-
tvom lexikalnych spojeni. Jazyk, jeho §pecifika a nasledné hladanie ciest
k jeho preciteniu a porozumeniu. Odborny jazyk. Jazyk ako vecny, rele-
vantny, jednoznacény krok k pochopeniu pacienta a porozumeniu jeho
zdravotného stavu. Jazyk ako lie€ivy prostriedok komunikacie, ktora za-
rovel moze viest k uspesnej lie€be. Slovensky jazyk. Jazyk ako sucast
konkrétnej krajiny a jej sociokultirneho prostredia. Jazyk ako celok pre-
zentujuci sa v rdznych podobach...

Nasim zamerom bola snaha uchopit vSetky tieto atriblty jazyka
a predstavit slovenc¢inu zahrani¢nym Studentom &o najkomplexnejSie
s ohladom na ich profesijné smerovanie.

2. TEORETICKE A METODOLOGICKE VYCHODISKA

Jazyk ako suUcast kognicie je Uzko spaty s myslenim. Do popredia za-
ujmu predstavitelov kognitivnej lingvistiky tak logicky prenikd téma
vztahu jazyka a myslenia. Myslenia v konkrétnom jazyku, vplyv pro-
stredia na osvojovanie si daného jazyka. Jazyk sa stava svedectvom
o ludskej kognitivite ako i kultrnym, antropologickym a semiotic-
kym fenoménom. Kognitivha lingvistika je orientovand na cCloveka.
V tejto suvislosti niektori lingvisti zd6razfuju prepojenie s mentalnymi
a kognitivnymi Struktarami (N. Chomsky, 2018), ini sa zameriava-
ju na metaforickli povahu ludského myslenia (N. F. Alefirenko, 2009;
N. B. Korina, 2014; J. Lakoff & M. Johnson, 2014) alebo tvoria teériu ja-
zykového obrazu sveta (napr. J. Bartminisky, 2016; Lublinska Skola kog-
nitivnej lingvistiky) determinovanu vztahom jazyka a kultury, sp6sobom
a stereotypmi zmyslania konkrétneho spolo¢enstva. Na zaklade tychto
poznatkov vychéadza koncepcia uéebnic zo zdkladnych postulatov kogni-
tivnej lingvistiky, ktora sa dnes ako jedna z vedeckych kognitivnych dis-
ciplin vyrazne etabluje v kontexte vied o ¢loveku.

Charakter naSich u€ebnic vyrazne ovplyvnili znalosti z psycholingvistiky
ako sudasti kognitivnej lingvistiky. Poznatky z tvorby |. Nebeskej (1992),
L. Liptdkovej (2016), M. Klimovi¢a, M. Kop¢&ikovej, L. Liptakovej a K. Vuz-
nakovej (2020), rovnako ako vyuzitie aktualnych vyskumov o intuitivnom
osvojovani si kazdého prirodzeného jazyka sa odrazili i v naSich uceb-
niciach. Vychadzajuc zo zdkladov komunikaénej psycholingvistiky sa
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v ucebniciach jazyk realizuje v konkrétnom situaénom kontexte, ¢im
sa pouzitie jazyka dostava do formy re€ovej komunikacie a stava sa
reflexiou skutoéného sveta. Osvojovanie si cudzieho jazyka sa uskuto-
¢fuje cez pouzivanie jazyka, ziskavanie novych poznatkov sa utvrdzu-
je cez cudzi jazyk, v naSom pripade cez slovencinu. Slovnu zasobu si
Studenti tvoria sami dekédovanim vyznamov na zaklade kontextu s re-
Spektovanim psycholingvistickej teérie porozumenia textu, zalozenom
na predpokladanom striedani zndmej a novej informéacie. Komunikéacia
prebieha v aktivnej interakcii s prostredim, ¢omu zodpovedaju situac-
né dialégy a videonahravky tvorené v autentickom prostredi nemocnice
s redlnymi postavami lekarov a ich pacientov. Re¢ je chapané ako retaz
asociovanych vztahov, ¢o je v naSich u¢ebniciach realizované tvorbou
asociacii a vytvaranim pamatovych stbp. Suastou pouzivania jazyka je
v zmysle psycholingvistiky aj neverbalna komunikacia, ktora je prezen-
tované v u€ebniciach ¢asto vizualne - vyuzitim autentickych materialov
a farieb. S tym suvisi aj pouzitie symbolu pera ¢i ucha a absencia im-
perativnych viet v instrukciach. Uloha je prezentovana formou dialégu
fiktivneho Studenta s redlnym, ¢im sa vytvara atmosféra bezpedia, po-
hody, moznosti mylit sa a robit chyby, na ktorych sa Student prirodzene
uci. Hlavnou postavou je imaginarna Studentka zobrazena formou pikto-
gramu, ktory sa stava nastrojom sebaidentifikacie u¢iaceho sa subjektu.
Z psychodidaktického hladiska sa takto vytvara a simuluje diskurzivny
priestor, v epicentre ktorého je hovoriaci (u¢iaci sa) subjekt — Student
slovenciny. Jeho odpovede ¢asto vychadzaju zo subjektivnej skisenosti,
¢o vytvara u Studenta predpoklad trvalejSich a hlbSich pamatovych stdp.
V zavere kazdej Casti si Student mdze formou sumarizacie zakladnych
poznatkov overit, nakolko zvladol dané ucivo (¢ast teraz viem). V priebe-
hu udenia je v zmysle psychodidaktiky po kazdej kapitole utvrdzovany
v tom, domu rozumie, ¢o vie, ¢o sa naudil. Tym je motivovany k zaujmu
o nadobudanie dalSich poznatkov.

Spominané vyuzitie symbolov a vizualnych vnemov nas vedie k vyuzitiu
poznatkov semiotiky ako sudasti kognitivnej lingvistiky. Vychadzajuc
z my$lienok U. Eca (2009), ktory povazuje znak za odraz skutoénosti, vy-
uzivame prvky semiotiky v naSich didaktickych materialoch relativne fre-
kventovane. Znakovost ako odraz skuto¢nosti ¢asto slizi ako tzv. pama-
tova vizualna skratka k rychlejSiemu nadobudaniu vedomosti pomocou
vyuzitia zmyslového vnimania. V u€ebniciach je znakovost prezentovana
najma vyuzitim piktogramu. Postava Anne je symbolom akéhokolvek
Studenta/Studentky mediciny a vecne suvisi so zivotom Studenta na
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Slovensku. Dominantné je aj vyuzitie farieb. Zelena farba symbolizuje far-
bu chirurgického plasta a reprezentuje medicinske prostredie. Ikonicka
podobnost a indexova suvislost sa prejavuje vo farebnom znaku Siat pik-
togramu. Farba zastupuje tematické prostredie: ervena evokuje emacie;
oranzova relax, pokoj; modra bezny zivot; zIta tizbu po sociokultirnom
poznavani. Tymto spésobom je vizualne tematicky rozliSena slovna za-
soba, ¢o pomaha Studentovi nielen intuitivne vnimat farby, ale umoziuje
mu to i lahSiu orientaciu v prezentovanej slovnej zasobe. Farebné rozli-
Senie rodu: muzsky rod (modrou farbou), zensky rod (¢ervenou), stred-
ny rod (zelenou), farebné zvyraznenie koncoviek ¢i rozliSenie zivotnosti
a nezivotnosti intenzitou farebnych odtiefiov v tabulkach - to vSetko pri-
spieva k [ah§iemu a zrozumitelnejSiemu absorbovaniu a chapaniu ¢asto
pre cudzinca zlozitych gramatickych pravidiel sloven¢iny. Aktualne nové
gramatické javy su v u¢ebnych materialoch odliSené aj pouzitim kurzivy.
Znakova funkcia zobrazenia skutoénosti takto nadobuda druhotny gra-
maticky a vyu€bovy vyznam. Z hladiska semiotiky a psycholingvistiky
je doblezité pouzitie textém. Tie su v naSich ucebniciach prezentované
pomocou opakujuceho sa motivu prvého kontaktu s pacientom formou
predstavenia sa a vysvetlenia zakladnych instrukcii, ¢i opakovanim ur-
Sitych fraz pri nadobuldani slovnej zasoby (toto viem, toto potrebujem,
eSte raz, ako je to, ako sa to povie po slovensky, tomuto rozumiem a pod.)
Kedze ide o u€ebnice pre medikov, v ramci semiotiky sa v uéebniciach
zameriavame aj na lekarsku semiotiku — na znaky a priznaky chorob.

Slovencinu vnimame v na8ich u¢ebniciach ako suc€ast sociokultirneho
prostredia, preto sa orientujeme aj na pozadie jazyka a na jazykovy ob-
raz sveta. Korene tychto myslienok mézeme hladat uz v 18./19. storodi
u nemeckého filozofa W. von Humboldta (2000), ktory tvrdil, Ze jazyk od-
raza duSu a mentalitu naroda. V sticasnosti mnohi lingvisti vychadzaju
i z tedrie americkych lingvistov E. Sapira a B. J. Whorfa, ktori zaCiatkom
20. storocia pri8li s hypotézou jazykového determinizmu. Podla nich je
spbsob nasho videnia sveta determinovany nasim materinskym jazy-
kom. Jednotlivé jazyky tak predstavuju rbzne pohlady na svet. Tu moze-
me hovorit o tzv. jazykovom relativizme (Sapirova-Whorfova hypotéza).
Kazdy jazyk tak predstavuje Specificku interpretaciu sveta. V jazykovom
obraze sveta je ulozend interpretacia skuto¢nosti, ktort mdézeme cha-
pat ako suhrn sudov o svete. V zmysle tychto tedrii sa v naSich uceb-
niciach odrazaju i prvky etnolingvistiky. Prace N. I. Tolstého (2015)
a J. Bartminskeho (2016) néas priviedli k vnimaniu etymoldgie slov,
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k hibSiemu ponoreniu sa do SirSieho spologenského a historického kon-
textu jazyka.

Aj z tohto dévodu sa v konverzaénej ucebnici vraciame k historickym
osobnostiam naSich dejin, ktoré ovplyvnili vyvin jazyka a spolo¢nos-
ti. Zndme osobnosti nepredstavujeme deskriptivne, ich pdsobenie
vkladame do SirSieho kontextu blizkeho redlnemu svetu Studenta.
L. Stira spoznavame cez kaviareri s ndzvom U Stara, M. R. Stefanika cez
existujuce divadelné predstavenie, P. O. Hviezdoslava cez jeho sochu
a namestie po nom pomenované, J. Janosika ukazujeme na pozadi jeho
kultirneho spracovania a rodiska. V zavere konverzacnej uéebnice je
samostatna kapitola venovana tradiciam a sviatkom. Tu sme vychadza-
li najma z etnografickych prac K. Nadaskej (2012), K. Ondrejku (2003)
a z teoretickych vychodisk M. Svického (2014). Poznanie [udovych pies-
ni, tradicii, sviatkov a zvykov povazujeme za neoddelitelna stcast osvo-
jovania si slovenského jazyka, kedZe jazykovy obraz sveta odraza hierar-
chiu hodnét, ktoré su v jazykovom spolocenstve akceptované.

Z hladiska slovenskej lingvistiky sa v u€ebniciach vyraznejSie opie-
rame o tedriu lexikalnej motivacie (J. Furdik, 1993; J. Dolnik, 2003;
M. Sokolova & M. Olostiak & M. Ivanova a kol., 2012), a to i z dévodu,
ze podla J. Furdika su slovotvorne motivované priblizne dve tretiny slov-
nej zasoby slovenciny. Vychadzajuc z diel slovenskych jazykovedcov
(napr. J. Horecky, J. Kacala, J. Dolnik, L. Liptakova, J. Vanko, Z. Kovacova,
E. Ciprianova) sa snazime zachytit sociokultirny rozmer jazyka, vyuzit
asociativne myslenie, implicitné znalosti Studentov a myslenie v obra-
zoch ako zaklad pre pochopenie konceptualnej metafory. Tieto tedrie
a znalosti ndm nasledne sluzia ako predpoklad pre vyuzitie asociativne-
ho myslenia pri osvojovani si lexiky. SU zakladom pre tvorbu jazykovych
hniezd a sémantickych poli, ktoré povazujeme za vhodnu pomécku pre
Studentov pri absorbovani SirSej slovnej zasoby.

Metodicky sme pri tvorbe uéebnic vychadzali z lingvodidaktickych prac
zameranych na komunikativne vyu¢ovanie (Communicative Approach),
presnejSie na situaéné vyu€ovanie (Situational Languague Teaching),
kde nas zaujal gradovany situaény sylabus, prezentacia gramatickych
javov prostrednictvom situécie a osvojovanie si lexiky v kontexte. Pro-
stredie je v tejto metdde uenia zakladnym zdrojom impulzov. Predsta-
vitelia situaéného ucenia H. Palmer a A. S. Hornby (Ries & Kollarova
a kol., 2004) prisudzovali lexike prioritnd Ulohu, no pri vyucovani
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jazykov videli vyznam aj v gramatike. V naSich u¢ebniciach sme ucenie
gramatiky a lexiky postavili na jednu Uroven. Gramatika sa vyu€uje na
konkrétnych prikladoch - situaciach, situacii zodpoveda i vyber lexiky.
Vyznam slov musia Studenti pochopit na zédklade pouzitia slov v kontex-
te. Ucitel méze pomahat Studentom vyuzivanim nazornych a vizualnych
pomobcok. Vyuzitie fotografii &i autentickych textov povazujeme za velmi
uzito€né, podobne ako i vyuzivanie prirodzenych podnetov z najblizSie-
ho okolia. Tym sa dostavaju do nasho ucenia aj prvky tzv. prirodzené-
ho pristupu, ktorého tvorcami su predovSetkym T. Terrell a S. Krashen
(The Natural Approach, Ries & Kollarovéa a kol., 2004). Prostrednictvom
obrazkov, fotografii a autentickych textov, akymi st mapy, reklamné
letaky, listky, napisy a pod., sa snazime preniest realny svet do nasich
uCebnic. Prihliadame v8ak na primeranost jazykovej naro¢nosti textov
a na zachovanie gramatickej postupnosti. Domnievame sa, ze vhod-
nym pouzitim tychto materialov sa stiera bariéra medzi umelym svetom
uCebne a realnym svetom prirodzenej komunikacie. Tato metéda kla-
die vysoké naroky na ugitela, ktory by mal byt kreativny, mal by vytvarat
optimalne prostredie, podnetné ku komunikéacii, a mal by najst spésob,
ako ukazat Studentovi, Zze jazyku postupne ¢oraz viac rozumie. Systém
jazyka, vysvetlenie gramatickych javov, lexikalnych podobnosti i odlis-
nosti vSak stale zostavaju su¢astou postupného gradovania vedomosti
a osvojovania si jazyka prostrednictvom komunikacie. V u¢ebniciach sa
preto usilujeme pouzit gramaticky jav vzdy v situacii, kde sa mbze bezne
vyskytnut (akuzativ v dialégu v kaviarni &i v obchode, imperativ pri vySet-
reni pacienta, genitiv pri opise choréb a pod.), ¢im sa snazime pomoct
Studentovi podvedome prepojit gramatiku s realnou situaciou a zauto-
matizovat pouzitie konkrétnych lexikalnych spojeni v gramaticky sprav-
nych tvaroch. To v8ak nevyluduje systematické vysvetlenie Struktiry
jazyka. V tomto zmysle sme sa inSpirovali didaktickymi prdcami zaobe-
rajucimi sa u¢enim slovendiny ako cudzieho jazyka od J. PekaroviGovej
a Z. Hargasovej (2011), E. Tibenskej a M. Zatkalikovej (2007) a dalSich.

Napriek tomu, Ze komunikativne (a tym aj situacné) vyu€ovanie sa pri-
sudzuje zapadnym lingvistom, viaceré znaky komunikativneho vyu-
¢ovania sa objavovali uz od dvadsiatych rokov minulého storocia aj
u predstavitelov prazskej lingvistickej Skoly - konkrétne u J. Vacheka
a B. Trnku, ktori boli zaroven autormi cudzojazynych ucebnic. Prvky
komunikativneho u€enia nachadzame dokonca uz u J. A. Komenského,
ktory vyuzival pri u€eni situacie, zdérazrioval aktivhu Ulohu Studenta
v procese vyucovania, spontannost komunikacie, funkény nacvik (prax),
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vyuzivanie kultirneho obsahu, zapajanie vSetkych kanalov osvojovania
a pod. (J. A. Komensky & M. Okal, 1991). Komensky tiez zachovéaval za-
sadu primeranosti, ndzornosti, sustavnosti a postupnosti. VSetky tieto
aktualne i rokmi overené didaktické postupy sme sa snazili aplikovat
v nasSich ucebniciach.

3. KONCEPCIA A STRUKTURA JEDNOTLIVYCH
UCEBNIC

3.1 SLOVENCINA AKO LIEK

UNIVERZITA KOMENSKEHO V BRATISLAVE

SLOVENCINA AKO LIEK

Konverzacna ucebnica slovenciny
pre studentov mediciny

Milota Haldkové - Marina Ksifianova - Janka Bibelové

Ide predovsSetkym o konverza¢nu ucebnicu, ktord ma Studentom po-
méct komunikovat bez obav z moznych gramatickych chyb. Uz od
prvej lekcie sa vyuCba jazyka zadina dialogom. Za zéklad je povazo-
vany cielovy jazyk, ktory je prezentovany situa¢ne. Koncepcia vyucby
v prvej u¢ebnici je postavena na gradovanom gramatickom a lexikalnom
sylabe. Gramatika sa vyuCuje na konkrétnych prikladoch - situaciach,
situacii zodpoveda aj vyber lexiky. Komunikativhe u¢enie sa prebieha na
pozadi konverzacie imaginarnej postavy Anne (piktogramu) so Studen-
tom prostrednictvom konfrontacie zazitych situacii, pomocou vyuzitia
jednoduchej stimulujlcej otazky (A ty?/A vy?). Tymto sp6ésobom sa vy-
hybame cvi¢eniam s direktivnymi prikazmi, ¢im sa snazime vytvérat at-
mosféru bezprostrednosti poznavania a u¢enia sa. U¢ebnica pozostava
z troch tematickych celkov:



1. AKO (po slovensky) PREZIT (vyslovnost, zékladné pozdravy
a frazy, kto, ¢o, aky/aké/aké, ktory/ktord/ktoré, kde, kolko, kedy,
Gi/Cia/Cie, rodina, pac¢i sa mi, je mi);

2. AKO (po slovensky) HOVORIT, ROZUMIET A ZIT (verbé, radové
Gislovky, akuzativ, plural nominativu a akuzativu, imperativ,
modalne verba, minuly ¢as);

3. AKO SA (po slovensky) ROZPRAVAT A AKO SI TO UZIT (lokél,
uz, eSte, buduci ¢as, dvojity zapor, inStrumental, adverbia, kom-
paracia adverbii, dativ, dat — ddvat, komparacia adjektiv, genitiv,
aspekt, kondicional, tradicie a sviatky).

Lekcie a tematické celky su uzavreté motivaénou konkluzivnou vetou:
Teraz viem, Ze..., ¢o umoziuje Studentovi subjektivhe zhodnotenie
a porovnanie nadobudnutych poznatkov s pozadovanymi vedomostami,
pripadne moznost repeticie a navratu ku konkrétnym témam. Ako priklad
uvadzame zaver prvého celku uéebnice, v ktorom vychadzame z pocho-
penia zakladnych opytovacich zamen a z odpovedi na primarne otazky.
NaSa fiktivha postava Anne hodnoti svoje ziskané vedomosti takto:

VIEM, AKO (po slovensky) PREZIT? ANO, VIEM!

Viem, kto som a ako sa volam, aka som ja a aka je moja rodina, odkial
som, prec¢o som tu, ¢ia som kamaratka, kde byvam a kde Studujem, kol-
ko o stoji, ktoré jedlo je dobré, kedy a kde mam lekciu. Viem vietko, ¢o
teraz potrebujem!

Ide o interaktivnu uéebnicu, kde si slovnli zasobu vytvara Student sdm
na zaklade dedukcie vyznamov slov pouzitych v kontexte. Sirku obsiah-
nutej slovnej zasoby reflektuje farebna komplexnost Siat, pricom infuzie
prezentuju lexikalne tematické celky. U&ebnica sa takto stava symbolic-
kym liekom na prezitie v cudzom prostredi.



3.2 SLOVENCINA AKO DIAGNOZA

UNIVERZITA KOMENSKEHO V BRATISLAVE

SLOVENCINA AKO DIAGNOZA

II. Cast konverzacnej ucebnice
SLOVENCINA AKO LIEK

Milota Halikova - Marina K&iiianova « Janka Bibelovi

Ucgebnica je zamerana predovSetkym na odbornd terminolégiu. Anne
chodi na prax, zoznamuje sa s odbornou lexikou, uéi sa klast otazky pa-
cientom, tykajuce sa ich zdravotného stavu.

Ucebnica je rozdelend na tri tematické Casti:

1. AKO (po slovensky) VYSETRIT PACIENTA, VELA POCHOPIT
AZAZIT;

2. VIDEONAHRAVKY A CVICENIA;

3. SLOVENCINA PRE ZUBAROV.

Kazdu lekciu (kliniku) v GUvode predstavuje tzv. kluéové slovo - rana,
mo¢, -rod, potrava, dieta, Zit a pod. Toto slovo, pripadne korefi slova,
sluzi ako zaklad pri tvorbe jazykovych hniezd (rod, rodit, rodina, pérod),
ktoré sa Studenti snazia analogicky tvorit na zaklade ziskanych gra-
matickych a lexikdlnych kompetencii. Vyuzitie slovotvornej motivacie
v Uvode a asociativneho spajania lexikalnych jednotiek v zavere kaz-
dej lekcie umoziiuje Studentovi [ah8ie osvojenie si relevantnej lexiky
na zaklade suvislosti a vlastného podvedomého prepojenia koncep-
tov. Sucastou kazdej lekcie je dvojjazyéne (slovensko-anglicky) prezen-
tovana odborné terminoldgia. Dedukcii vyznamu na zéklade kontex-
tu sa venujeme v Uvodnom texte, ktory predstavuje relevantnu lexiku
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v beznej situécii a prepédja ju s redlnym, vSednym zivotom Studenta.
Lexika je opat prezentovana syntagmaticky vo forme slovnych spoje-
ni a fraz. V ramci slovnej zadsoby kladieme déraz na diferencie slov na
zaklade zvukovej pribuznosti (raz — draz, moc — mo¢), na sémantické
odliSnosti spdsobené pouzitim roznych derivaénych predpdn (stratit te-
lefén, potratit plod/dieta, utratit peniaze) alebo na polysémiu slov (tra-
vit ¢as, travit potravu). KIG¢ovymi textami u€ebnice su vSak kazuistiky,
konkrétne pripady, choroby a problémy, s akymi sa méze Student medi-
ciny pocCas lekéarskej praxe stretnut. Text pouzivame formou pocuvania,
pocCas ktorého by mal §tudent zachytit podstatné informacie a vytvorit
struény chorobopis pacienta. Az potom nasleduje priama praca s tex-
tom, konfrontacia pévodnych odpovedi a ziskanych informacii. Cvi¢enia
ku kazuistikdm su stavané na tvorbe otazok k uvedenym odpovediam
vychadzajucim z textu. Tymto spdsobom sa Student mediciny pripra-
vuje na odbornu komunikéciu s pacientom, predovSetkym na kladenie
otazok. Nasledujuce cvi¢enia su zalozené na prepojeni gramatickych
javov a odbornej slovnej zasoby. Sucastou tejto uCebnice je i praca
s videonahravkami. Vytvorenim amatérskych videonahravok sme sa
pokusili simulovat autentické prostredie nemocnice. Videonahravky su
vytvorené priamo v nemocni¢nom prostredi, autentickost materialu je
umocnena realnymi postavami lekarov. Dialégy su postavené na roz-
hovoroch so Specialistami roznych medicinskych odborov, na ¢astych
prikladoch z ich medicinskej praxe. Videonahravky su vytvorené pre dve
urovne jazykovej kompetencie — A1 a A2. Texty pre zagiatoCnikov su za-
merané na konkrétny gramaticky jav s vyuzitim relevantnej lexiky. Do
videonahravok pre pokrogilejSich tudentov sme sa snazili vlozit SirSie
spektrum gramatickych javov a zamerat sa viac na rozSirenie odbornej
slovnej zdsoby. NaSou snahou bolo opat situaéne zakotvit komunikad-
né aktivity a preniest uCenie relevantnej lexiky do redlneho prostredia.
Tretia Gast uCebnice je venovana Studentom zubného lekarstva, ¢omu
zodpoveda i jej lexikalne zameranie a videonahravky.



3.3 SLOVENCINA AKO CVICENTE

1 | —
SLOVENCINA iz
AKO CVICENIE

DOPLNOK KU KONVERZACNYM TEXTOM
PRE STUDENTOV MEDICINY

Pocas distancného vzdelavania moznost osobného rozhovoru ustupila
do pozadia, mnohi Studenti mali z r6znych dévodov problém komuniko-
vat, konverza¢ne vedené lekcie narazali na uskalia internetového spo-
jenia. Aj z tychto dévodov vznikla potreba vytvorit material, ktory by bol
vhodny na samos$tudium a na preverenie si nadobudnutych vedomosti.
Vysledkom je tretia uebnica s ndzvom Slovencéina ako cviéenie, ktora
je gramatickym doplnkom konverzaénej u¢ebnice Slovencéina ako liek.
V uvode cvicebnice sa Studenti maju moznost stru¢ne oboznamit s vy-
slovnostou a gramatickym systémom slovenského jazyka, s vyznamom
padov a objasnenim zakladnych pravidiel. Gramatika je vysvetlovana
v angli¢tine. Na gramatické pravidla Studenta opat upozornuje postava
piktogramu, ktora sluzi pri cviceniach ako odkaz na stranu vysvetlenia
konkrétneho gramatického javu. Cvi¢enia priamo nadvazuju na kapitoly
konverzaCnej u¢ebnice. V zavere su v kapitole Nech sa paci, vsetko spo-
lu prehladne zhrnuté vSetky gramatické javy v tabulkach. Padové kon-
covky a prepozicie, ktoré sa viazu ku konkrétnym padom, su prezentova-
né na prikladoch vo vetadch v komparacii s ich anglickymi ekvivalentmi.
Sucdastou ucebnice je i klu¢ k cvieniam, ktory povazujeme za vhodnu
pomobcku pre Studenta pri samostudiu a domécej priprave.



3.4 NOVA SLOVENCINA AKO LIEK

\»SLOVENCINA
A~ AKO LIEK

UCEBNICA SLOVENCINY
PRE STUDENTOV MEDICINY

V snahe zjednodusit zahraniénym Studentom mediciny (z ¢asovych
a pandemickych dbévodov) Studium slovenéiny ako cudzieho jazyka
sme pristupili k tematickému zGZeniu konverzaénej uéebnice. Struktara
je podobnd, zamerali sme sa vSak na relevantnu odbornu lexiku s vy-
svetlenim gramatickych pravidiel v angli¢tine a na ich prezentéaciu
v gramatickych cvi¢eniach. Sudastou didaktickych materialov su aj
bezné situacie, v ktorych sa mdze Student zijuci na Slovensku ocitnut.

4. ZAVER

Aktualne Styri uCebnice tvoria ako celok sucasnu komplexnu koncep-
ciu uc€enia slovenciny ako cudzieho jazyka na LF UK v Bratislave. Veri-
me, ze Studentom pomézu rychlejSie sa adaptovat v novom prostredi
a nadobudnuté poznatky uplatnia nielen v beznom Zivote, ale aj v komu-
nikacii s pacientom pocas lekarskej praxe.
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Univerzita Karlova v Praze, 3. |ékarska fakulta
Vyuka komunikace s pacientem v simulaénim centru

Teaching Communication with Patients in the Simulation Centre

The main goal of teaching the Czech language to international students
at medical faculties is to facilitate their communication with patients
in a hospital setting. The current COVID-19 pandemic and the use of
distance learning have made direct contact between students and pa-
tients impossible. To solve this difficult situation, we decided to use
a newly opened simulation centre. Using various scenarios, students
take medical histories from a mannequin that can respond in Czech via
a native speaker in the room next door. Everything is recorded, and the
simulations are analysed and corrected. In this paper, we will analyse
the advantages and disadvantages of this alternative form of teaching
as well as describe the difficulties associated with this form of language
learning and how traditional language teaching has to be methodologi-
cally adapted.

KEY WORDS
medical Czech, communication with patients, simulation centre

KLICOVA SLOVA
Iékarska ¢estina, komunikace s pacientem, simulaéni centrum

1. Uvobd

Pri lékarskych fakultach v Ceskeé republice vznikaji posledni dobou tzv. si-
mulac¢ni centra. Simulaéni medicina se tak stava nedilnou sou&asti vzdé-
lavani studentl na téchto fakultach a predstavuje moderni, na vyuzivani
simulatorl zalozeny zpUsob vyuky ve zdravotnictvi (Sto8i¢ et al., 2017).
Prestoze je jeji ucel do znaéné miry prakticky, pochopitelné se stava
téz predmétem teoretického zajmu: definuji se jeji zakladni terminy (viz
k tomu napf. materialy Ceské spoleénosti anesteziologie, resuscitace
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a intenzivni mediciny'), zkouma se vyuzitelnost pouzivanych metod atd.

Obecné Ize simulaéni medicinu definovat jako vzdélavani v mediciné
na zakladé imitace redlnych situaci a procesl. Simulaéni centra jsou
tak mista, kde maiji studenti nacvi¢ovat situace, se kterymi se setkavaji
v nemochnicich. ZjednodusSené feéeno to vypada tak, ze misto se skuted-
nym pacientem se setkavaji s figurinou, pfipadné hercem hrajicim roli
pacienta a prostfedi nemocnice je pouze simulovano.

Cilem simulaci je pfedevsim nacvik technickych a odbornych dovednos-
ti, pozornost je ale vénovana téz rozvoji dovednosti netechnickych (napft.
komunikace), a to u jednotlivet i u celého tymu.? Zasadni pfrilezitosti ke
zlepSenivSech téchto dovednosti je jedineéna moznost bezpeéné sebe-
reflexe (srov. Stern, 2016).

2. MOZNOST VYUKY KOMUNIKACE
V SIMULACNIM CENTRU

Nacvik netechnickych dovednosti, jako je komunikace, byl tedy od
prvopocatku soucasti myslenky simulaénich center (Kopel & Hier
& Thomas, 2019). A jelikoz jsou si ucitelé ¢eStiny pro cizince na lékaf-
skych fakultach dobfe védomi toho, ze zakladni dovednosti, kterou maji
u studentd vypéstovat, je komunikace s Zivym pacientem (studenti se
musi naucéit mluvit s pacientem, rozumét mu, jednat v realném nemoc-
niénim prostredi®), pfipadad v Gvahu myslenka, Ze by se simulacnich
center dalo vyuzit i k ndcviku komunikace zahrani¢nich studentl v ¢es-
tiné. V tomto textu budeme mluvit jen o &estiné: vyuziti center pro ko-
munikaci v jinych jazycich vyu€ovanych na lékafskych fakultdch zavisi
na tom, o jaky jazyk se jedna. K nacviku komunikace v angli¢tiné bude
u zahraniénich studentl jisté dochéazet, byt predmétem zajmu bude
spiSe odborna, lékafska stranka nez stranka jazykova (pfinejmensim
nebude nikdo jazykovou stranku komunikace tematizovat). Vyuka latiny,

' https://www.csarim.cz/kdo-jsme/sekce-spolecnosti/simulacni-mediciny.

2 Predmétem tohoto ¢lanku neni analyza miry vérnosti simulace - té je v medicinské literatufe vénovana zna¢na
pozornost, obecné |ze pozorovat vyvoj smérem k stale vétsi vérnosti, takZze simulované ¢innosti se stéle vice
podobaji aktivitdm realnym (tj. je zde vyvoj od tzv. low-fidelity simulation k high-fidelity simulation). Vice k tomu
napf. Maran & Glavin (2003).

3 Nécviku této dovednosti je pochopitelné vénovana velkd pozornost pfi vychové Iékail i pfi teoretické analyze
této vychovy - srov. k tomu napt. Bagnasco et al. (2014) nebo Rayner & Wadhwa (2021). Nas v tomto textu

zajiméa pouze nacvik komunikace v nerodném jazyce, konkrétné ¢estiny u zahrani¢nich medika.
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resp. odborné terminologie je pro jeji specifi¢nost (vice k tomu Hong,
2019) nepravdépodobna.

Predstava, ze se zahrani¢ni studenti ugi ¢esky komunikovat s nezivym
pacientem, se v prvni chvili miZze jevit jako nesmyslng, vzdyt cilem je
pfece umét mluvit s pacientem zivym, reagujicim pfirozené na konkrétni
situace. Z&mérem tohoto &lanku je nicméneé ukazat, ze existuji argumen-
ty, které ukazuji, ze maze jit o vzdélavaci nastroj, ktery ke stanovenému
cili vede.

2.1 VYUKA KOMUNIKACE PRED PANDEMITI
covIipu-19

Kazdy ucitel, jehoz ukolem je naucit zahraniéni studenty vSeobec-
ného lékarstvi z anglickych studijnich program komunikovat ¢esky
s pacientem, si je nepochybné védom, jak obtizné je zajistit smysluplny
nacvik komunikace v realném nemocni¢nim prostredi. V&tSina oddéleni
fakultni nemocnice je totiz vytizena nejen svym béznym provozem, ale
i odbornymi praxemi medik( a studentd bakalafskych obort. A tak uz
v dobé predchazejici pandemii onemocnéni COVID-19 bylo obtizné zis-
kat pro studenty ¢eStiny pro cizince doprovazené ucitelem pfistup do
nemocnice. Pfestoze pfislusné programy pocitaji s nav§tévou nemocnic
a teoreticky tomu nic nebrani, v redlném zivoté bylo zajisténi navstévy
vzdy logisticky naro¢né. Hlavnim divodem bylo to, Ze zaméstnanci jed-
notlivych oddéleni byli natolik vytizeni, Zze pro né bylo ¢asto nemozné
navstévu zajistit. Kli¢ovéa byla ochota staniénich sester ztizit si navstévou
studentské skupiny jiz tak obtiznou situaci. V disledku toho se nabizel
jen velmi omezeny vybér pracovist; napft. na 3. LF UK §lo zejména o LDN,
rehabilitaéni kliniku a ortopedicko-traumatologickou kliniku.

Dal$im obecnym problémem byla nepredvidatelna reakce pacientt - ne-
jde ani tak o nepredvidatelnou reakci jazykovou, tu miZzeme povazovat
za soucast pfipravy na realnou komunikaci, jako spi§ neochotu komuni-
kovat €i jiné behavioralni reakce, které branily naplnéni smyslu navstévy
nemocnice studenty.*

4 Pacient ma samoziejmé pravo odmitnout komunikovat, nicméné z pedagogického hlediska je v dané chvili
takova reakce problém, protoze se vibec nepodafi naplnit G&el navétévy (z praxe dobfe vime, Ze s pacienty
nelze takovou véc ,pfedjednat” se zarukou, pacient muze v uréitou chvili zménit nazor).
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2.2 VYUKA KOMUNIKACE V DOBE PANDEMIE
covIiDU-19

Doba covidova vSechny tyto obtize jeSté zintenzivnila: vyuka komunikace
v nemochnici byla znemoznéna, primy kontakt s pacienty nebyl prakticky
zadny. VeSkera jazykova vyuka probihala distanéni formou prostrednic-
tvim online platforem (napf. MS Teams). Snaha hledat alternativy pro na-
cvik odebirani anamnézy u pacientl tedy jesté zesilila.

3. SIMULACNI CENTRUM 3. LF UK

Nahradni feSeni, ke kterému jsme pfistoupili na 3. LF UK, bychom chtéli
popsat vtomto ¢lanku. Struéné shrneme zkusenosti s vyuzitim Simulag-
niho centra 3. LF UK pro jazykovou vyuku komunikace v ¢estiné ve skupi-
nach zahrani¢nich studentd. Na zakladé téchto zkusenosti mizeme pre-
dem konstatovat, ze simula¢ni centrum se jevi jako mozna alternativa.

Na 3. LF UK se simulaé&ni centrum vyuziva pro fadu dalSich, nejazyko-
vych aktivit od zari roku 2020. Cilem tohoto textu pochopitelné neni
popisovat aktivity, ke kterym slouzi simulaéni centrum primarng, tj.
specificky lékarské technické a netechnické dovednosti. Jen stru¢né
uvedme, Ze v simulaénim centru ,mUZeme nacvic¢ovat nékteré prak-
tické dovednosti (intubace, drenaz, CZK...) na modelech, které umoz-
nuji opakované a bezpetné pokusy, procviCovat algoritmy krizovych
situaci, management specifickych (raritnich) stavd, které se vyskytu-
ji stdle méné Gasto, a tim jsou nebezpecnéjsi. AvSak hlavné mizeme
nacvi¢ovat komunikaci a schopnosti tymové spoluprace, nastaveni pri-
orit, dynamického mysleni v jedine¢né zpétné vazbé (sam sebe ¢lovék
bé&zné nevidi a neslysi) v priibé&hu krizovych situaci a nasledné pri ana-
lyze béhem debriefingu (zpétného rozebrani celé situace)” (Stern, 2016:
s. 188).

Simulaénich center vzniklo a vznika po celém svété i v Ceské republi-
ce mnoho. LiSi se pochopitelné v mnoha parametrech - zasadni je
predevsim velikost centra a jeho vybaveni. V tomto ohledu je simulaé-
ni centrum na 3. LF UK spiSe skromnéjsi, naopak nové vybudované Si-
mulacéni centrum Lékarské fakulty Masarykovy univerzity v Brné (SIMU)
je pojaté velmi velkoryse. Je zfejmé, Ze s technicky vyspélejsim vybave-
nim centra stoupa spektrum aktivit pro jeho vyuziti, nicméné pokud jde



o pouzitelnost centra pro Uc¢ely nacviku komunikace, dalezité jsou dvé
souvislosti:

1. Plati obecna poznamka Sternova (ibid., 2016: s. 188), ze ,,simu-
laéni medicina je technika, a to hlavné technika psychologicka.
Technologickd podminka zakoupeni pokrog&ilého simulaéniho
modelu je podminka nutnd, avSak ne rozhodujici. Rozhoduijici je
program simulaéniho centra, ktery je zavisly na lidech.”

2. Vyuziti centra pro nacvik komunikace je na Urovni technického
vybaveni centra daleko méné zavislé nez vyuziti pro ¢isté medi-
cinské ucely; to je pro uditele jazyka dobra zprava, ktera zlepSuje
vyuzitelnost této alternativy.

3.1 ZAKLADNI PRINCIPY VYUKY V SIMULACNIM
CENTRU

Pfed zahajenim vyuky v simula&nim centru absolvovali zadjemci z fad vy-
uCujicich kurz o zékladnich principech a zadsadach tohoto typu vyuky, or-
ganizovany 3. LF UK. Tyto principy Ize stru¢né shrnout do nékolika bod:

- vytvorit bezped&né prostfedi pro vyuku, coz konkrétné znamena, ze
studentlm je tfeba zdUraznit, Ze hodina je pojiméana nekompetitiv-
né&, jako hra, nacvik. S tim, Ze dojde k chybé, se v simulaéni metodé
pocita (ostatné motto zmifiovaného Simula¢niho centra Masaryko-
vy univerzity zni: Simulaéni centrum je mistem, kde neni hfichem
udélat chybu... ale naopak hfichem je z chyby se nepoucit). Jinymi
slovy, simulace neslouzi k tomu, abychom studenta ,nachytali, ze
néco neumi - cilem je poskytnout mu prostor k praktickému nacvi-
ku jednotlivych komunika¢nich dovednosti (ke zlepSovani téchto
dovednosti viz Subramanian & Sathanandan, 2016), umoznit mu
opakovat jednotlivé kroky nékolikrat, aby si je opravdu zafixoval
a pripadné se poucil z chyb, které udéla;

- nabidnout zajimavé prostredi pro vyuku; hodiné v simulaénim cent-
ru predchazi samostudium a domaci pfiprava, v simulaénim centru
se pak za¢ina uvedenim do prostredi, poté nasleduje vlastni simula-
ce (v nasem pfipadé odebirani anamnézy), debriefing a shrnuti;

- jasné strukturovat debriefing, ktery je pro tento typ vyuky naprosto
klicovy (Stern, 2016: s. 189); jde ndm o to, aby se student naudil
poskytovat a pfijimat zpétnou vazbu s cilem zlepSit svij vykon.



4. STANDARDIZOVANY PACIENT JAKO
DALST ALTERNATIVA

0d 60. let minulého stoleti je v oblasti zdravotnického vzdélavani ve své-
té velmi znama a etablovana metoda/program standardizovany pacient
(srov. napf. velmi propracovany program na University of Pennsylvania).
Na rozdil od bézné peer-role play, kdy uéitel nebo studenti hraji roli pa-
cienta, pocitd metoda standardizovaného pacienta s vyuzitim special-
né Skolenych osob, jez prochazeji tréninkem tak, aby byly schopny dle
scénare co nejrealisti¢téji ztvarnit roli pacienta. Vyuziti této metody je
vyhodné v tom, Ze je vykon student( odebirajicich anamnézu dobfe re-
produkovatelny a hodnotitelny.

Zakladnim predpokladem, ze kterého ostatné vychazi i metoda vyuky
v simulaénim centru, je to, ze komunikace mezi Iékafem a pacientem je
typizovana (tj. ze se lékar vétsSinou ridi sledem otadzek danym obvyklymi
postupy) a Ze jeji prabéh ridi 1ékaf. Tento pfedpoklad ostatné potvrzuje
napf. i analyza nahravek realnych dialogl v ordinacich, kterou provedly
Markova, Mullerova a Hoffmannova (1999).

Na 3. LF UK byl program Standardizovany pacient zaveden pred nékolika
lety — je pochopitelné zaméren na medicinskou, nikoli jazykovou stranku
komunikace s pacientem. Dle pfedem pripravenych scénail hraji paci-
enty studenti univerzity tretiho véku. Dosavadni zkuSenosti ukazuji klady
a zapory této metody, ty jsou vSak pro ucely tohoto &lanku méné podstat-
né, protoze se netykaji jazyka. K nacviku jazykové stranky komunikace
jsme zatim této metody nevyuZzili, a to zejména ze dvou dtvodu:

1. Zakladnim cilem programu je nacvik odborné, emocni a social-
ni stranky komunikace s pacientem, pro tyto ucely se vycviceni
»herci“ velmi dobfe hodi. Jde-li ndm jen o jazykovou komunikaci,
imitace emocnich a socialnich roli pacienta pozornost studenta
od jazyka odvadi.

2. ZkuSenost ukazuje, ze vérohodnost scénére je narusena, po-
kud ,herec" vékoveé &i jinak nekoresponduje s roli (v simulaénim
centru nam toto nebezpedi nehrozi, u indiferentni figuriny pouze
stfiddme muzsky a Zensky hlas).



Muzeme se téz setkat s tzv. hybridni simulaci, coz je kombinace pro-
gramu standardizovany pacient a simulace s modelem pacienta (srov.
k tomu napf. metodika uplatfiovana v Johns Hopkins Medicine Simula-
tion Center v Baltimoru v USA).

5. PRIPRAVA A PRUBEH VYUKY JAZYKOVE
KOMUNIKACE V SIMULACNIM CENTRU

5.1 PRIPRAVA SCENARU

Pred navstévou simulaéniho centra je potfebna dlkladna priprava, ze-
jména detailni propracovani scénare ze strany ucitele. Metodologickym
zakladem pro pfipravu scénarl byla mj. teorie dialogické komunikace, jiz
jsme se v&novali jinde (Cerméakova, 2019). Pokud jde o obsahovou stran-
ku, vychéazeli jsme z realnych kazuistik, které jsme zpracovali ve spolu-
praci s Ustavem o$etfovatelstvi na 3. LF UK. Vytvoreni dojmu realisti¢-
nosti situace se dosahne zejména jejim detailnim popisem (za jakych
okolnosti dosSlo k prezentovanému stavu, co se stalo pred pfijezdem
do zdravotnického zafizeni, jak se dosud onemocnéni vyvijelo apod.),
respektive zasazenim konkrétni situace do $ir§iho rdmce (pfibéhu).

Scénare, které pouzivame, jsou podkladem knihy Talking Medicine 2:
Case Studies in Czech (Cerméakova, 2021), ktera je volnym pokradova-
nim publikace Talking Medicine: Czech for Medical Students (Cerméko-
v4, 2018). Ucebnice je zaloZzena na kazuistikach z riznych oborU, posky-
tujicich rozsitujici slovni zasobu a frazeologii pouzivanou ve standardni
|ékaFské dokumentaci. Jejim cilem je naucit studenty porozumét odbor-
nym pisemnym zaznamUm tak, aby s nimi mohli samostatné pracovat,
a zaroven poskytnout prostor pro nacvik nejpotfebnéjsi dovednosti, tj. kla-
deni otazek a porozuméni odpovédim pacienta pfi odebirani anamnézy.

Scénare pracuji s modelem pacienta, ktery ,odpovida“ na otazky stu-
denta v roli Iékare. Doposud jsme pouzivali jeden dospély model pacien-
ta, nicméné v blizké budoucnosti planujeme vyuzit i dva détské modely
a model zeny-rodi¢ky. Studenti obdrzeli formulafe a jejich ukolem bylo
do téchto formulara vyplnit ziskana data (formulaf ma klasickou struktu-
ru, tj. osobni Udaje pacienta, dlivod prijeti, nynéjsi potize atd.).



5.2 KONKRETNI PRUBEH VYUKOVE HODINY

Konkrétni priibéh hodiny se pevné drzi schématu vyukové jednotky, tak
jak je v Simulaénim centru 3. LF UK pouzivana a jak jsme ji popsali vySe
(doméaci priprava, organizaéni pokyny, teoreticky zéklad, briefing, simu-
lace, debriefing, shrnuti).

V ramci domaci pfipravy dostanou studenti mailem k samostudiu velmi
podrobné schéma odebirani anamnézy, aby si mohli zopakovat zaklad-
ni slovni zasobu a fraze a dikladné se seznamili s prlbéhem odebirani
anamnézy. I[dealni je, kdyz si dikladnou pripravou nékteré pasaze zauto-
matizuji.

V uvodni &asti hodiny jsou studenti uvedeni do situace, a jsou-li na mis-
t€& poprvé, jsou seznameni se simulaénim centrem. Ugitel opakované
zdUraznuje nekompetitivni pojeti hodiny a to, Ze se nejedna o Zadnou
zkouSku nebo test. NaSe zkuSenosti nicméné ukazuji, ze na vétSiné
studentl je presto vidét jisté obavy z nového a nezndmého prostredi.
V této souvislosti je ale tfeba konstatovat, ze podobné, ba vétSinou jesté
podstatné vétsi obavy, navic spojené s nejistotou, Ize pozorovat pfi na-
vstéve realného oddéleni nemocnice.

Studenty rozdélime do tfic¢lennych skupinek, ty se postupné presunou
k simulatoru a za¢inaji odebirat anamnézu. Postupuji dle formulare. Stu-
dentdim odpovidad model hlasem uditele, ktery je v tu chvili ve vedlejsi
mistnosti. Jelikoz prvotnim cilem je dosahnout toho, aby student rozu-
meél a byl schopen obsah fe¢eného reprodukovat, nabizime pfi vyplfiova-
ni formulafl dvé moznosti: své zapisky si mohou porizovat ¢esky, nebo
rodnym jazykem. Rodny jazyk v realné situaci voli slabSi nebo vystreso-
vani studenti, pokrocilejsi studenti si zapisuji Cesky. Vyplnéné formulare
studenti odevzdavaji, coz uditeli poskytuje plasticky obraz jejich vniti-
niho jazykového svéta (nékteré formulare jsou vyplnény dokonce tremi
jazyky: rodnym jazykem studenta, anglicky a ¢esky).

5.3 SHRNUTI, DEBRIEFING

Po kratkém odpodinku studenti zhlédnou videozaznam se svym vy-
stoupenim a analyzuji problematické ¢i hlire srozumitelné momenty,
pfipadné uditel znovu vysvétli komplikovanéjsi fraze a slovni zasobu.
V zavérelné ¢asti studenti interpretuji €esky svoji kazuistiku. Pfekvapilo
nas, Ze v drtivé vétsiné pripadl si studenti zapamatuji celou kazuistiku
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témér do detailll, pfi interpretaci se doplnuji, pfipadné je doplniuji
i ostatni studenti, ktefi v tu chvili sami anamnézu neodebiraji.

Néasleduje diskuse a vyhodnoceni, kdy studenty podporujeme v tom,

v

k tomu, jak pri§té postupovat lépe.

Tato zavérecna faze, debriefing, je, jak bylo jiz zminéno dfive, zcela kli-
¢ovou soudgasti vyuky v simulaénim centru. Jde o u€itelem moderovanou
¢innost, ktera nasleduje bezprostfedné po simulaci. Podporuje rozvoj
usudku a schopnosti kritického mysleni. Poskytuje studentlim zpétnou
vazbu o jejich vykonu a zarover nabizi diskusi o riznych aspektech do-
kon&ené simulace.

6. HODNOCENI METODY

Jak si ze simulaci odnést maximum? Jako zasadni se jevi diraz na samo-
studium a domaci pripravu. Bez ni Groven vykonu studentd dle nasich
zkuSenosti velmi klesa. Po celou dobu praktika je téZz nutnd maximalni
pozornost studentl. Vzhledem k tomu, Ze si v sou¢asné dobé mlzeme
dovolit studenty délit do malych skupinek, se to nejevi jako velky problém
- v podstaté vSichni frekventanti se aktivné zapoji do simulaci. Studenti,
ktefi v danou chvili anamnézu neodebiraji, sleduji vykon svych kolegu
na obrazovce. | diky tomu se pak mohou aktivné zapojit do debriefingu -
u vSech ucastnika se tak buduje otevienost ke zpétné vazbé, coz je kli-
¢ovy faktor pro uspésnost metody.

6.1 KLADY METODY

Mame-li posoudit u¢innost metody, musime ji mj. porovnat s tim, jak
probihd névstéva redlného nemocniéniho prostfedi. V simulaénim
centru neni vnéjsi tlak dany nemocnié¢nim prostfedim. Nedojde napf.
k tomu, Ze by odebirani anamnézy prerusila dalS§i nemocniéni proce-
dura, fyzioterapie, podavani Iékl, navstéva atd., tj. néco, k ¢emu v ne-
mochnici dochazi docela ¢asto a co méa dle nasich zkusenosti na pra-
béh nacviku odebirani anamnézy destruktivni vliv. Je sice pravda, ze
i takové vyruSeni je obrazem realného Zivota v nemocnici, na ktery stu-
denty pfipravujeme, dle naSich zkuSenosti mé ale takovy zdsah na na-
cvik jazykové komunikace zasadné vliv negativni. V simulaénim centru
studenti odebiraji anamnézu v klidu, bez stresu, v tempu, které je jim
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prirozené. Ucitel mZze snadno fidit pribéh. Nejvétsi benefit pak spatfu-
jeme vtom, Ze se studentim ihned dostava Uplné a srozumitelné zpétné
vazby a detailni analyzy vlastniho vystoupeni.

6.2 ZAPORY METODY

Zakladnim nedostatkem metody je nepochybné skute¢nost, ze chybi
emoce a tlak, ktery je v nemocnici bé&zny, tj. chybi podstatna soucast
toho, ¢emu budou studenti vystaveni v realném pracovnim Zivoté. Zaro-
ven ale plati, ze ani kolektivni ndvS§téva nemocnice v doprovodu uditele
neodpovida realné situaci |ékaf — pacient, jde o situaci zcela specifickou.

Dal8im spornym rysem je fakt, ze figurina v roli pacienta v simula¢nim
centru reaguje o¢ekavatelnym zplsobem, coz se v realné situaci vzdy
nedéje, redlny pacient se mlze napf. rozplakat, rozesmat, mlze prestat
komunikovat. Neobvyklost reakce muze byt i povahy jazykové: pacient
muze napf. svou zivotni situaci popisovat slovy, jez nejsou souc¢asti ob-
vyklého souhrnu slovni zasoby k tématu, kterého se studentdm v rdmci
pfipravy dostava.

Nase zkuSenosti dokladaji, ze z hlediska ucitele je hodina v simulag-
nim centru nesmirné energeticky naroéné - jak vyplyva z neformalnich
komentard personalu simulaénich center, to se netyka jen jazykové vy-
uky, nybrz jakékoli simulaéni vyuky. Je to dano tim, ze uditel musi byt
neustale v pohotovosti, protoze na ném spodiva veSkera tiha vedeni
a monitorovani celého chodu praktika. Vysoka naro¢nost na uditele neni
zaporem metody, spiSe jde o jeji dulezity rys - nelze ale zapominat, ze
i vedeni kolektivni navstévy v nemocnici je pro ugitele velmi narocné.

7. ZAVER

Na zakladé zkusenosti s vyuzivanim Simula¢niho centra 3. LF UK mu-
Zzeme konstatovat, Ze centrum predstavuje pro odbornou vyuku medikU
velmi dobry nastroj a Ze i pro nacvik komunikace zahrani¢nich student(
s pacientem jde o zajimavou alternativu. Do znaéné miry mize nahra-
dit nadv§tévu v nemocnici, nikoli vSak Uplné. Pomuze studenty pfipravit
na zakladni situace, se kterymi se setkaji v nemocnici, pomuze zauto-
matizovat strukturu odebirani anamnézy. Navstévu v realné nemocnici
ale nemuze nahradit zcela, protoze ani sebedutkladné;si priprava ucitele
nemuze pocitat se véemi moznymi situacemi, které mohou v redlném
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nemocniénim Zzivoté nastat. llustrujme si to na konkrétnim pfikladu
a podélme se o zkuSenost z jedné nemocniéni navstévy, kdy student pfi
odebirani pracovni anamnézy polozil pacientce jednu z nejbé&znégjsich
standardnich otazek: ,Jaké je vase povolani?* Student byl vyborné pfipra-
ven, protoze pred navstévou nemocnice byla na hodiné probrana snad
vSechna predstavitelna povolani. Dostalo se mu ale odpovédi, na kterou
pfipraven nebyl: ,Bouram maso. Délam na jatkach.” Budiz tomuto stu-
dentovi ke cti, ze se chytil slova ,maso* a dokazal odpovéd interpretovat.

Z prikladu plyne, Ze pfi pripravé studentd na komunikaci s pacientem
v ¢estiné Celime ukolu, ktery nemé konce. Nejsme schopni je pfipravit
na vSechny myslitelné situace. Simulaéni centrum je pfipravi jen na situ-
ace standardni a o¢ekavané, mUze to ale udélat velmi dobfre.
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Cestina jako cizi jazyk a komunikace s détskym pacientem

Czech as a Foreign Language and Communicating With Children
in the Paediatric Clinical Setting

In our paper we would like to draw attention to using Czech as a foreign
language during clinical communication with pre-school aged patients.
Firstly, the productive and receptive language attributes of pre-school
children will be described. Secondly, Czech for foreigners and medical
Czech textbooks are analyzed so as to see how communicating with
children, and in particular with paediatric patients, are reflected in them.
Finally, the possible ways of getting our students acquainted with these
very specific situations are discussed. Even though we are aware of the
key role of parents in these types of situations we still believe that chil-
dren are the most important participants in clinical communication and
because they are also linguistically rather challenging communication
partners, we should help our students to be ready for this challenge.

KEY WORDS
Czech as a foreign language, Czech as L1, communication, children,
language acquisition, textbooks
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¢eStina jako cizi jazyk, €esStina jako L1, komunikace, déti, jazykova
akvizice, u¢ebnice

1. Uvobd

Studenti lékarskych fakult jsou pfipravovani v kurzech ¢estiny na in-
terakci s pacienty. V tomto pfispévku bychom radi vénovali pozornost
komunikaci s détskym pacientem a zamysleli se nad tim, zda a jak je
mozné studenty na tento specificky typ komunikace pfipravit a které
kompetence jsou pro dosazeni komunikaénich cil( klicové. PopiSeme
zakladni charakteristiky komunikace - predevSim u nejmensich déti -
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a co z toho vyplyva pro |ékafe-cizince. Analyzovat budeme rovnéz vyuko-
vé materialy, jez jsou b&zné pouzivany v kurzech ¢estiny pro studenty
|ékarskych fakult, zejména to, jakym zplsobem typické rysy komunikace
s détmi reflektuji. V neposledni fadé se zamyslime nad tim, jak mUze-
me vyuzit téchto poznatkl a pfipravit studenty na realné Zivotni situace,
s nimiz se setkavaji béhem svych nemocniénich praxi &i ve svém za-
méstnani. Pozornost vénujeme predevsim jazykové strance vybranych
poukazuje Reskova (2016-2017), jez komplexné analyzuje komunikaéni
kompetence studentd mediciny.

2. KOMUNIKACE S DITETEM

Radi bychom popsali, jakym zptsobem vypada ¢estina u déti v predskol-
nim véku, protoze pravé predskolni vék je nejen obdobim velmi dynamic-
kym, co se jazykového vyvoje matefského jazyka tyCe, ale také obdobim
velmi ,tvlréim". Kromé zakladnich rys(i bychom radi vénovali pozornost
také zpUsobu, jakym s détmi mluvi dospéli, tzn. na co jsou obvykle ¢eské
déti vtomto ohledu zvyklé.

2.1 CHARAKTERISTICKE RYSY CESTINY (JAKO
MATERSKEHO JAZYKA) U DETI

Oblast pedolingvistiky zaziva v sou¢asné dobé obdobi rozmachu a uce-
lend pojednani o podobé détské reci a obzvlasté Cestiny jako matef-
ského jazyka mlizeme najit mimo jiné v Saicové Rimalové (2016, 2013),
v Prlichovi (2011), stejné jako ve Smolikovi a Seidlové Malkové (2014).
V tomto pfispévku neni mozné upozornit na charakteristické rysy détské
mluvy obecné. Vybereme proto pouze ty jevy, které povazujeme za rele-
vantni vzhledem k tématu prispévku.

Prvni oblasti, na kterou bychom radi zamérili pozornost, je oblast zvu-
ku, Iépe fe¢eno produkce hlasek. ByteSnikova (2012) uvadi, Ze nékteré
hlasky, jako napf. sykavky a r a 7 si dité upevnuje az do véku Sesti let.
Neéktera slova tedy dité pouziva v podobé, jez mlze byt nesrozumitelna
nejen pro cizince, ale i pro leckterého rodilého mluvéiho. Pricha (2011:
s. 69) uvadi jako priklad vyvoj slov totita, tedy kocic¢ka, a kocka, a to ve
vS8ech variantach, v nichZz se objevilo: totita (1;11;29)', totichta (2;7;4),

'V zavorce je uvedeny vék ditéte v dobé promluvy, tzn. rok, mésic a den. Jedna se o obvykly zpisob pfesného
Gasového zdznamu v souvislosti s vyskytem slova.
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toSista (2;8;10), tosta (2;9;9) a kocka (3;1;17). Podobné uvadi autor také
priklad slova rukavice, které dité za¢ina vyslovovat jako utavite (2;0;21)
a ani v pozdéjSim véku forma neni dokonala a dité vyslovuje /ukavice
(3;2;8), protoze r je, jak jiz bylo vy§e zminéno, nesmirné naro¢nou hlas-
kou. Domnivame se, zZe rodili mluvéi jsou schopni si s moznymi podo-
bami riznych slov v détské mluvé poradit, cizinci se vSak podle naseho
nazoru nemaji ¢eho drzet a sloviim v této podobé mohou hlie rozumét.

Kromé& unikatnich zvukovych podob slov uvedenych vySe se objevuji
i zajimavé neologismy, jez v feci dospélych rodilych mluvéich viibec
neexistuji. Pacesova (1979) uvadi priklady vokalhotkovat, uZ ho ne-
bacej; on se zhodnéjsi apod. Détska mluva rovnéz neobsahuje cely
gramaticky systém. Zpocatku se objevuje Casto pouze infinitivni tvar
sloves, z padld nejprve nominativ singularu a pluralu, poté akuzativ,
genitiv a pady dalsi. Chybi také nékteré slovni druhy, jako napf. pred-
lozky, a dité uziva juxtapozici, napt. miminko kocarku misto miminko je
v kocarku. Prekvapit leckteré mUze i kolisani rodu, jako napf. Honzik
papala, a silna tendence zpravidelfiovat, napf. nominativ pluralu brou-
ky misto brouci, koberci misto koberce, a dotvaret chybéjici tvary, napf.
teplak, dver. Pinker (1999: s. 190-191) uvadi, Zze déti zacinaji regulari-
zovat od konce 2. roku a regularizuji, tedy zpravidelfiuji, ttmé&r cokoliv.
Jen pro zajimavost, pro ¢estinu u déti neni typické vypousténi konco-
vek pfi sklonovani a ¢asovani, tzn. déti nikdy netvofi tvary typu dé/ misto
déla, zatimco v angli¢tiné je tento postup bézny, a déti tak napf. chybné
tvori 3. osobu jednotného ¢&isla a vypousti charakteristické -s (Smolik
& Seidlova Malkova, 2014). Co se slovni zasoby tyce, typicka jsou lexi-
kalni expresiva neboli détska slova typu hapat, papu, bumbat, bacat, ba-
kany a ¢inany.

2.2 REC (DOSPELEHO) ORIENTOVANA NA DITE

Je zfejmé, ze i fed orientovanad smérem k ditéti bude vykazovat jis-
té rysy, jez souviseji zejména s jeho vékem. Casto byva charakterizo-
vana jako fec, v niz se zjednodus$uje. Pricha (2011: s. 97) upozoriiuje
na termin ,zjednodu$eny registr” autorek Snow a Ferguson (1977)
a vysvétluje, ze tento termin odpovida ¢eskému ekvivalentu ,funkéni
jazyk“. Podle autora se tedy jedna o varietu jazyka prizplsobenou pro
specifickou komunikaéni funkci s odliSnostmi od standardniho jazyka.
Na co jsou tedy déti pfi recepci podle vySe uvedenych autorek zvyklé?
Jedné se o:
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pomalejSi tempo fedi;

krat8i slova a jednodu$si syntaktické konstrukce;

otazky tykajici se stavu ¢i chovani ditéte;

pouzivani 3. osoby misto jinych osob, napt. maminka hned prijde
misto ja prijdu, Alenka pujde spinkat misto pujdes spinkat;

5. vysokou frekvenci zdrobnélin, napf. hajinkat, papinkat, bum-
banicko, vodicka, ru¢inka, noZinka apod. (Priicha, 2011:s.97).

AN~

Slanc¢ova (1999) ve své publikaci shrnuje poznatky z dlouhodobého po-
zorovani a analyzy feci uditelek matefské Skoly a rovnéz potvrzuje, ze
ucitelky maji tendenci zjednoduSovat syntaktické konstrukce i lexikum.
Kromé& ucitelek matefskych Skol travi s détmi samozfejmé vétSinu Casu
rodice, a tak i jim je ve vyzkumu vénovana pozornost. Priacha (2011:
s. 118-119) napriklad popisuje genderové rozdily ve zplsobu komuni-
kace otcu a matek s détmi. Opird se o studii autorky Gonzéles (1996:
s. 290), ze které vyplyva, Ze matky jsou citlivéjsi a sestupuji v interakci
s ditétem na jeho Uroven, takze se dité nemusi tolik snazit a matky jsou

vvvvvv

v

zaveéra této studie pak déti pouzivaji bohatsi lexikum.

3. VYUKOVE MATERIALY (PRO CESTINU JAKO
CIZI JAZYK) A KOMUNIKACE S DETMI

V této ¢asti prispévku vychazime z vyukovych materiald, jez jsou béz-
né vyuzivany v kurzech ¢estiny pro cizince oddéleni Centra jazykového
vzdélavani na Léekarské fakulté MU. Je zfejmé, ze zde hovofime o jazy-
ku pro specifické ucely, nicméné se jedna o kombinaci bézného jazyka
a jazyka profesniho, a proto se budeme zabyvat obéma druhy vyukovych
materiald.

3.1 KOMUNIKACE S DETMI V UCEBNICICH
CESTINY PRO CIZINCE

V uéebnici New Czech Step by Step 1 (Hola, 2014) se dité poprvé ob-
jevuje na s. 77 v lekci 9 v dialogu s |ékafem. Je pfitomno, ale nemluvi,
hovofi jenom dospéli, dité pouze na vyzvu lékafky otevira pusu. Podob-
né ve druhém dile stejnojmenné publikace, a to v lekci 11 na s. 114
v jednom z dialogl poslechu je dité opét pfitomno, ale mluvi jen
dospéli. Hlas ditéte muUzeme v ucebnici také slySet, a to napr.
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v poslechu na s. 78 (stopa ¢. 81). Zajimavé jsou gramatické okruhy spjaté
s tématem ,dit&" v této sérii uGebnic - jedna se o imperativ v pfikazech
a zakazech - téma Co fikaji rodi¢e détem v uCebnici uvedené vyse, a to

nas. 166.2

3.2 KOMUNIKACE S DETMI V UCEBNICICH
LEKARSKE CESTINY PRO CIZINCE

Podivame-li se do ulebnic Iékafské CeStiny, situace je trochu jina.
V nékterych lekcich udebnice Talking Medicine (Cermékova, 2018)
je podobné jako v u€ebnicich uvedenych vyse dité pfitomno, ale ver-
balné se neprojevuje. Jedna se napt. o lekci 3, s. 24, o lekci 7, s. b1,
aolekeci33,s.214. Pouze v lekci 10 se objevuje dialog s pediatrickym pa-
cientem, v némz dité vystupuje jako plnohodnotny komunika&ni partner
a rovnéz jazyk smeérovany na dit€ nese charakteristické rysy pro tento
druh komunikace - tykani, fraze na uklidnéni ditéte, deminutiva apod.
Ve je zachyceno i ve slovniccich k lekci a uzite¢nych frazich. Z dialogt je
opét zfejmé, ze détem tykame, pouzivame jiné pozdravy a Zze pouzivame
deminutiva. Jedna se vSak obvykle o déti Skolniho véku, tzn. jejich jazyko-
vy Uzus odpovida Uzu, jenz je pro zahraniéni studenty srozumitelny, tedy
standardni ¢esting.

4. SHRNUTI A ZAVER

Z naSeho prehledu je zfejmé, ze vyukové materialy zamérené na ¢estinu
pro cizince zpravidla s komunikaci s détmi poditaji a obCas se i tento typ
komunikace objevuje. V nahravkach mlzeme slySet détské hlasy, déti
jsou pfitomny v nékterych dialozich. Obecné vzato se ale ne vzdy jednéa
o kliGové a plnohodnotné ¢leny komunikaénich situaci. Zarovern se jedna
o jakési idedIni mluv¢i, ktefi jiz maji plné osvojeny jazyk a mluvi spisov-
né. Blize k diskusi na téma variet ¢estiny a vyuky ¢eStiny pro cizince viz
Nekula a Sichova (2017) a Hadkova (2011). Posledné& jmenovana autor-
ka upozorfiuje pravé na nejednoduchost ,vycviku" nerodilého mluvéiho
jako recipienta a pracuje s terminem ,komunikac¢ni Sok”, jemuz je mozné
do urcité miry pfedchazet pravé uvédomeénim si toho, ze jazyk, jimz jsou
studenti obklopeni ve svém osobnim ¢i profesnim zivot&, nemusi vzdy
korespondovat s jazykem, se kterym se setkavaji b&hem vyuky.

2 Ijlas ditéte v predskolnim véku i s charakteristickymi vyslovnostnimi nedostatky se nové objevuje v uéebnici
Cestina Expres 4 (Hola, 2019), a to na s. 42 ve cvic¢eni 3 (stopa ¢. 32). Tuto uc¢ebnici véak oddéleni CJV na LF
MU ve svych kurzech bézné nevyuziva.
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Jina situace je v uCebnicich lékarské ¢eStiny, tam se sice méné Casto,
ale prece, déti objevuji i jako plnohodnotni komunikaéni partnefi. Jazyk
dospélych odpovida realnym situacim. Co se déti tyCe, jedna se obvykle
o déti, jejichz jazykovy systém je ustalen jak po strdnce zvukové, tak gra-
maticko-lexikalni a nevykazuje tedy rysy spjaté s obdobim predskolniho
véku, jemuz jsme se vénovali v Uvodu pfispévku. Je zfejmé, ze u malych
déti je hlavnim komunikaénim partnerem lékafe rodi€. Domnivame se
ale, ze by tomu tak nemuselo nutné byt, tedy alespor ne z divodu ne-
schopnosti Iékafe-cizince pracovat s charakteristickymi rysy détské redi
v predskolnim obdobi. Nékteré jevy navic mohou byt paradoxné pro |é-
kafe-cizince znamé a srozumitelné, nebot podobné odchylky se objevuji
i v jeho &estiné jako cizim jazyce. Médme na mysli pfedevsim zpravidel-
novani a vytvareni neexistujicich tvaru slov, jez jsou vSak plné v souladu
s jazykovou logikou a jiz existujicimi jinymi tvary.

Komunikace s ditétem pfinaSi mnohé vyzvy, z nichz nékteré, a to prede-
vSim jazykové, jsme se snazili vtomto prispévku popsat. Zdlraznili jsme
rozdily v komunikaci mezi dospélymi a v komunikaci s ditétem a pouka-
zali jsme na vybrané a relevantni typické rysy détské feci v pfedskolnim
véku. Komunikace s nemocnym ditétem, pfipadné s rodi¢i nemocného
je to nejazykové - tedy neverbalni projevy a zalezitosti sociokulturni. Je
otazkou, do jaké miry jsou studenti Iékarské ¢estiny pro cizince schopni
si osvojit tyto klicové dovednosti pouze na zakladé dostupnych studij-
nich materiald. ldealnim feSenim by bylo podle naseho nazoru spojit
vyuku s praxi a uCit se skrze realné situace, na néz by ale studenti byli
pfedem dobfe pfipraveni a uméli se snadno v ne¢ekanych ¢i neznamych
situacich adaptovat (Plevova & Slowik, 2010). Cestou by mohly byt — kro-
mé kvalitnich vyukovych material(, jez by poukazovaly na typické rysy
¢esStiny u déti v prfedskolnim véku - také modelové scénare a nacvik Gi
zykové formy hraji pravé otevienost a flexibilita a dalSi specifické doved-
nosti, jez shrnuje Reskova (2016-2017: s. 101), ktera kromé volby ade-
kvatniho jazyka mezi tyto dovednosti zafazuje rovnéz empatii, pfimérené
tempo feci a vnimani pacientovy osobnosti jako celku.
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K roli prekladu ve vyuce nejen odborného ciziho jazyka

Some Thoughts on the Role of Translation in (not only) Professional
Foreign Language Teaching

Translation is a form of transfer and an expression of a certain inter-
action between languages. In foreign language teaching and learn-
ing, translation and translation-related activities (bilingual or plurilin-
gual activities) have several functions. It can be a means of acquiring
vocabulary, comparing and practising grammatical structures, and
a focused study to analyse interference errors etc. It is also an objec-
tive. Translation and the skill of translating, ,from* or ,into" a language, is
a specific speech skill that needs to be developed like all other speech
skills. Translation is also something towards which all systemic ap-
proaches to foreign language teaching (i.e. concepts, theories, meth-
ods, and methodological orientations) are defined in some way. Some
welcome it, for others it is a barrier, and some condemn it altogether.
Current trends (i.e. digital teaching methods, online applications, and
audiovisual learning) not only consider translation to be useful and im-
portant, but some teaching platforms and didactics are directly based
on translation. In this paper, the author attempts to conceptualize the
role of translation in professional foreign language teaching in medical
study programmes.

KEY WORDS

professional foreign language teaching, foreign language for special/
specific purposes, language teaching methods, translation and translat-
ing as a learning/teaching tool, mediating language, bilingual and pluri-
lingual activities

KLICOVA SLOVA

odborny cizi jazyk, cizi jazyk pro specifické ucely, metody vyuky cizich
jazykl, preklad a prekladani jako u¢ebni nastroj, zprostfedkovaci jazyk,
bilingvni a plurilingvni aktivity
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1. 0vobd

Tento prispévek pracuje s tématem, které vzbuzuje emoce a navozuje
zivé diskuse mezi vSemi: studenty ciziho jazyka, jejich uciteli, mentory
téchto uditel, didaktiky cizich jazykd a dost mozna i témi, ktefi se (uz
davno) zadny cizi jazyk neuci.

Pro upfesnéni toho, o ¢em prispévek pojednava, zacnéme s termino-
logickym vymezenim zde pouzivanych pojmU. P¥eklad (vystup) a pfre-
kladani (Cinnost, ktera vede k vystupu) mizeme definovat jako transfer
mezi dvéma jazyky s cilem zachovat vétSinu aspektd vychoziho textu
(v predloze prekladu) v textu cilovém (prelozeném). Neni to jen prenos
mezi dvéma rlznymi jazykovymi kédy (lingvisticka rovina), ale prenasi
se zaroven stylové, kulturni, emocni, nazorové ¢i postojové rysy, které
autor predlohy do plvodniho textu zasadil. Takovato ¢innost je velice
komplexni fe¢ovou dovednosti’ uréenou pro znalce dvou jazykl idealné
na obdobné pokrogilé urovni (Fenclova, 2014: s. 5).

Pfi vyuce cizich jazykl pouzivdme terminu $kolni/vyukovy preklad
a prekladani k riznym ¢innostem, kde jsou tyto aktivity vétSinové me-
todou, cestou, malokdy pak cilem. Jedna se o uziti prekladu napfiklad
pfi objasfiovani vyznamu slovni zasoby v cilovém jazyce, nebo pfi pro-
cvi¢ovani, fixaci a ovérovani. Velmi ¢asto se preklad z/do jazyka ve vyu-
ce cizich jazykd zuzuje na hledani vhodnych ekvivalentu, nezfidka bez
ukotveni v kontextu. Kontext je pfitom néco naprosto nezbytného pro
spravné, mozna radéji adekvatni premosténi (preklad) jazykové jednot-
ky z kédu jedna do kodu dva (Russkina, 2020; Mracek, 2017; Duskova,
2015).

V nasledujicim prispévku popiSeme nékteré ucebni aktivity spojené
s prekladem a prekladanim, ve shodé s jinymi autory je budeme nazy-
vat bilingvni aktivity a techniky (Chodéra, 2006). Cizim jazykem (dale
v textu jako L2) v tomto pfispévku rozumime jazyk, ktery si jedinec
osvojuje az po materském jazyce (dale v textu jako L1). Ponechame
stranou vice moznych kombinaci osvojenych/osvojovanych jazykU
v prabéhu Zivota, at uz jsou to druhy jazyk nebo vice matefskych ja-

"V literature se setkdme s pojmenovanim p4ta fec¢ova dovednost (Hrdinova a kol., 2017: s. 13; Mracek, 2017:
s. 103).
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zykl apod. Nicméné se zde vyjadfujeme k roli zprostfedkovaciho
jazyka, pod kterym chapeme jazyk umoznujici pfedevSim primarni
orientaci a bazalni sémantizaci pfi u¢eni se novému cizimu jazyku. Muze
to byt i jazyk studia (zpravidla angli¢tina) nékterych vysokoskolskych
programtl v CR (Dugkova, 2015).

Pfi hledani moznosti, jak vyuzit preklad ve vyuce nejen odborného cizi-
ho jazyka, narazime nepochybné na termin interference a interferenéni
chyby. Interferenci Ize ve vyuce cizich jazykl definovat jako negativni
prenos zplsobeny vlivem materského (predchoziho, zprostfedkovaci-
ho...) jazyka na jazyk cilovy. VétSinou kvuli odliSnostem v lexiku (zradna
slova, false friends) a strukturach, ale také kvili odliSnostem v reéliich.
Interferenéni chyby jsou nevyhnutelné a dopoustéji se jich i velmi po-
krogili uzivatelé ciziho jazyka. Interferenéni chyby a preklad stoji navic ve
velmi zajimavém paradoxu. Na jedné strané vznikaji kvali vnitfnimu pre-
kladu z L1 do L2, na strané druhé je systematicka prace s obéma jazyky,
tedy jejich uvédomeélé srovnani, uréitou kontraintereferenéni technikou.
Kontraintereferencéni technika ¢i cviceni je aktivita, ktera interferencg-
ni chyby védomé exemplifikuje, posouva, idedlné odstranuje (Chodéra,
2006).

Vratme se k puvodni myslence, tedy Ze zapojeni aktivit spjatych
s prekladem do vyuky cizich jazyk( vyvolava uréité rozporupiné reak-
ce. Kazdy ma k této zalezitosti néjaky postoj, kazdy se minimalné pt4,
zda zapojit ¢i nezapojit. Kdyz zapojit, tak jak a kdy? | k této otdzce se
v nasledujicim textu vyjadfime.

2. ODBORNY CIZI JAZYK JAKO SOUCAST
ODBORNOSTI (NEJEN NA LEKARSKE FAKULTE)

Neni tfeba velkych proklamaci o tom, ze studenti ur¢itého oboru se uéi ci-
zimu jazyku praveé proto, aby se stal souc¢asti jejich odborné zpUsobilosti.
Vyuka odborného ciziho jazyka (ném. Fachsprache, angl. Language for
Special/Specific Purposes) na vysokych Skolach je zpravidla soucasti
povinného planu v kazdém studijnim programu, a to v rlizné ¢asové do-
taci, s rliznou formou evaluace apod. Rozvoj cizojazyéné komunikativni
kompetence se oéekava jako jeden z vystupl studia. Odbornik ma byt
schopen v cizim jazyce komunikovat o/ve svém oboru na akademické
Urovni (vystoupeni na konferenci), v profesné orientované roviné (rozho-
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vor |ékare s Iékafem) i semi-technické roviné (komunikace s pacientem).
Je zifejmé, Ze nabyvani odbornosti se uskuteénuje v L1. Lze si pod tim
predstavit soubor znalosti, védomosti a dovednosti. Je snahou, nejen
v medicing, aby angli¢tina jakozto novodoba lingua franca byla pfiroze-
nou soucasti odbornosti, aby jeji znalost pfekratovala béznou cizoja-
zy¢nou kompetenci. Na podporu je mozné vyudovat konkrétni odborné
pfedméty v angli¢ting, v L2. V tomto pfipadé je ale nutné, aby ziskana
expertiza v L2 méla svij ekvivalent i v L1. Uvedme priklad. Na |ékarské
fakulté bychom vyucovali pfedmét patofyziologie v angli¢tiné ve stan-
dardnim ¢eském studijnim programu. Nasledné bychom ale méli zajistit,
aby se nabyté znalosti a kompetence promitly do obou jazykd, aby v nich
mély vystup. Otazka je, jak toto garantovat. U rodilych mluvéi L1 (&e§-
tiny) Ize predpokladat, ze si urcité usazeni termin(, znalosti a vystupu
z absolvovaného predmétu dokazi mezi L1 (Cestinou) a L2 (angli¢tinou)
usouvztaznit. Problém muze (ale nemusi) nastat u nerodilych mluvéi
L1 (Cestiny), ktefi v ¢eskych programech bézné studuji. Tento problém
zde doresit nemusime, ani to neni nasim hlavnim zajmem. Na tomto pfi-
kladu CLILu? je ale dobre vidét, nakolik jsou pfi osvojovani odborného
ciziho jazyka L1 a L2 ve vzdjemném vztahu, tak néjak a priori. Nemusi to
byt hmatatelné pouze u CLILu. Pokud L2 rozsifuje portfolio odbornych
kompetenci studenta uréitého oboru, musi byt logicky v kontaktu s L1,
ve kterém nebo pres ktery student svoji odbornost ziskava.

V souvislosti s tématem naSeho pfispévku se tedy musime ptat, zda
to neni pravé vyuka odborného jazyka na vysoké Skole, kde by respekt
k L1 mél byt trvale pfitomen a praktikovan.

3. PREKLAD A PREKLADANI VE VYUCE CIZIHO
JAZYKA JAKO PRIKLAD RESPEKTU K L1

Neni zadnym tajemstvim, ze k prekladu a k aktivitdm s nim spojenym
ve vyuce jazyk( méa Ceska spole¢nost znaéné vyhrady, nebo minimal-
né velmi rezervovany postoj (Skopeckovd, 2014: s. 15). SpiSe negativ-
né je prijiman také zprostiredkovaci jazyk. Literatura hovofi o mar-
ginalizaci L1, o potlageni, ba dokonce o tabuizovani matefstiny.® Tyto

2 CLIL neboli Content and Language Integrated Learning definujeme jako integraci vyuky obsahu ugiva pfislus-
ného predmétu (napf. fyziky, d&jepisu, zemépisu atd.) a wuky ciziho jazyka (v CR nejéast&ji angliétina). Cizi
jazyk plni obé funkce, je zarover prostiedkem (pro vyuku obsahu ugiva) a soucasné cilem. Vzdélavaci obsah
u¢ebniho pfedmétu predstavuje pfirozeny komunikaéni zdroj pro osvojeni ciziho jazyka. Vice informaci na
https://clanky.rvp.cz/clanek/o/z/2965/vyuka-metodou-clil.html.
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postoje jsou soucasti trendu, kterému jsme jako spoleénost podlehli
v postrevoluéni dobé, kdy se od devadesatych let dlisledné prosazovala
monolingvni metoda bez uziti zprostfedkovaciho jazyka, a to na vSech
s.153-154). Prevladl nazor, Ze nejlépe se student cizimu jazyku nauci, bu-
de-li ho permanentné pouzivat a nebude ,ruSen” pfitomnosti materstiny.
V takovémto odmitavém postoji nebyl pfili§ prostor pro hledani moznosti
pro uc¢elné vyuziti L1. Dobra zprava je, ze vysoké Skoly dvojjazyéné ak-
tivity zcela nevyloucily a dale je pouzivaly jako podpUlrny nastroj vyuky
(Kofinkova, 2017: s. 82). Navic se v diskusi z poslednich let zd3, ze re-
spekt k materstiné (L1) byl po letech (kone¢né) rehabilitovan (Graf, 2014:
s. 154; Hrdinova a kol., 2017, 2020). Hledat cesty, jak mtize L1 pomoci
osvojeni L2, je prospésné.

Korinkovéa (2017: s. 82) ve shodé s dalSimi autory uvadi néktera pozitiva
prekladu jako nastroje jazykové vyuky. Mimo jiné zd(iraznuje, Zze vyuziva-
ni prekladovych aktivit dovoluje ,,... uchovat si vlastni kulturni a jazyko-
vou identitu a zaroven ... si budovat novou dvoujazy&nou &i vicejazyénou
identitu”. Respekt k mateistiné Ci zprostredkovacimu jazyku je vyjad-
fen vice zpusoby. Jednim z dikaz(l jsou vicejazyéné slovnicky a glosére,
kontrastivni vysvétleni gramatiky, systematické bilingvni aktivity véetné
kontrainterferenénich cvieni, paralelni texty, pfekladova cvi¢eni pod-
porujici kreativni zachazeni s jazykem. Pfeklad a prekladani mimo jiné
stimuluji k praci s digitalnimi technologiemi (s vyhledavaci, prekladadi,
jednojazy&nymi vykladovymi slovniky), s jazykovymi korpusy monolingv-
nimi i paralelnimi. Preklad ve vyuce jazyk( podporuje rozvoj reSer$nich
kompetenci, zejména v oblasti redlii. VyCet pozitivnich stranek jisté ne-
kon¢i, my se pfesouvame do dalSi ¢asti textu, kde se pokusime ozfejmit,
jak je u nasich zahrani¢nich student mediciny na 1. Iékarské fakulté UK
zachazeno s angli¢tinou coby zprostfedkovacim jazykem (L1) pfi uceni
se ¢estiné jako odbornému cizimu jazyku.

3 Kofinkové (2017: s. 81) k tomuto fika: ,,Da se fici, ze se prekladani v hodinach ciziho jazyka stalo obéti $patné
povésti a nezaddoucnosti gramaticko-prekladatelské metody, jejimZ prostifednictvim bylo jako nastroj vyuky
zdiskreditovano.”
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4. UZITI ZPROSTREDKOVACIHO JAZYKA NEJEN
JAKO METODY SEMANTIZACE SLOVNI ZASOBY

Na Iékarskych fakultach v CR jsou jiz od devadesatych let akreditova-
ny studijni programy vyu€ované v angli¢tiné. Na 1. |ékarské fakulté
lze studovat obor General Medicine (vS8eobecné |ékarstvi) a Dentis-
try (zubni lékarstvi). Soucasti povinného kurikula této cilové skupiny
(dale jen anglické paralelky — AP) je vyuka cesStiny jako ciziho jazyka,
a to po dobu Sesti semestrd. Cilem je naudit studenty zakladim cGesti-
ny natolik, aby byli schopni zakladni komunikace s pacientem, jednak
pfi odbéru anamnézy, jednak pfi vySetfeni pacienta. Na ob& zminéné
komunikaéni situace studenty pfipravujeme v cyklu hodin vSeobecné
a klinické &estiny. O specifickych metodach, které pouzivame zejména
ve vyuce klinické ¢estiny, autorka tohoto pfispévku podrobnéji referovala
v minulych letech (Blazkova Srsriova, 2015, 2016, 2018; Blazkovéa Srsno-
va & Bilkova, 2019).

Pfi vyuce ¢estiny u studentld AP pouzivame zprostiedkovaci jazyk ang-
lictinu. Pro studenty je to jazyk studia (L1), v némz nabyvaji svoji odbor-
nost. Pro mnohé studenty to je jazyk cizi, nékdy druhy, nékdy matersky.
Diky angli¢tiné mame pro vyuku ¢eStiny pred sebou jazykoveé relativné
homogenni skupinu, ovdem s tim rozdilem, ze u kazdého jednotlivého
studenta predjimame jeho ostatni jazykovou vybavu (L1 — matersky jazyk
nebo jazyky) a také jeho zkuSenosti s nabyvanim anglictiny, stejné tak
zkuSenosti a strategie s u¢enim se i dalSim L2.

Cilem nasi trileté (Sestisemestralni) vyuky cestiny je naudit studenty
komunikovat s pacientem pro ucéely odebrani anamnézy a fyzikalniho
vySetieni pacienta. Ukol je to komplexni a nesnadny, ale predevsim je
to komunikacni proces v ¢esting, byt na elementarni a jesté relativné
nesamostatné Urovni (A2 Urovni dle SERR pro jazyky). Nabizi se tedy za-
pojeni ¢estiny od podatku vyuky v co nejvétSi mozné mire, tedy uplat-
nit co nejvice L2 ve tfidé. Zdalo by se jako pomérné snadné rozhod-
nuti rezignovat na zprostiedkovaci jazyk (angli¢tinu) a vyuku cestiny
modulovat jako vyhradné monolingvni. Realita je ale jina a zprostred-
kovaci jazyk je pro nas velmi dulezity. Pfedev§im musime vychazet
z potieb studentl a respektovat jejich Grover motivace.



Pro naSe studenty je ¢estina jednim ze studijnich predmétd v povinném
kurikulu. Neni a nebude jazykem studia. Neni jazykem komunikace na
fakulté ani mimo ni. Snazime se hledat cesty, jak studenty pfimét vice
k pouzivani ¢estiny v kazdodennim Zivoté (snaha o imerzi), organizujeme
napriklad pfedmét Jazykovy tandem.* Ani charakter kurzu ¢estiny, pre-
devsim pak jeho intenzita a rozsah (2x 90 minut tydné vyuky s ucitelem
po dobu 15 tydnl / 6 semestr(l) pfili§ nepodporuji vyhradné jednoja-
zy¢ny charakter vyuky. Studenti kombinovany pfistup (tj. se zapojenim
angliétiny jako zprostfedkovaciho jazyka) nejen vitaji, ale mnohdy i vy-
zaduji, zejména v prvnich dvou semestrech. Pozdéji jsou studenti k utlu-
meni angli¢tiny pfivyuce jiz pfistupngjsi. Ur€itou roli pak hraje jazykova
vybava lektora. Nékteré skupiny studentl snaze privyknou na monolin-
gvni pristup, neovlada-li lektor angli¢tinu dostateéné nebo vibec. Jsou
ale i studijni skupiny, nebo spiSe jednotlivci, ktefi proti jednojazy¢&nosti
nezfidka protestuji.> Chtéla bych zde také zdlraznit, Ze uziti zprostied-
kovaciho L1 ve vyuce L2 zavisi na jakémsi zvnitfnélém konceptu vyuky
a zkusenostech lektora s vyukou s/bez L1.8

Studenti AP na nasi fakulté se uéi Cestiné za pFitomnosti L1 (ang-
lictiny) ve tridé, at uz v hodinach vSeobecné cestiny, tak i Cestiny
klinické. Ve vSeobecné ¢estiné se L1 pouziva jako jedna z metod pri-
gramatickych jeva a struktur, a v neposledni radé je nezbytna pro ob-
jasnéni systému a pravidel studia i zkouSeni (management studia). Pfi
osvojovani klinické ¢estiny sehrava L1 také dualezitou ulohu. K nacviku
slovni zadsoby a komunikaénich obratd nékdy vyuzivame paralelni texty
v éestiné a angli¢tiné.” Komunikace s pacientem probiha sice v ¢esting,
kdy studenti ziskavaji informace o pacientovi - tj. anamnesticka data -
kladenim otazek v ¢estiné, stejné jako musi v ¢estiné také porozumét
a referovat o pacientovi (v L2) na zakladé zjisténych udaju. Studen-
ti si ale ziskané Udaje spojuji a usouvztaznuji s poznatky a znalostmi

4 Studenti anglické a ¢eské paralelky jsou v semi-fizeném programu vedeni ke vzajemné podpote pfi uceni se
¢estiné/angli¢ting. V rdmci semestru se schazi a spole¢né pini jazykové a komunikaéni tkoly v obou jazycich,
ptitemz obéma jazyk(im maji, v idealnim pfipadé, vénovat stejnou pozornost. Tato ¢innost je evaluovana v ho-
dinach Eestiny. Volitelny pfedmét Jazykovy tandem si kazdoro¢né zvoli az 170 studentl Geské paralelky véech
obor(.

5 Autorka zde odkazuje na vystupy z komunikace se studenty b&hem né&kolikaleté wukové praxe na Ustavu d&jin
|ékafstvi a cizich jazykd. Nejedna se o vysledky podlozené vyzkumem.

5 Podrobnéji se volbé jazykového kédu ve vyuce vénuje Duskova ve své DP (2015).

7 Nabizi se mimo jiné tento zdroj: Murray, Jonathan P. (2009). Angli¢tina pro |ékafskou praxi: English in Medical
Practice. Praha: LEDA.
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v/o medicing, které maji uloZzeny nebo je rozviji v L1, protoze je to jejich
jazyk studia. Vyuzivame tedy prekladu, transferu termind z L2 do L1,
nebo opacné. V této oblasti musime klast dliraz na jednoznacnost
a presnost, preklad je tedy hledani pokud mozno presnych ekviva-
lentli v obou jazycich pfi zasazeni do uréitého (odborného) kontex-
tu. Tyka se to mimo jiné nazvl a klasifikaci nemoci, klinickych projev,
symptomu, metod terapie a |éCby, ale i dal$i terminologie nebo nomen-
klatury. Nezanedbatelnou roli méa preklad (transfer mezi L1/L2) pfi vy-
uce ¢estiny pro tuto cilovou skupinu z hlediska ¢asové naro¢nosti. Lze
rici, Ze preklad ¢i hledani ekvivalenti pro nas funguje jako akcelerace
a ekonomizace ¢asu v procesu uceni.

DalSi oblasti, kde uplathujeme vicejazyCné aktivity se studenty AP, je
vyuka volitelného predmétu Odborna angli¢tina a &estina v kontextu
kazuistické vyuky (anglicky nazev je Applied Medical English in a Ca-
se-Based Learning Approach).® Jedna se o predmét, ktery spoluvyu-
¢uji lektor anglictiny a |ékaf specialista. Je uréen studentim Ceské
i anglické paralelky, ktefi se uci spolec¢né. Cilem je umoznit studentim
oboru vSeobecné lékarstvi vysSich (klinickych) ro¢nikl pracovat meto-
dou feSeni problémU (metoda PBL - Problem-Based Learning). Zakla-
dem prace v seminafi je reSerSovani klinické pfipadové studie (kazu-
istiky), jeji pochopeni, formulovani diferencidlné diagnostické rozvahy
a obhajeni svych postupl a stanovisek, a to za supervize obou lekto-
rd. Jazykem komunikace je sice angli¢tina (L2 pro studenty ¢eské pa-
ralelky, L1 pro studenty AP), ale anamnesticka data a dal$i informace
jsou poskytovany (také) v ¢estiné. Studenti AP musi porozumét ¢eské
»porci* kazuistiky (v L2) a nejlépe formou mediace (tj. metodou zjed-
noduSeného predani informace) zpracovat tyto souvislosti a referovat
o nich v angli¢ting.

Bylo zde uvedeno nékolik pfikladd uplatnéni bilingvniho pfistupu a vi-
cejazyCnych aktivit pfedevsim v kurzech ¢estiny pro studenty AP. Tento
text se z kapacitnich dlvodd nevénuje dalSim cilovym skupinam, které
na nasi fakulté vyu€ujeme. | u nich jsou vicejazy&né aktivity a techniky
neboli metody systematického kontaktu L1 a L2 nezbytnou sou&asti vyu-
ky angli¢tiny, ném¢iny nebo francouzstiny jako odborného ciziho jazyka
v oblasti mediciny.

8 Jedna se o volitelny pfedmé&t v éeské i anglické verzi, ktery zaji§tuje a garantuje nag Ustav d&jin lékafstvi
a cizich jazykd. V kazdém semestru se ho miiZe Ggastnit az 25 studentll z kazdé paralelky. Skupiny studentl se
vyucuji dohromady, pfitomny jsou oba jazyky, komunikaénim jazykem a jazykem diskuse je angli¢tina.
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5. ZAVER

O tom, zda pfi uceni (se) cizimu jazyku vyuzivat prekladu a prekladani,
se v poslednich letech opét zagina konstruktivné premyslet a hovorit.
Je to jisté pozitivni trend, citit snahu detabuizovat L1 pfi u¢eni se cizim/
dals§im jazyk(m. Kromé této snahy jsou patrné i sblizovaci tendence
jednotlivych obord, pro které méa ,preklad a prekladani“ uréity vyznam,
tedy pro prekladatele, translatology ¢&i didaktiky prekladu, dale pak pro
lingvodidaktiky, ucitele cizich jazykl a jejich studenty. Pfestoze preklad
znamena pro kazdého odbornika ¢i jednotlivce néco trochu jiného, spo-
le€ny je jim zajem o to, jak kontakt mezi jazyky uchopit, feSit, praktikovat,
vyuzivat ¢i péstovat. Jejich spoleénym ukolem musi byt hledani moznos-
ti systematického vyuziti L1 (matefstiny i zprostfedkovaciho jazyka) jako
rozSifeni stavajicich metod vyuky (Graf, 2014; Mracek, 2018; Russkina,
2020).

Neni jasné, zda tabuizaci ¢i pfimo ,exkomunikovani“ L1 z vyuky cizich
jazykl zpuUsobila pravé Spatna povést gramaticko-prekladové metody,
mozna jsme se jenom bali obrovského vlivu L1 na u€ebni proces a bylo
jednodussi predstirat, Ze ji nepotfebujeme. L1 totiz bezpochyby zplso-
buje rizné typy bariér - ve vyslovnosti, ve strukture jazyka, v reéliich. Je
stale pfitomna v myslich studentt, nelze ji nikam zavfit, nelze ji zaka-
zat, prevence proti L1 zkratka neni mozna. Nastal ¢as prestat se L1 bat,
a naopak ji co nejsmysluplnégji zapojit do u¢ebniho procesu L2. U odbor-
ného ciziho jazyka jsme uvedli, Zze prolinani mezi L1 a L2 patii do odbor-
né komunikativni kompetence. Zdliraznéme také, Ze nebudou-li studenti
nejen odborného ciziho jazyka systematicky vedeni k usouvztazrovani
a ,premostovani“ mezi L1/L2, budeme v budoucnu obtiznéji hledat no-
vou generaci prekladatel(, tlumodénikd, translatologt ¢i didaktik( prekla-
du. Zaroven si dovolim poznamenat, Zze bez respektu k L1 nemuizeme
naplnit tolik vzyvany princip vicejazyénosti (plurilingvismu). Novy vhled
do problematiky by mohl pfinést psycho- a neurolingvisticky vyzkum
mozku.®

¢ Zde vybrané odkazy k problematice psycho- a lingvistického vyzkumu mozku:
Mertins, B. (2020). Dvojjazy¢nost prospiva vykonu mozku. Vesmir, 99, 584-585. Dostupné z https://div.kuwi.
tu-dortmund.de/storages/div-kuwi/r/Forschung/Psycholinguistics _Laboratories/Publikationen/Mertins
Vesmir_2020_10.pdf
Na webovych strankach Spoleénosti Maxe Planka o vyzkumu v Nizozemsku: Dem Gehirn beim Sprachenler-
nen zugeschaut (2016). Dostupné z https://www.mpg.de/10627141/sprachenlernen-grammatik-im-gehirn.
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Spoluprace se Stomatologickou klinikou U sv. Anny FN Brno
pFi vyuce ¢estiny pro zahranic¢ni studenty zubniho Iékarstvi

Cooperation with the Dental Clinic at St. Anne’s Hospital
in Teaching Czech for Foreign Students of Dentistry

The aim of this contribution is to present the teaching of Czech for for-
eigners atthe Medical Faculty of Masaryk University in Brno, for students
of dentistry. | will explain the specifics of teaching Czech for medical
purposes, particularly the need for rapid progress from zero knowledge
to level B1 / B2, with immediate verification of results directly in practice.
The main part of the paper will describe the cooperation with the dental
clinic, thanks to which | was able to create a course syllabus, streamline
lesson content and focus on topics according to the needs of the target
group. Student presentations in Czech on professional topics we use in
classes will also be mentioned. Finally, the main features of the teaching
material that was created as a result of the cooperation with the dental
clinic will be presented.

KEY WORDS
dentistry, teaching material, Czech for foreigners, language for specific
purposes

KLICOVA SLOVA
zubni [ékafstvi, vyukovy material, ¢eStina pro cizince, jazyk pro specific-
ké ucely

1. Uvobd

Tento text pojednava o specificich vyuky ceStiny jako ciziho jazyka
v Centru jazykového vzdélavani Masarykovy univerzity, oddéleni na Lé-
karské fakulté (CJV LF MU). Nasleduje stru¢ny vycet zakladnich parame-
tra, které vymezuji kontext vyuky. V hlavni ¢asti textu je pak pfedstaven
vznikajici vyukovy material uréeny zahranié¢nim student(im stomatologie.
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Na LF MU je v souCasnosti ¢estina pro cizince vyu¢ovana ve tfech obo-
rech, kterymi jsou vSeobecné |ékafstvi, zubni IékaFstvi a fyzioterapie.
VSechny maji stejnou hodinovou dotaci, a to tfi hodiny tydné v 1. ro¢niku
a dvé hodiny tydné ve 2.-4. ro¢niku. O¢ekavanym vystupem z u¢eni je, ze
si studenti pfi nulové vstupni znalosti béhem osmi semestri osvoji ¢es-
tinu jako odborny jazyk na urovni B1-B2 podle Spoleéného evropského
referenéniho ramce pro jazyky. Studenti znalosti EeStiny upotrebi pfi ne-
mocni¢ni praxi, kterou absolvuje obor v§eobecného lékarstvi od tfetiho
semestru, obor zubniho Iékafstvi pak od semestru patého.

Komunikace v ¢estiné b&hem praxe je pro studenty naro¢na, nebot zde
vedle dialogu s pacientem demonstruji odborné znalosti a dovednosti,
napf. dodrzeni spravného postupu vySetreni. Pfitom nemalé mnozstvi
pacientd nemluvi spisovné ¢i z divodu pokrocilého véku nebo nemoci
komunikuji obtizné, coz mnohdy ztéZuje porozuméni i u studenta, ktefi
jsou rodilymi &eskymi mluvéimi. Nedostate¢na znalost ¢eského jazyka
u zahraniénich studentl nicméné zcela znemoznuje jejich smyslupl-
nou Ugast na nemocniéni praxi. Je to proto, ze student musi byt nejen
schopen odebrat anamnézu a vySetfit pacienta, ale také ho informo-
vat 0 jeho zdravotnim stavu a o nasledné |eé¢bé. Oekéva se tedy, ze
bude rozumét pacientovym otdzkdm a bude schopen na né odpovidat.
V neposledni fadé pak musi zvladat i komunikaci se zdravotnimi sest-
rami, které mnohdy nemaji patfi¢nou Uroven cizojazyéné kompetence
(naptiklad podat pokyny nebo poZadat o néastroje). U pacientl podstu-
pujicich stomatologicky zakrok je potfeba pocitat s tim, ze zubni oSet-
feni zpravidla spojuji s ur¢itou mirou nepohodli, pfic¢emz nelze vyloudit
ani dentélni fobie. Zcela specifickou skupinou jsou potom pediatrigti
pacienti, u nichz je nejvySe vhodné, aby student byl schopen pfejit od
vykani k tykani. To vSe klade zvy$ené naroky na nejenom presnou, ale
také zdvofilou a citlivou komunikaci ze strany vySetfujiciho ¢i oSetfujici-
ho studenta.

VlySe uvedené pozadavky logicky vyvolavaji u zahrani¢nich student(
oCekavani, ze vyucujici ¢estiny, pfestoze neni v oboru zubniho &i vSe-
obecného |ékafstvi odborné vzdélan, projevi uréitou obezndmenost
s obsahem odbornych predmétd nebo alespori zvySeny zajem o né. Pro
vyucujiciho ¢eStiny to pfedstavuje zvladnuti lexika tykajiciho se vybaveni
ordinace, dentalnich nastroju, zakladnich diagn6z onemocnéni chrupu
nebo dutiny Ustni a relevantnich moznosti [&Cby.
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2. VZNIK VYUKOVEHO MATERIALU

Pfi tvorbé vyukovych material(l Ize Cerpat z auto-pacientskych zkuSe-
nosti (vyucujicich &i jejich pratel a pribuznych) i ze studijni literatury pro
studenty, nicméné nejzasadnégjsi zdroj relevantnich informaci predsta-
vuji vyuéujici fakultnich nemocnic.

Se spolupraci laskavé souhlasila doc. MUDr. Sonia Bartakova, Ph.D. ze
Stomatologické kliniky FNUSA v Brnég, kterd mi nejenom vénovala svuj
cenny Cas, ale byla i napomocna pfi zaji§téni konzultaci u zubnich |é-
kafl z jinych obord. Pfimy kontakt s prostfedim, kde praxe probihaji,
a moznost nahlédnout do vybranych vyukovych oborovych material( mi
umoznily ziskani presnéjsi predstavy o komunikaé&nich potfebach za-
hrani¢nich praktikant(. Dale mi byl poskytnut seznam témat, ktery jsem
posléze mohla zahrnout do sylabu pfedmétu &estiny, coz vyznamné pfi-
spélo ke zvySeni jeho relevance a autenticity.

Jako zdroj informaci byli v pozdéjSi fazi angazovani sami studenti,
a sice zplUsobem, ktery se stal integralni souc¢asti vyuky. Pro ziskani
jesté presnéjsi predstavy o komunikacénich potiebach byla studentim
v ramci ro¢nikovych praci z ¢eStiny zadavana jednotliva oborova témata
pro podrobné;si rozpracovani. DalSim studentskym zadanim bylo vytvo-
fit a prednést prezentaci na oborové téma, kterad by méla mikrovyukovy
format. Jeji povinnou soucasti byl seznam &eského lexika, stejné jako
sekce otazek a odpovédi vedena prezentujicim studentem, kde byla
vedle jazykové erudice predpokladana i obeznamenost prezentujiciho
s danym tématem.

2.1 KONCEPCE VYUKOVEHO MATERIALU

Material se zaméruje pouze na odborna témata bez integrace gramatic-
kych kapitol, pro které budou vyuzity jiné, ucitelem doporucené zdroje.
Kapitoly jsou fazeny s ohledem na organizaci odborné vyuky, aby pro-
birana odborna témata ¢asové korespondovala s okruhy klinické praxe.

Material je uréeny pro vyuku studentl stomatologie od druhého semest-
ru 1. ro¢niku. V prvnim semestru je obsah vyuky shodny s oborem vSe-
obecného |ékarstvi. Pro druhy semestr je uréena kapitola o lidském téle
s podkapitolami obsahujicimi lexikum pro hlavu, trup, konc&etiny, vy-
brané organy a popis vzhledu ¢&lovéka. Po Uvodu do terminologie
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nasleduji v dalSich ro&nicich kapitoly zabyvajici se specifickou slovni
zasobou a frazeologii z oboru stomatologie:

Dutina Gstni — anatomie dutiny Ustni, anatomie zubu, popis chrupu, do-
Gasny a trvaly chrup

Konverzace v ordinaci - osloveni a vySetfeni pacienta, pokyny
pacientovi, komunikace zubniho |ékafe se zdravotni sestrou

Odebirani anamnézy - Udaje z osobni a rodinné anamnézy a nyné&jsi
onemocnéni

Stomatologické nastroje a vybaveni stomatologické ordinace -
sonda, zrcatko, kieslo apod.

Ustni hygiena - pomucky, plak, zubni kdmen, zubni kaz (vznik, |é¢ba,
prevence), metody ¢isténi zubl, onemocnéni sliznic

Parodontologie — charakteristika onemocnéni, prevence, Ié¢ba
Ortodoncie - vady chrupu, otiskovani chrupu pacienta, typy
ortodontickych aparat(

Protetika — korunky a mustky, otisk na zubni nahradu, pokyny zdravotni
sestfe, nastroje a materialy

Implantologie — charakteristika oboru, zavadéni implantatd

Zachovna (konzervaéni) stomatologie — onemocnéni a pfiznaky, poky-
ny zdravotni sestre, druhy defektd chrupu, endodontické nastroje a 1é¢ba
Maxilofacialni chirurgie — Urazy, nadory

Détské zubni lékaFstvi — komunikace s détskym pacientem, |é&ba do-
¢asnych zubd, |é¢ba stalych zubl

Laboratofr — pracovni postupy a pfistroje

Pripravovany material rovnéz zahrnuje problematiku anamnézy pro vSe-
obecné lékarstvi a vybrané ¢asti z anatomie lidského téla (organy a kos-
ti), protoZe studenti stomatologie od ¢tvrtého roéniku absolvuji okruh po
vSech oddélenich nemocnice a jejich obeznamenost s t&€mito aspekty je
tedy na misté.

Jednotlivé kapitoly obsahuji dialog nebo vice dialogl v ordinaci, pfipad-
né text k danému tématu a cvieni (spojovani viceslovnych vyraz(i nebo
¢asti vét, doplnovani slov/vét do textu, komentare k obrazk{m, vytvareni
vlastnich dialogli podle vzorové konverzace apod.). Na konci kazdé lek-
ce je zarazen kli¢ ke vSem cvi¢enim, coz méa studentlim uleh¢éit domaci
pfipravu nebo umoznit samostatnou praci a kontrolu, pokud se dané ho-
diny nemohou zugastnit.
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2.2 UKAZKY CVICENI Z KAPITOLY KONVERZACE

V. ORDINACI
Ukol 6.2.1: Match the left and right columns.
vytahnout A 1 zub
vycistit B 2 na kreslo
sesit C 3 stehy
udélat D 4 na rentgen
zvednout E 5 nerv
umrtvit F 6 ranu
zastavit G 7 kanélek
zavrit H 8 levou ruku
jit I 9 krvaceni
posadit se J 10 Usta

Klic: A5 - vytahnout nerv, B7 - vycistit kandlek, C6 - sesit rénu, D3 — udélat stehy, E8 -zvednout levou ruku,

F1-umrtvit zub, G9 - zastavit krvaceni, H10 - zavrit Usta, 14 - jit na rentgen, J2 - posadit se na kreslo

Ukol 6.2.2: Fill in suitable instructions.
na kreslo.

Usta.

, ale ne silné.

ke mné.

, ale nevyplachuijte.

hlavu doprava.

jazyk nahoru.
zuby!

zuby k sobé!

, bude to bolet jenom trochu.

Kli¢: 1. Posadte se na kreslo. 2. Otevrete uUsta. 3. Skousnéte, ale ne silné. 4. Otocte se ke mné. 5. Vyplivnéte si, ale
nevyplachujte. 6. Otocte/dejte hlavu doprava. 7. Dejte jazyk nahoru. 8. Zaskripejte zuby! 9. Dejte zuby k sobé! 10.

Nebojte se, bude to bolet jenom trochu.



Ukol 6.7.1: Fill in the dialogue. Use one or more words per gap.

Zubni lékaf  Dobry den. Posadte se. Jaké mate (1)?

Pacient Pane doktore, boli mé zub.

Zubni |ékar (2)?

Pacient Asi Sestka nebo sedmicka vlevo dole.

Zubni lékaf  Dobre, podivam se na to. Oteviete (3), prosim.

Pacient Aaa.

Zubni lékaf Uz to vidim. Mate tam (4). Budu vdm muset zub
(5).

Pacient Bude to bolet?

Zubni lékaf  Ne, nebojte se, dam vam (8).

KIic: 1. potiZe, 2. Ktery zub vés boli?, 3. Usta, 4. kaz, 5. spravit/vyvrtat, 6. anestezii/injekci

2.3 UKAZKA CVICENI Z KAPITOLY USTNI HYGIENA
Ukol 12.3.4: Describe the pictures. Use phrases related to oral hygiene.




Kli¢: 1. Dentalni nit namotame na oba prostrednicky. 2. Nit napneme a pridrzime mezi palci a ukazovacky. 3. Nit
opatrné vsuneme mezi dva zuby. Musime dévat pozor, abychom neprorizli daseri. 4. Viytvorime tvar C. 5. Pohybu-
Jjeme niti nahoru a dold.

Pouzité fotografie: archiv autorky

3. ZAVER

Vybrané ¢&asti vyukového materidlu jsou upravovany, doplfiovany
a aktualizovany na zakladé vysledku pilotaze ve vyuce. Finalni podoba
bude pfipravena v pribéhu roku 2023; poté se planuje jeho zafazeni do
ediéniho planu LF MU. Pfedpokladanym vystupem budou tiSténa skripta
s moznosti reedice.
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Zprava z projektu HELP 2

Healthcare Language Learning Programme 2

This report introduces the language learning platform HELP2 - Health-
care Language Learning Programme 2. It summarizes the key informa-
tion about the project: its origin and structure, the intended audience
of the programme and how it may be used for teaching and learning
English and German for healthcare professionals.
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KLICOVA SLOVA
vyuka cizich jazyk(, zdravotnickd angli¢tina, zdravotnickd némdina,
Moodle, tvorba materialt pro vyuku jazyk(, blended learning

Tato zprava predstavuje program Healthcare Language Learning Pro-
gramme 2, ktery je uréen pro vyuku anglického a némeckého jazyka
pro lékarské a nelékarské obory. Sdéleni podava zakladni informace
o projektu a jeho vzniku. Zamérfuje se na praktické otazky spojené
s vyuzivanim vyukového programu, véetné jeho soucasti a cilovych uzi-
vatel(.

Predchidcem programu HELP2 je program HELP, jehoz cilem bylo
zvysit jazykové kompetence pracovnik( ve zdravotnictvi s dlirazem na
komunikaci s pacientem, a tim prispét ke zkvalitnéni péce o pacienty
a ku zvySeni uplatnitelnosti zdravotniki na evropském trhu prace.!

" Program HELP je volné dostupny na adrese https://help-theproject.eu.
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Resitelsky tym v roce 2015 publikoval analyzu potfeb studentd a ugite-
10 pro vyuku anglického jazyka pro zdravotnické obory. Této prirezové,
on-line dotaznikové studie se UcCastnilo 252 studentl zdravotnickych
obort a 71 ugitell zdravotnické angli¢tiny z nékolika evropskych zemi.2
Ze studie vyplynulo, ze existuje poptavka po interaktivnim online vyuko-
vém nastroji, ktery by rozvijel jazykové schopnosti student(i a pracovniku
ve zdravotnictvi. HELP na tuto poptavku reagoval vytvofenim platformy
obsahujici fadu obecné zdravotnickych modul(. Jeji uzite¢nost a Uspés-
nost ocenila Evropska komise, ktera jivroce 2017 udélila cenu European
Language Label za inovativni pfistup a propagaci v oblasti vyuky jazyka.
Hodnotici zprava zahrnovala i vyzvu, aby se HELP rozrostl o dalSi témata
a evropské jazyky, coz se stalo impulzem pro tvorbu programu HELP2.

Mladsi HELP2 svym tematickym zamérenim na plvodni program nava-
zuje a rozS8ifuje jej o nova témata z oblasti zdravotnické péce (viz Obr.
1), nicméné diky modularni strukture jej Ize pouzivat i samostatné. Kro-
mé& modull profesné zamérenych na konkrétni zdravotnické obory je
HELP2 oproti svému predchldci rozsifen o materialy pro vyuku zaklad-
ni zdravotnické némciny a mékkych dovednosti. Tématim zdravotnické
angli¢tiny je vénovano dvanact moduld, zatimco zdravotnickd némcina
obsahuje modull deset. Dal$i moduly jsou zamérené na rozvoj mék-
kych dovednosti v cizim jazyce a kulturnim prostfedi, konkrétné to jsou
moduly prohlubujici interkulturni kompetence a prezentaéni doved-
nosti, moduly se zaméfenim na religiézni aspekty zdravotnické péce
a efektivni komunikaci s pacientem.

2 Dotaznik se zabyval jazykovou a interkulturni vybavenosti, vyuzitim on-line néstroju, subjektivnim hodnocenim
dostupnych vyukovych materiald, stejné jako dllezitosti riznych oblasti komunikace s pacienty. Nutno dodat,
Ze analyza probé&hla pied masivnim pfesunem vyuky do online prostiedi z divodu pandemie onemocnéni
COVID-19. Zavére€né zprava této analyzy je dostupna prostrednictvim webovych stranek projektu nebo na
https://help-theproject.eu/wordpress/wp-content/uploads/2017/07/01-Overall-Report_new_final.pdf.

167


https://help-theproject.eu/wordpress/wp-content/uploads/2017/07/O1-Overall-Report_new_final.pdf

HELP

¢ 14 tematlckych modull zdravotnické angli¢tiny

Hospital procedures
Documentation
Physical examination
Diseases :H‘.E]’--PQ$

*  Wounds and injuries
Body systems

*  Safety measures
Drugs ...

* 10 modull interkulturni kompetence

*  Cultural standards and stereotypes: Time-tight and time-
loose cultures

Did | understand what you mean?

HELP 2

* 12 novych tematickych modul( zdravotnické

angllctlny
Dental care

*  Midwifery

* Paediatric care

* Physiotherapy

* Emergency medicine

+  Family medicine
= Dietetics and nutrition
* Effective patient communication ...

+ 10 tematickych modull v néméiné& — néméina pro

zdravotnlcke obory, interkulturni kompetence
Arbeiten in Deutschland — Kranken- und Altenpflege

*  What does in mean to be interculturally competent?... «  Naturheilkunde

* Wann kommt das Baby? Geburtshilfe
* Medikation

* Altenpflege

* Anamnesegesprach

*  Wie unterscheiden sich Kulturen? ...

+ modul o prezentaénich dovednostech

+ interkulturni modul o religiéznich aspektech zdravotni péée

Obr. 1. Pfehled tematickych modul HELP a HELP2

Jednotlivé moduly jsou koncipovany jako nezavislé, samostatné tematic-
ké celky, neni tedy nutné prochéazet je v daném poradi.® Obsahuji cvi¢e-
ni, ktera komplexné rozvijeji kompetence studentt skrze éteni, poslech
a mluveni v cizim jazyce, a v mensi mife rozviji i psany projev - tento typ
cviceni je limitovan zejména technickymi moznostmi platformy Moodle.
Dulraz je kladen na zprostiedkovani specializované odborné slovni za-
soby, na nacvik spravné vyslovnosti prostfednictvim nahravek namluve-
nych rodilymi mluv&imi a na priklady uziti slovni zasoby v praxi.

Moduly byly navrzeny tak, aby je mohli vyu&ujici vyuzivat v tradiéni Skolni
formé vzdélavani, v neformalnich jazykovych kurzech, stejné jako stu-
denti nezavisle v ramci samostudia. Jsou vyuzitelné pfi online vyuce
nebo ve formatu blended learning. Struktura modul( nabizi uzivatelim
nespocet zplsobu vyuziti. Diky jazykové Urovni B1 az B2 a intuitivnimu
prostfedi je mozné program pouzivat na stfednich odbornych Skolach,
vysokych skolach i v jazykovych centrech. Mze poslouzit také jako ja-
zykova pfiprava na praci v zahranici ¢i na odborné staze pro Iékarské
i nelékarské profese. Projekt nepouziva zprostredkovaci jazyk, vSechny

3 Vyjimkou z tohoto pravidla jsou interkulturni moduly, které rozsifuji kompetence a znalosti z modul(i pfedcho-
ziho projektu HELP. Pro pfehlednost nicméné platforma HELP2 tyto moduly obsahuje a neni proto nutné, aby
uzivatel prechazel mezi riznymi verzemi.
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moduly jsou napsany v cilovych jazycich, tedy v angli¢tiné ¢i némdcing,
a tim jsou otevreny uzivatelim z rizného jazykového prostredi.

Zaklad programu lezi v online platformé LMS Moodle, jehoz funkcionalit
vyuziva. Systém disponuje riznymi typy interaktivnich cvi¢eni, ktera po-
skytuji Sirokou $kalu zadani ukoll pri vyuce ¢i samostudiu, a tim zvysSuji
motivaci pfi studiu. Na adrese https://help2project.eu/moodle/ si uzi-
vatel vytvofi registraci pomoci emailové adresy a nasledné se pfihlasi
do systému, kde prochézi jednotlivymi moduly a plni Ukoly. Registrace
uzivateli umozriuje mimo jiné stazeni PDF verze jednotlivych moduld
k tisku, stejné jako souvisejicich audionahravek. HELP2 také pouziva
animovana videa, ktera jsou integrovana v rdmci platformy, a soudasné
jsou dostupnd i na volném YouTube kanale. Videa ve formatu mp4 Ize
rovnéz stdhnout do libovolného zafizeni. Obsah modulG maji uzivatelé
k dispozici i ve forméatu e-knihy ¢i prostfednictvim mobilni verze HELP2
jako aplikaci pro systémy Android.* Pfi dodrzeni licenénich podminek?®
Ize vS8echny materialy upravovat a déle volné §iFit.

Na vytvoreni programu se vedle Ceské republiky podilel mezinarodni
tym slozeny z odbornikl z celkem osmi evropskych zemi. Diky pestré-
mu konsorciu autor( ziskal projekt evropsky rliznorody charakter co do
obsahu i metodologického pfistupu. Kazdy modul tak klade na uzivatele
odlisné naroky a voli jiné postupy.

Hlavnim koordinatorem projektu bylo pracovi$té Fakulty zdravotnickych
véd Univerzity Palackého v Olomouci, které je k dispozici pro pfipadné
dotazy ¢i podnéty.

Autofi véri, ze program HELP2 bude praktickym pomocnikem a zdrojem
inspirace pro vyucujici, studenty a vSechny, ktefi cizi jazyky potfebuji pro
zdarny vykon své zdravotnické profese.

4 Webova platforma a mobilni aplikace jsou obsahové propojeny pres jeden uzivatelsky ucet, viz https://play.
google.com/store/apps/details?id=eu.help2project
5 Creative Commons: CC-NC-BY-SA 4.0 - viz https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/.
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